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Cémo 70 se
hace un

1 INTRODUCCION

The ATR schema belongs to the nas, a set
of tools developed under ars to provide com-
munication between TSWG and between 1§
and c¢s (when needed). The ars is a computer
environment that provides, considering the
ATR, the following facilities:

* Capability of issuing and tracking an atr.

* CAANQ.

The atr schema will be used by NOM tech-
nicians when they find an acceptance pro-
blem during acceptance tests of a network
element. NOM technicians are nms and regio-
nal OMC / BTS technicians, and they will deve-
lop the task of accepting the network cle-
ments that have been designed / specified by
RF / PN enginecring, vendor and SAP areas.

den estin extraidas de un documento de

diCCiOnariO y Las poco mis de cien palabras que antece-
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naturaleza técnica titulado The Nus and the
oM ~ Methods and Procedures que Airtel elabo-
16 y distribuyé —primero en inglés y luego en
espafiol— entre sus ingenieros de operaciones y
mantenimiento a principios de 1996. Como es
de suponer, ninguno de ellos sufrié la menor
fatiga para comprenderlo en la primera lengua
(desde hace algunos afios, el ingeniero que no
sepa inglés es considerado, para su desgracia,
ingeniero a medias), pero todos se congratula-
ron de poder leerlo también en la segunda.
Quien si sufrié, y bastante, fue la persona
encargada de traducirlo: yo mismo. «;Qué mis-
terio esotérico ocultan las siglas ATR, NAS, ARS,
TSWG, TS, CS, CAANQ, NOM, NMS, OMC / BTS, RF /
FN y $AP?», me preguntaba, angustiado, mien-
tras las buscaba (en vano) en las pocas obras de
consulta de las que podia echar mano. «;Por
qué no doy en ninguna parte con la solucién a
los arcanos que encierran los términos acceptan-
ce (problem y tests) y network element?» «;Coémo
es posible que, de un centenar de voces, casi un
velnte por ciento constituyan un €nigma (nson-
dable para un profesional de la traduccién?». La
respuesta a estas preguntas, y a varias mds que
no recobro por no estomagar, era simple: el
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denso discurso (tecnolecto) de las comunica-
ciones moéviles habia crecido mids ripido,
mucho mis rapido, que la lexicografia o termi-
nografia correspondiente, y la parva produc-
cién que de esta Gltima circulaba en Espafia por
aquel entonces era o de ardua localizacién o de
dudosa utilidad (bien por su antigiiedad, bien
por su escaso nimero de entradas, bien por su
indigente contenido, bien por todo ello junto).!

Del trance sali de la unica forma permisible:
investigando. Primero acudi al ingeniero esta-
dounidense que habia redactado el documento
y le pregunté que qué querian decir, en inglés,
las siglas y los términos que me eran desconoci-
dos. Luego, cuando lo supe, me fui en busca de
un par de ingenieros espafioles que me pudie-
ran ayudar con las correspondencias en espafiol
y, tras algin forcejeo terminoldgico, consegui
que me las revelaran, aunque, eso si, algo torci-

das. Una vez arregladas las torceduras, lo demis

tue ficil. La traduccién no disgustd.

Lo triste, lo terrible, lo incomprensible es
que si hoy en dia —un lustro mds tarde— me
llegara a encontrar en una situacién de igno-
rancia y desamparo semejante, sospecho que
tendria que conducirme de una manera pareci-
da a la de entonces... aun cuando Airtel se haya
provisto, y nos haya provisto, de los dos corpu-
lentos (aunque no de gran mole) instrumentos
de consulta que son objeto de este comentario.

Me explico. No acierto a entender por qué,
de las catorce recénditas siglas mentadas arriba,
s6lo tres —OMC / BTS y RF— encuentran cobijo?
en el Vocabulario'y en el Diccionario de telefonia

Ordenadas cronoldgicamente, las obras lexicogrificas
o terminogrificas consagradas al sector de las telecomuni-
caciones que, con notables obsticulos, era posible hallar
hace no mis de cinco afios en algunas —muy contadas—
librerias o bibliotecas espafiolas especializadas son las si-
guientes: Centro de investigacion y estudios de la Compa-
fifa Telefonica Nacional de Espafia (1976), AA. VV. (1989)
y De Prada Poole (s. 4., [1994]5. Como cabe apreciar, la co-
secha es mas bien exigua.

> Dos de las tres siglas estin, ademas, mal traducidas:
OMC no es, como quieren el Vocabulario (pig. 339) y el Dic-
cionario (pigs. 67 y 68}, ‘centro de operacién y manteni-

y comunicaciones mdviles que ha promovido,
financiado y corredactado la empresa citada y
por qué, de las otras once,® no existe en sus
paginas el menor vestigio. Tampoco llego a
entender por qué, de los dos términos interro-
gados, aparece s6lo uno, y mal traducido ade-
mas —network element: ‘elemento de red’,
cuando deberia ser ‘elemento de /z red’ (pég.
264 del Vocabulario y 144 del Diccionario—, y el
otro ~—acceptance— ni se menciona. Esto lleva
a plantearse qué criterios de inclusién o exclu-
sién (filtracién) han utilizado los responsables
de ambas obras para delimitar el nimero de
entradas. Nadie lo sabe aparte de ellos, puesto
que en las consideraciones metodolégicas que
brindan en la «Introduccién» (pag. 6) del Dic-

miento de la red’ o ‘centro de operacién y mantenimiento’,
sino ‘centro de operaciones y mantenimiento’; algo similar
ocurre con RTS: el Vocabulario (pig. 327) y el Diccionario
(pdg. 167) la pretenden como ‘estacion base transceptord,
cuando su verdadero nombre en espafiol es ‘estacion trans-
ceptora base’ (véase Ja nota siguiente).

3 La solucién correcta al problema de la traduccion de
las siglas es la siguiente:

* ATR: Acceptance Trouble Report (‘informe de notifica-
cién de una anomalia producida durante el proceso
de ejecucion de las pruebas de aceptacién de equipos
o emplazamientos’; suele abreviarse en ‘informe de
notificacién de anomalia’)

NAs: Network Administration System (‘sistema de

administracién de la red’)

ARS: Action Request System (‘sistema de solicitud de

intervencién’)

TSWG: Technical Services Work Groups (‘equipos de

trabajo del drea de ingenieria’)

Ts: Technical Services (‘drea de ingenieria’)

Cs: Customer Services (“irea de atencidn al cliente’)

CAANQ; Computer-Aided Assignation, Notification and

Query (‘gestion informatizada de las operaciones de

asignacion, notificacion y consulta’)

NOM: Network Operations & Maintenance (‘operacio-

nes y mantenimiento de la red”)

NMS: Network Management System (‘sistema de ges-

tién de la red’)

oMC / BTs: Operations & Maintenance Centre / Base

Transceiver Station (‘centro de operaciones y mante-

nimiento’ / ‘estacién transceptora base’)

RE / ©N: Radio Frequency/Fixed Network (‘radiofre-

cuencia’/ ‘red fija’)

* SAP: Site Acquisition & Preparation (‘adquisicion y
preparacién de emplazamientos’)

.




cionario (el Vocabulario esti exento de ellas) no
aclaran gran cosa:

En el desarrollo del proyecto, el primer
objetivo fue el establecimiento del sistema de
conceptos del campo temitico de la telefonia
mévil a los que corresponden todos los tér-
minos que constituyen el diccionario [...].

Siguiendo los principios y la actual meto-
dologia del trabajo terminoldgico [¢?], se
efectuaron dos acciones de naturaleza distin-
ta: primero, la investigacién y reproduccién
de los términos [;como?] yi,] despusés, el
consenso con especialistas en esta disciplina y
con filélogos sobre la seleccién de términos y
sus definiciones [¢cémo?].

Se procedié también a la recopilacién del
corpus terminoldgico [¢c6mo?], es decir, las
fuentes orales [!] (especialistas, investigado-
res, profesores, técnicos, fildlogos, lexicégra-
fos, etc.) y las fuentes escritas (normas, dic-
cionarios, glosarios, libros de texto, manuales,
publicaciones periédicas de esta materia en
lengua espafiola a partir del Indice Espariol de
Ciencia y Tecnologia/CSIC), ademis de las
publicaciones de telecomunicaciones en len-
gua inglesa de mayor relevancia (Science Cita-
tion Index).

2 (ESTAEN EL DICCIONARIO?

La principal preocupacion del consultor de esta
clase de obras es, como bien sabe Emilio
Lorenzo (2000, 2), que el término indagado
«esté en el diccionario» y, luego, que la defini-
cién ofrecida cumpla sus expectativas; es bien
sabido que la letra impresa confiere autoridad y
sacraliza lo expresado, con independencia de
los aciertos o errores que contenga, y que no
estar equivale a no existir. Todo término ausen-
te contribuye a aumentar, aun mds si cabe, la
confusién del consultor, quien, de consultor
bisofio, se puede tornar en consultor escarmen-
tado (esto es, en consultor resuelto a no volver a
abrir jamds un diccionario que, a su juicio, no
tiene lo que tiene que tener). Lo grave de las
dos obras comentadas es que en ellas hay
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demasiados términos ausentes y que muchos de
los presentes estdn mal resueltos, como después
cabrd verificar.

Manuel Seco, tal vez la persona que mds
sepa en Espafia de cémo se hace un dicciona-
rio, aunque sélo sea porque ha consagrado
treinta afios de su vida a construir uno de nueva
planta —el celebrado Diccionario del espasiol
actual (DEA)—*, desvela, en un comentario
similar a éste (Seco, 2000, 4), cuil deberia ser el
método de trabajo mds idéneo para llevar a
efecto empresas tan vastas como las lexicografi-
cas o terminogrificas: en primer lugar, la crea-
cién de un corpus; en segundo lugar, la lemati-
zacién; y, en tercer lugar, la redaccidn.

Respecto de lo primero dice Seco que «[hay
una} necesidad universalmente sentida en la
lexicografia (y sélo esporadicamente atendida
durante siglos) de fundar la creacién de diccio-
narios en corpus’ [léxicos informatizados] ideal-

4 Véase la referencia bibliogrifica completa al final de
este comentario.

s El propio Seco (2000, 4) define asi lo que €l entien-
de por corpus:

[P] un corpus Iéxico, sea de [as dimensiones que
sea, no pasa de ser un registro de las palabras de un
idioma. Un registro que, mis alld de la constatacién
de su existencia, contiene menos datos sobre sus
moradores que un padrén municipal. Es nada mds
que un almacén de materiales de construccién. Por
muy grande que sea, su utilidad no serd sino una uti-
lidad potencial: dependeri del uso que quiera y sepa
dar a esos materiales quien entre a servirse de ellos.

Los servicios ofrecidos por esta herramienta pue-
den ser numerosos y variados, pero por fuerza depen-
derin de las caracteristicas de que la hayan dotado
sus creadores. Una excavadora es una maquina utilisi-
ma, pero en medida diversa segiin para qué. Segura-
mente no serd tan buena para construir un piano de
cola como para instalar una red de alcantarillado. Iis
esencial que en la constitucién de un corpus Iéxico el
punto de partida sea la visién nitida del tin concreto
que con él se busca.

Esta condicién no tiene por qué excluir la previ-
sion de atender [a] intereses colaterales; todo lo con-
trario. Pero en ¢l disefio del corpus no debe perderse
de vista en ningiin momento el objetivo marcado, y
hay que subordinar todo lo demds a esa meta. Si ¢l
propésito preciso de la creacién de un corpus es la
confeccién de un diccionario de determinadas carac-
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mente representativos». Ahora bien, a esto debe
afiadirse que un corpus representativo no se
puede formar empleando datos léxicos orales —
que no dan fe de la probidad y verificabilidad del
trabajo realizado— ni introduciendo en el orde-
nador sin ton ni son materiales grificos heteré-
clitos —como parece que han hecho quienes fir-
man las dos obras—. Muy al contrario: tanto
para el Vocabulario como para el Diccionario, la
seleccidon de materiales tendria que haberse
hecho a partir de la ingente masa de testimonios
escritos producidos o almacenados en la propia
Airtel —complementados y adobados con otros
procedentes de fuentes fiables diversas— y
haber ido precedida de una taxonomia, efectua-
da conforme a unas pautas de planificacién
empiricamente comprobables, de orden crono-
légico, geogrifico, tipoldgico y social. Y esto no
es algo que se pueda improvisar o hacer en dos
dias (si se quiere hacer bien, claro es).

En cuanto a lo segundo, la lematizacién,
Seco (2000, 4) afirma que puede ser automdtica
(si la realiza por entero una miquina) o semiau-
tomdtica (si ademds de la miquina interviene la
mano humana) y explica para qué sirve: «La
lematizacién, aparte de reducir a unidad las

teristicas, sin duda no debe descartarse la posibilidad
de componer otros dicclonarios de distinto cardcter,
ni la de utilizar para otros tipos de estudios sobre la
lengua los materiales almacenados en el corpus. Pero
no serfa prdctico por esta consideracién dejar de
atender con el rigor posible a las necesidades de un
perfil nitido y bien estudiado del diccionario que se
desea.

Seguin Scco (2000, 4), Joaquim Rafel, director del
corpus informatizado del catalin contemporineo y del
Diccionari del catald contemporani, ha confesado que su
equipo y ¢l tardaron nada menos que cuatro afios en con-
cluir la primera fase de su proyecto: «[...] durante una pri-
mera fase que duré cuatro afios s¢ creé la infraestructura
material, se trazaron los programas [informiticos] bisicos,
se formé el equipo humano y se emprendieron de forma
experimental las primeras tareas [lexicogrificas] propia-
mente dichas». Los redactores de las obras comentadas tar-
daron poco menos de un afio (1998) en amasar el corpus
del Vocabulario y en elaborar y publicar éste, y algo menos
de dos (1998-2000) en claborar y sacar a la luz el Dicclona-
rio. Asi les ha salido.

O

variaciones flexivas de cada voz, incluye la
desambigiiacién gramatical de formas homé-
grafas y la categorizacién morfosintictica del
lema’. Los resultados pasan a formar parte de
una base de datos que contiene toda la informa-
cién necesaria para la adecuada explotacién del
corpus»; esta informacién servida por la maqui-
na libera al autor de diccionarios de las engorro-
sas operaciones artesanales que lleva consigo la
fase de preparacién del corpus y permite avan-
zar con relativa rapidez en la ejecucién del pro-
yecto lexicogrifico o terminogréfico sin necesi-
dad de papeletear los datos léxicos a mano. Los
directores de las dos obras, quizd demasiado
confiados, quizd demasiado incapaces, han
cometido un sinfin de dislates en esta fase cru-
cial: call, por ejemplo, no aparece en el Vocabula-
rio, pero si sus compuestos call accepted, call
diversion, call forwarding, etc. (véase la nota 11);
lo mismo sucede con air time: para escindalo de
muchos, no estd en el Vocabulario, pero, para
sorpresa de muchos mds, su compuesto air time
meter si que estd; felecomunicacion y telefonia no
vienen en el Diccionario, pero si telecomunicacion
por satélite y telefonia automidtica interurbana,
retrollamada (que tampoco viene ni en el Voca-
bulario ni en el Diccionario) se confunde con
rellamada; wireless local loop (‘bucle de abonado
inaldmbrico’ o ‘sin hilos’) brilla por su ausencia,
pero wireless system'y wireless telephony® se obsti-
nan en hacerse notar...

Lo tercero y ultimo, la redaccién, es, a juicio
de Seco (2000, 4), «[...] la parte mds dificil,
delicada y penosa, que sélo el cerebro humano
tiene capacidad de llevar a término: la organi-
zacién inteligente de todas esas piezas, dotin-

7 Ellema es la unidad léxica capaz de constituir una
entrada en un diccionatio.

¥ También estd presente el término wireless industry
regulatory agency, listima que su correspondiente en espa-
fiol también esté mal concebido: no es, como consta en el
Vocabulario (pig. 316), ‘agencia reguladora de la industria
inaldmbrica’, sino ‘organismo regulador del sector de las
telecomunicaciones sin hilos’.




dolas creadoramente de sentido, para compo-
ner el diccionario». Es en este punto donde se
echa de ver el rendimiento efectivo que puede
dar una obra lexicografica o terminogréfica.
Veamos algunos paradigmas significativos,
tomados del Vocabulario y del Diccionario.

Un vocabulario no es mds que un glosario o
nomenclitor de un campo de conocimiento
dado —esto es, un catdlogo, mejor o peor for-
mulado y fabricado de palabras o términos per-
tenecientes a una misma disciplina o saber—,
util, sobre todo, para especialistas, para profe-
sionales de la traduccién o de la ensefianza, para
estudiantes y para curiosos mds o menos imper-
tinentes. Si es bilingiie, la cosa no cambia
mucho: al lado de la lista de palabras correspon-
diente a una lengua (por ejemplo, el inglés) se
coloca otra con las equivalencias, conveniente-
mente investigadas, pertenecientes a una lengua
distinta (por ejemplo, el espafol); una vez esté
terminado, uno puede jactarse de ser el orgullo-
so creador de un vocabulario bilingtie. Los
vocabularios, sean monolingties o bilingiies, no
tienen por qué llevar definiciones, comentarios,
glosas o ejemplos, habida cuenta de que no son
mds que eso, catilogos de palabras o de térmi-
nos, pero ello no implica en modo alguno que,
por ignorancia, prisas o carencias técnicas o
humanas, hayan de concebirse y llevarse a cabo
de modo errado o erritil, Por desdicha, el de
Airtel y la Universidad Antonio de Nebrija es
una ilustracién viva de esto tltimo. Como ejem-
plo, valga el siguiente: el primer término regis-
trado en la parte espafiol-inglés es «a demanda;
a peticidn», y para €l se ofrece la equivalencia en
inglés on demand; pues bien, «a demanda; a
peticién» son términos que no existen en espa-
fiol con tal sentido y, si existen, son un calco
infame? del inglés on demand, cuya cabal tra-

2 Aguado de Cea (1994), tras tomarle el pulso a los
cientos de términos recogidos en su obra, concluye, con
gran sabiduria, que todos ellos son adscribibles, por su ori-
gen, a cuatro categorias diferentes: los anglicismos puros
{pigs. 15-126), los anglicismos adaptados (pigs. 127-162),
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duccion al espafiol es ‘a la carta’ (asi se observa,
sin ir mds lejos, en service on demand y video on
demand, que han dado en nuestra lengua ‘servi-
cio a la cartd’ y ‘video a la carta’; resulta curioso,
cuando menos, que ni ‘a la carta’ ni ‘servicio a la
carta’ ni ‘video a la carta’ —ni sus corresponden-
cias en inglés— figuren en el Vocabulario, ni
tampoco en el Diccionario). Otros ejemplos dig-
nos de un extenso escolio son la sigla GSM™ o los
términos homing y heavy user”, ninguno de los
cuales estd especialmente bien tratado ni en el
Vocabulario ni €} Diccionario.

los calcos (pigs. 163-306) y los neologismos por afijacion
(pdgs. 307-369). Algo similar se tendria que haber hecho
con el Vocabulario aqui resefiado.

©  En 1982, diversos paises europeos tomaron la inicia-
tiva de crear un sistema digital de radiotelefonia mévil
basado en las recomendaciones de un organismo de nor-
malizacién denominado Groupe Spécial Mobile (de ahi las
siglas GsM del sistema), el cual estaba integrado en la cerT
(Conférence des Administrations Européennes des Postes et
Telécommunications). El cometido esencial de este organis-
mo consistié en redactar una serie de normas que regularan
la creacién de dicho sistema digital (las dos normas bisicas
fueron el paneuropeismo y la reserva de una banda de fre-
cuencias radioeléctricas circunscritas a los goo MHz). Hoy
en dia, casi veinte afios después, es posible afirmar que
Europa habla GsM. La claboracién de la normativa Gsm
durd casi un decenio. In 1986 se creé el denominado nuicleo
permanente, que asumié la coordinacion de las diferentes
tarcas y Ja actualizacién permanente de las recomendacio-
nes propuestas por el grupo. Dos afios después nacié el
Instituto Europeo de Normas de Telecomunicacion (£Ts1),
que se hizo cargo de la mayoria de las competencias de la
CEPT en materia de normalizacion. Cuando, a mitad de los
noventa, el sistema rebasé las fronteras del continente
curopeo y se extendi6 por Africay Asia, la sigla GSM cam-
bié entonces de significacién y pasé a representar el térmi-
no Global Standard for Mobile Communications (o también
Global System for Mobile Communications), cuya traduccién,
naturalmente, no es, como indica el Vocabulario (pig. 334),
‘sistema global para comunicaciones méviles’, sino ‘norma-
tiva mundial para lus comunicaciones méviles’, o bien ‘sis-
tema mundial de comunicaciones moéviles’ (g/obal no signi-
fica ‘global’, sin ‘mundial’). )

" Homing no significa ‘retorno al reposo’, como pere-
grinamente sugiere ¢l Vocabulario (pig. 241) y confirma cl
Diccionario (pag. 354), sino ‘encauzamiento’ (de una sefial).
Y heavy user no es, por mucho que se empefien el Vocabulu-
r1o (pdg. 240) y el Diccionario (pig. 11), abonado de intenso
trifico’, sino ‘usuario generador de un tritfico intenso’ (o
‘denso’).

b
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Este tltimo estd erigido sobre los pilares de
aquél, aunque exhibe ciertas caracteristicas y
prevaricaciones™ que le son intrinsecas. De las
primeras daré cuenta mds abajo; de las segun-
das cabe apostillar que la mds importante es,
con mucho, la inexistencia de ejemplos. Nin-
gun lexicélogo o termindlogo moderno se
atrevera a negar hoy, ni tampoco mafiana, la
valiosa importancia que posee la ejemplifica-
cién de las acepciones conferidas a los lemas
abrigados en un diccionario, siquiera sea por
cuanto tiene de escaparate del funcionamien-~
to real de esas acepciones, porque confirma las
definiciones expuestas y porque facilita la
buena inteligencia de las relaciones entre los
propios lemas y el contexto inmediato en el
que aparecen. Como es de imaginar, un enfo-
que asi —no libre de repercusién en la distri-
bucién grifica de las acepciones— sélo es
posible si se parte del estudio de un corpus
léxico bien documentado mediante aportacio-
nes escritas descendientes de fuentes autori-
zadas®.

' Véase, por ejemplo, la entrada Jamada. E1 Vocabula-
rio (pdg. 83) la ofrece como ringing o dialing —nunca como
call (j1)—, y €l Diccionario (pag. 232) la define, abstrusa-
mente, como «1. Proceso por el que un aparato se activa
mediante corriente alterna para producir una sefial audible
0 sonora. 2. ’roceso consistente en emitir las sefiales de di-
reccién o control necesarias para poder establecer un enlace
entre dos o mis estaciones de datos». Compulsese esta de-
finicién con la de Newton (1994", 176): «[....] Two people on
the phone. One calls the other. [ﬁ) Por cierto, no se bus-
que en el Vocabulario el término call (‘llamada’), a secas: no
estd.

% Lorenzo (2000, 3) recuerda que el concepto de anto-
ridad ha cambiado mucho desde el Diccionario de autorida-
des (1726-1739) de la Real Academia Espaiiola: si entonces
los redactores necesitaban el testimontio de escritores de
reconocida solvencia, «[...] ahora nuestros modernos lexi-
coégrafos no requieren mis documentacién que la de la letra
impresa cn publicaciones de uso general». La publicacién,
0 mera expresién en pormenor, de las fuentes de autoridad
empleadas en la confeccion de un diccionario terminolégi-
co especializado puede dar una idea al usuario de si el pro-
posito de los autores ¢s 0 no ambicioso y, sobre todo, de st
€8 0 NO serio.

Pero ello supone mucho trabajo, mucho
tiempo, mucho sudor, mucha dedicacién y
muchos recursos™.

Y no todo el mundo estd dispuesto a entre-
garlos, o a entregarse.

No, desde luego, los responsables del Diccio-
nario comentado. Al no haber proporcionado
ningun tipo de ejemplo, estos lexicégrafos o
termindgrafos a la violeta se han ahorrado,
quién lo duda, innumerables molestias y una
cantidad considerable de afios de esfuerzo,
pero, concurrentemente, han hurtado a los
confiados consultores de la obra la posibilidad
de conocer, abiertas en canal, las locuciones
nominales, adjetivas, verbales, adverbiales...
agrupadas en torno a los términos definidos en
ella (es decir, el engranaje sintictico en el que
estin insertas y las relaciones semanticoprag-
miticas que las circundan), lo cual es lo mismo
que afirmar que les han impedido adentrarse
en los entresijos del tecnolecto y del delicado
tejido la lengua espafiola que los sustentan.

No hay unanimidad acerca de lo que deba
ser y contener un diccionario, ni estd claro que
una obra digna de llamarse por tal nombre haya
de poner o quitar disquisiciones gramaticales,
etimoldgicas, fonéticas o pragmdticas en torno
a los lemas que contiene; sin embargo, si parece
comiinmente aceptado, y objetivamente desea-
ble, que estos dltimos estén sedimentados y
avalados por el uso y que gocen del respaldo de
un nimero cabal de ejemplos espigados de un
corpus representativo de huellas escritas que
hayan sido seleccionadas de mas de una fuente
y clasificadas con un aliento sistemdtico. La
repugnancia a incluir en el Diccionario comen-
tado los deseables ejemplos —reniego de que el
motivo para no hacerlo haya sido la pudibun-
dez— arroja una apretada sombra de duda

' Cualquier proyecto lexicogrifico o terminogrifico
de envergadura que se quiera desarrollar a partir de un cor-
pus informatizado exige una atencién (subvencién) econé-
mica que no cualquicra estd dispuesto a brindar, y unos re-
cursos humanos que muchas veces resulta dificil allegar.




tanto sobre los postulados de trabajo pretendi-
dos por sus responsables como sobre la estabili-
dad de los lemas contenidos en é15.

3 EL VOCABULARIO: CRONICA DE UN FIASCO

En la primavera de 1997, José Luis Ripoll,
director general de la Fundacién Airtel y codi-
rector del Vocabulario y del Diccionario, conci-
bié un ambicioso y, a primera vista, apasionan-
te proyecto lexicografico (o terminogréfico,
segun a quién se pregunte), consistente en la
confeccién —de nuevo cufio— de un dicciona-
rio de las comunicaciones méviles (y, mds espe-
cificamente, de la telefonia mévil) en el que
habria de encontrar cabida el interesante cau-
dal terminoldgico del sector que el uso hubiera
sancionado en el seno de Airtel y de la sociedad
misma. El proyecto, a tenor de la idea seminal
de Ripoll, deberia cuajar, en una primera fase,
en un glosario esencial —el Vocadulario aqui
comentado— que acumularia los lemas que
luego tendrian que ser tratados en el Dicciona-
rio; como puede comprobarse, la idea ha sido
respetada con un minucioso escripulo (pig. 7
del Vocabulario):

s Newton (1994" [20017], 1) da a la estampa un diccio-
nario de telecomunicaciones cada seis meses: s6lo asi, segin
declara él mismo, puede seguirle el paso al tecnolecto que
sirve de cauce de expresion a este efervescente sector:

T wrote this book for all of us who are trying des-
perately to keep up.

Telecommunications is now

1. The world’s largest industry.

2. The world’s fastest-changing industry —
from any measure of change you can name —
technology, structure, players, applications and
users.

In one decade, this industry is going from a
totally-closed, government-controlled, highly-regula-
ted, monopolistic, bureaucratic, plodding thing to an
exploding free-for-all.

No one has ever written an edition of a 1300-page
dictionary every six months. No one. Except me.
This 8" edition comes fewer than six months after
the seventh edition. I can’t keep working until 4:30
AM every morning. My children tell me, «Daddy, get
a life!»

COMO NG SE HACE UN DICCIONARIO (Y UN VOCABULARIO} DE TELECOMUNICACIONES

El Vocabulario sélo pretende ser una
seleccién bdsica de entradas para la elabora-
cién de un Diccionario que cubra este campo
de la terminologia tan novedoso como fre-
cuente en su uso cotidiano. Ei Vocabulario
es, pues, un punto de partida, una invitacién
a los expertos en la materia para el desarrollo
de trabajos posteriores.

Los limites de la primera fase del proyecto
estaban, pues, nitidamente trazados, y, bien
mirado, el resultado se ha acomodado a la per-
feccidn al propdsito rector original: el Vacabula-
rio constituye un simple registro alfabetizado
de lemas que, al igual que la mayor parte de los
lexicones de caracteristicas similares, desdefia
detallar las circunstancias de su uso en el tiem-
po, en el espacio y en las capas sociales.

Por oscuras razones (en absoluto achacables
al rigor cientifico y sélo explicables por una
apenas comprensible porosidad a las martinga-
las y componendas palaciegas que se llevan a
cabo todos los dias en la mayoria de las empre-
sas privadas)®, Ripoll adjudicé la ejecucién del
proyecto a la Universidad Antonio de Nebrija,
la cual, satisfecha de la decision, la delegé en
uno de sus miembros mds destacados, Belén
Moreno de los Rios, vicepresidenta de la fun-
dacién del mismo nombre y directora de su
Centro de Estudios Hispdnicos".

Esta profesora, profana irredenta en materia
de lexicografia y terminografia e indocta infle-
xible en el dmbito de las comunicaciones mévi-
les, se reservé la codireccién del proyecto y,
consciente de sus limitaciones, delegd, a su vez,

Tedfilo ]. del Pozo, por aquel entonces patrono —a
la vez— de la Fundacion Airtel y de la Fundacién Antonio
de Nebrija, «sugirié» a Ripoll que el trabajo debia hacerse
en el seno de esta dltima institucién. Las pocas dudas que a
Ripoll le suscité la «sugerencia» se desvanecicron de inme-
diato cuando Juan Abells, presidente de Airtel y de la Fun-
dacién Airtel y, como el anterior, patrono por aquel enton-~
ces de la Fundacién Antonio de Nebrija, la secundé calu-
rosamente. (Véase el elenco de responsables de la revisién
técnica de ambas obras en la pigina 2 de una y otra.)

7 Véase unnet.es/estructura.html.
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su ejecucion en Amelia de Irazazdbal, investi-
gadora cientifica, jubilada desde hacia afios, del
Instituto de Informacién en Ciencia y Tecno-
logia (1cyT) del Consejo Superior de Investiga-
ciones Cientificas (CSIC) y tal vez la figura mds
festoneada de la «movida terminolégica» de los
ochenta. Ella fue la encargada de reunir y coor-
dinar el equipo de investigacion y redaccién
(formado por Cristina V. Gonzilez, Juan
Manuel Lépez y Maria Natividad Garcia en el
Vocabulario y por estos mismos mds Maria
Teresa Fuentes y Nuria Fernandez en el Diccio-
nario) y de servir de enlace con la empresa CL
Servicios Lingiiisticos, S.A., que fue la que se
ocupé de rastrear y uncir las equivalencias en
inglés a las del espafiol (de Espana), de proveer
la metodologia necesaria y de suministrar el
soporte informdtico preciso para la adecuada
gestion de la base de datos terminoldgicos.
{Como se ve, la autoria es plural y compartida,
pero la responsabilidad ultima de los éxitos y de
los fracasos pertenece en exclusiva a los codi-
rectores.)

Belén Moreno de los Rios se hizo cargo,
ademas, de las relaciones publicas del proyecto.
Haciendo uso de sus competencias en este
terreno, encomendé a Emilio Lorenzo —el
mismo Emilio Lorenzo que he citado arriba
varias veces, quien, ademis de académico de la
Espafiola, es vocal de la Fundacién Antonio de
Nebrija— la revision lingtistica y la redaccién
del prélogo del Vocabulario (pag. 5) y, mas tarde,
la revision lingiiistica para las equivalencias en
inglés del Diccionario; a Alonso Zamora Vicen-
te —asimismo académico de la Espafiola y pre-
sidente de la Fundacién Antonio Nebrija—y a
Angel Martin Municio —doblemente acadé-
mico de la Espafiola, de la que es subdirector, y
la de Ciencias, de la que es director—, la aseso-
ria académica; y, por fin, a Carolina Popp
{Argentina), Alba Valencia (Chile), Ana Maria
Cardero y Maria Pozzi (México) y Sara Ceres
de Crespi (Uruguay), la asesoria para las equi-
valencias americanas.

Ninguno de ellos sabia, ni sabe, nada en
absoluto de telecomunicaciones, ni mucho
menos de comunicaciones méviles o telefonia
movil. Preocupado por este asunto, no precisa-
mente baladi, Ripoll recurrié a su gente de Air-
tel —ingenieros muy cualificados en su mayo-
ria, pero enteramente yermos en el plano lin-
glistico— para la revisién «cientifica» (es decir,
técnica) del proyecto. El ensayo, bienintencio-
nado, fue en balde, pues a la vista estd que se ha
revelado incapaz de cohonestar los tres saberes
que se sabian y requerian como imprescindibles
para tener un moderado éxito en la empresa: el
(bi)lingiiistico (inglés / espafiol) y multidialec-
tal (variantes ultramarinas), el técnico (teleco-
municaciones, comunicaciones moéviles y tele-
fonfa mévil) y el lexicogrifico o terminogrifico.
Y es que no se puede hacer un diccionario (o su
hermano menor, un vocabulario) como el que
hace palotes, sin saber de qué se estd hablando
y sin conocer de dénde se parte y a donde se
quiere ir a parar. Parece increible que Ripoll no
se percatara de que los tres saberes recién men-
cionados tendrian que haber convergido en al
menos una persona —con una sola habria sido
suficiente—, y de que esta persona tendria que
haber estado, welis nolis, al frente del proyecto.
Pero no se percatd, y asi les ha ido.

A la vuelta de jun afio! (1998), el Vocabulario
estaba listo y en la calle. Al inspeccionar con
ojo critico la integridad y la solvencia del mate-
rial que expone, de inmediato se echa de ver lo
mucho que una y otra dejan que desear™: faltan
términos (fariff o to support a service, por ejem-
plo), sobran otros (;podria alguien explicarme
qué pinta en semejante repertorio el término
‘palabra de paso’, que calca el inglés password y
que, para mayor escarnio, no estd remitido a
‘contrasefia’, que es exactamente lo que signifi-

* Hasta el punto incluso de preguntarse por ¢l alcance

de las deudas que la obra tiene contraidas con materiales
acarreados de precedentes y sucesivas acumulaciones léxi-
cas.




ca?) y bastantes estdn pobremente despachados

(no trunking system es, sin rubor, ‘sistema sin

trunking’, en vez de ‘sistema sin enlazamiento’;

y hub station, ‘estacién central; estacién nodal’,

en lugar de ‘concentrador’). Por si esto fuera

poco, el Vocabulario exhibe una macroestructu-
ra manifiestamente perfectible. Véase si no:

a) Unas palabras preliminares de Juan Abelld,
presidente de la Fundacién Airtel y ex-
patrono de la Universidad Antonio de
Nebrija (consultese la nota 16), a modo de
presentacién: puro protocolo.

#) Un prélogo brevisimo (no llega a treinta
renglones) firmado por Emilio Lorenzo que
no da ni poca ni mucha cuenta del supuesto
trabajo de revisién llevado a cabo por él,
pues no va mds alld de expresar un pufiado
de vaguedades.

¢) Una tan anénima como somera introduccién
que, aparte de equivocar el titulo de la obra',
deja sin decir algo tan importante como que
esta Gltima es bilingiie y que incorpora, trufa-
das de errores y omisiones®°, dos listas de
siglas y acrénimos, una en espafiol y otra... no
se sabe en qué lengua porque no se indica
(aunque se supone que en inglés).

“  La obra se titula Vocabulario de telefonia y comunica-
ciones moviles y no, como se avisa en la introduccién, «Vo-
cabulario de la Telefonia y de las Comunicaciones Movi-
les» (asi, sin cursiva, con mayuscula en la letra inicial de se-
lefonia'y comunicaciones mgviles y con la afiadidura de los
dos determinantes articulos /a y /as).

En la parte reservada a las siglas y acrénimos en
espafiol, el Vocabulario (pig. 174) registra RMTP y RTPC. A la
primera le asigna el significado de ‘red mévil terrestre
publica’ (del inglés public land mobile network o PLMN), al
parecer sin saber

* que la sigla RMTP no existe en espafiol o no estd san-
cionada por el uso

* que su traduccién no es ‘red mévil terrestre piblica’,
sino ‘red publica terrestre de méviles’

* que, por regla general, todo el mundo dice, simple-
mente, ‘red de méviles’ para referirse a este concepto

En cuanto a la segunda sigla, RTeC (‘red telefénica
publica conmutada’ segin el Vocabulario), que traduce la
inglesa PSTN, hasta el menos avisado sabe que su verdadera
designacién en espaiiol es RPTC (‘red publica telefénica
conmutada’). Los errores son muchos mis.

COMO NO SE HACE UN DICCIONARIO (Y UN VOCABULARIO) DE TELECOMUNICACIONES

d) El lemario espafiol-inglés, repartido en el
papel siguiendo un riguroso orden alfabéti-
co, en lugar del cédigo Ascit —que es
mucho mds adecuado para esta suerte de
trabajos, como bien advierte Newton (1994*
[20017], i)

¢) Lanémina de siglas y acrénimos en espafiol
que tanto parece gustarle a Milldn (2000) =

/) El lemario inglés-espafiol, que tendria que
haber abierto la obra, aunque sélo sea por-
que, parafraseando a Unamuno, quienes
inventan —en inglés, claro— son ellos .

£) Y, por ultimo, la segunda némina de siglas y
acrénimos (sospechosamente) en inglés.

* Sus palabras exactas son las siguientes:

My definitions are in AsCII code order — NOT
in alphabetical order. Ascll is almost alphabetical
order. In asc1y, capital letters come before lower
case letters (who knows why). And ascii gives
some alleged order to hyphens, periods, forward
slashes, etc.

Las ventajas de distribuir los lemas de una obra lexico-
grifica o terminogrifica de indole técnica siguiendo no ¢l
orden alfabético sino el imperante en el codigo Asc radi-
can en que es posible distinguir entre maytsculas y minds-
culas de una misma letra, colocar los numeros donde
corresponden y tener en cuenta caracteres tan preteridos
como el asterisco (*), la almohadilla (#), el guion (), el
blanco ( ), la arroba (@), etcétera.

2 En su brevisima resefia de la obra, Millin observa
que «Las siglas estin en apéndices independientes. Con
buen sentido lingiiistico, la parte en nuestra lengua recoge
“las siglas y acrénimos tal como se utilizan por los especia-
listas espafioles, provengan del término inglés o del espa-
fol”».

3 Angel Martin Municio recoge en su somero prélo-
go al Diccionario (pig. 4) una iluminadora cita —de autor
innominado— de un comentario por ¢l escuchado en el I
Congreso Internacional de la Lengua Espaiola, celebrado
en Zacatecas (México) en 1997:

[...] Nadie ignora que los avances actuales en
¢l campo de la investigacion cientifica y los desa-
rrollos tecnologicos ligados a los sectores mds
dindmicos de la economia tienen en el inglés su
lengua vehicular. Verdadera lingua franca del fin
de este milenio, su imperio —por ¢l momento
avasallante— deriva de problemiticas conocidas
para los sociolingiistas: el grado de vitalidad,
cohesion, expansién, difusién y penetracion de
una lengua depende del prestigio que, para pro-
pios y ajenos, tenga la cultura de la cual es porta-
dora...
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La microestructura (configuracién de los
articulos) del Vocabulario es muy simple, como
corresponde a una obra de esta catadura: lema,
con el término en espafiol o en inglés (en
negrita y con sangria francesa), seguido de su
equivalencia, en inglés o en espafiol (en linea
aparte, de redondo y sin sangrar), o bien, en
caso de tratarse de una referencia, seguido
(inmediatamente) de una pleca y del lema
remitido (en cursiva) y, entre ambos, el meca-
nismo de remisién {(«Ver»). La relacién de las
carencias no es menos impresionante que el
namero y grosor de los errores: no hay indice
de materias; no hay convenciones ortotipogra-
ficas aclaratorias de la catalogacién y exposi-
cién del material estudiado; no hay explicacio-
nes sobre los criterios seguidos para la seleccién
de los términos univerbales y pluriverbales; no
hay declaracién del elenco de fuentes emplea-
das; no hay un patrén uniforme para la inclu-
sién o no del (sub)campo temitico al que
pertenece un lema; no hay voluntad normaliza-
dora, sino s6lo descriptiva (lo cual no es dema-
siado bueno para la selva terminolégica de las
telecomunicaciones en general y de la telefonia
mévil en particular)®; y, sobre todo, no hay el

# A Emilio Lorenzo no le da vergiienza decir, en su
tan elogioso como brevisimo prélogo (pag. 5 del
Vocabulario), que

[...] EI trabajo realizado tiene un mérito espe-
cial que ha de agradar a quien lo consulte: no es
preceptivo, pero si orientador. Las corresponden-
cias en espanol de un término concebido y acu-
nado en inglés como creacién original pueden ser
varias; [...] los colectores de materiales traducidos
han descubierto a menudo varias corresponden-
cias aceptables, pero no se han decidido, ni yo
tampoco, a optar por ninguna. Ahi estin hasta
que el uso, supremo dictador, como anunciaba
Horacio, sancione la definitiva.

Esta irresponsable forma de proceder es, precisamente,
la que no ha impedido que aparezcan en el Vocabulario,
como términos aceptados y aceptables jy dados por buenos
por el propio Emilio Lorenzo!, engendros tales como ‘tari-
ficacion’ (pdg. 141) o ‘sistema de posicionamiento global’
(pdg. 136). Resulta lamentable (por muy fuertes que sean
los compromisos adquiridos, sean éstos de la indole que
sean) que un académico con la preparacion y el prestigio

buen tino de agrupar bajo un mismo lema dos
o mds términos gobernados por una relacién de
semejanza morfolégica, sintdctica, semdntica
—de sinonimia o antonimia—, pragmitica —
de uso— o mixta?,

El destinatario deseado o pretendido del
Vocabulario no estd expreso en ninguna parte de
éste, a menos que en tal sentido se quieran
interpretar las palabras de Juan Abellé cuando
en su intervencién liminar (pdg. 3) afirma lo
siguiente:

El interés y [la] utilidad de este vocabula-
rio es [...] doble[,] ya que la definicién y tra-
duccién de cada término es imprescindible
hoy [...] para quienes forman parte de la
familia de empresas e instituciones dedicadas
a las telecomunicaciones y para los usuarios y
clientes de éstas.

De todos modos, el destinatario es presumi-
ble: el experto en telecomunicaciones (y, mds
concretamente, en comunicaciones maviles o
telefonia movil), el traductor especializado, el
profesor, el estudiante, el curioso... (véase arri-
ba). Listima que las esperanzas de aprender o,
al menos, de despejar dudas que ese destinata-
rio deseado o pretendido pudiera haber alber-
gado se hayan visto frustradas por una torpe
investigacién, una plétora de fallos y una reso-
lucién demasiado apresurada; en una palabra:
por un fiasco.

3ue posee Emilio Lorenzo se deje engatusar por este tipo
e aventuras y se preste a poner su nombre, aun a riesgo de
embarrarlo, al frente de una obra de consulta que ni en-
tiende ni penetra. Lo mismo cabe decir, por desgracia, de
Alonso Zamora Vicente y de Angel Martin Municio.

3 De haberse hecho asi, se habrian evitado los saltos
circulares propiciados por el unico mecanismo de remisién
presente —el ubicuo «Ver»—, el cual falla en mis de una
ocasion (véasc la arriba referida ‘palabra de paso’), y se
habria contribuido a la ptima inteligencia de cada térmi-
no, que de este modo podria haberse visto y calibrado en
compafiia de aquélios con los que hubiera estado emparen-
tado.




4 EL DICCIONARIO: DAGUERROTIPO DE LO QUE
PUDO HABER SIDO YNO FUE

Dos anos después de la publicacién del Vocabu-
lario (recuérdese: en 1998) hizo su aparicién en
el mercado el Diccionario prometido —todavia,
pese al riesgo de repetirme, me pregunto cémo:
la impronta de los treinta afios del DEA de Seco,
Andrés y Ramos es inesquivable.

Bastante similar a aquél en su macroestruc-
tura —escueta presentacion de Juan Abelld;
interesante, aunque somero e intrascendente,
prélogo de Angel Martin Municio; introduc-
cién; tabla conceptual; lemario; y, por dltimo,
némina de siglas y acrénimos—, el Diccionario
se aparta de €, sobre todo, en su microestructu-
ra, detallada por los autores en la «Introduc-
cién». Tanto aquélla como ésta son apostilla-
bles. Empiezo por la macroestructura —y, mds
en concreto, por la citada Introduccién» (pags.

6y7).
4.1 La «Introduccién»

Por fin una explicacién. Por fin una exposi-
cién mds o menos razonada y razonable de los
motivos, principios y métodos del proyecto
lexicografico iniciado con el Vocabulario. Por fin
una respuesta a muchas de las preguntas susci-
tadas con la aparicién de éste. Uno por uno (me
salto los ya comentados), los argumentos esgri-
midos —y glosados por mi—— por los autores en
la «Introduccién» del Diccionario son los
siguientes:

a) Anuncio del método empleado. El Dic-
cionario ha sido «[...] elaborado de modo siste-
mitico segiin la metodologia actual de la ter-
minologia». Los autores no explican, ni siquie-
ra cortamente, cudl es esta dltima; tampoco
hacen alusién alguna a si también se empleé en
la confeccién del Vocabulario (aunque, exami-
nando ambas obras, se colige que si).

4) Objetivo perseguido. El «[...] dicciona-
rio, primero que se elabora en esta drea [las
comunicaciones méviles y, dentro de ella, la
telefonia mévil] y de modo sistemitico en len-

COMO NO SE HACE UN DICCIONARIO (Y UN VOCABULARIO) DE TELECOMUNICACIONES

gua espafiola, tiene como principal objetivo el
desarrollo y fomento de la utilizacién del idio-
ma espafol en el campo de las telecomunica-
ciones. Como novedad se incluyen en él, ade-
mids de los términos en lengua inglesa y espa-
fiola [de Espafa], las variedades del espafiol de
América». Es indudable que conocer una parte
ayuda a conocer el todo, pero tal vez no sea
muy acertado afirmar que un diccionario de
comunicaciones méviles (y, mds que nada, de
telefonia mévil) tiene como «principal objetivo
el desarrollo y fomento de la utilizacién del
idioma espafiol en el campo de las telecomuni-
caciones» (el énfasis es mio): las comunicaciones
méviles no son otra cosa que una galaxia (es
decir, un campo) mas en el universo (es decir,
en el drea) de las telecomunicaciones, y la tele-
fonia mévil —la estrella de esa galaxia: quizd,
eso si, la mas rutilante— es, al fin y a la postre,
un astro (es decir, un subcampo) mis. En lo
concerniente a las variedades del espafiol de
América, es indudable que las aportaciones
consignadas*® son de excepcional importancia,
pero de escasa representatividad, ya que, sin
saber por qué, solo provienen de cuatro paises
(Argentina,”” México, Chile y Uruguay) de
todos los que forman el amplio espectro hispa-
noamericano: uno no tiene més remedio que
preguntar y preguntarse por qué se han queda-
do fuera las variedades procedentes de paises
como Bolivia, Colombia, Costa Rica, Ecuador,
El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua,
Panamd, Paraguay, Pert, Puerto Rico, Repibli-
ca Dominicana y Venezuela®.

*  Con todo, mas de la mitad de los lemas carecen de

variedades ultramarinas, al parecer porque, como explican
los autores en la propia «Introduccién» (pig. 7), «Solamen-
te se consignan en el caso de que sean diferentes del espa-
fiol de Espanas.

7 A Abell6 se le olvida mencionar este pais en sus
palabras preliminares (pig. 3).

*#  Dada la especial situacion politica y econémica de
Cuba, tal vez sea ésta la unica excepcién admisible. Tam-
bién habria resultado muy interesante conocer las variantes
del espafiol hablado en Estados Unidos.

b
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mévil dentro del drea tematica de las comuni-

¢) Destinatarios. «Esperamos que sea de
{ caciones.» Al fin una declaracién contundente

e gran utilidad para todos los que trabajan en el

Pt

i) campo de la telefonia mévill:] especialistas,
técnicos, traductores, estudiantes, etc.[,] tanto
en su comunicacion oral como en la elabora-
cién de los documentos propios de este 4mbi-
to.» Antes, rememorese, el Diccionario se habia
destinado al ancho universo de las telecomuni-
caciones; ahora, con un criterio mis estrecho
pero mds atinado, s6lo a los que se desenvuel-
ven en el «campo de la telefonia mévil». ¢En
qué quedamos?

d) Detalle del método empleado. «En el
desarrollo del proyecto, el primer objetivo fue
el establecimiento del sistema de conceptos del
campo tematico de la telefonia mévil a los que
corresponden todos los términos que constitu-
yen el diccionario (Feéase sistema de conceptos)».
Si éste fue el objetivo, a la vista estd que no se
ha cumplido, pues el resultado obtenido ha
sido muy otro: ni todos los términos que con-
tiene el Diccionario pertenecen al subcampo
temitico de la telefonia mévil (‘buscapersonas’,
‘médem’, ‘red de drea local’, ‘centralita automa-
tica privada conectada a la red publica, ‘cable
de fibra 6ptica’, etc. son buenos ejemplos) ni el
sistema de conceptos referido, tampoco —de
hecho, el titulo de la tabla en el que figura
dicho sistema (pag. 8) es «Sistema de conceptos
relacionados con las comunicaciones moviles», y
no con la telefonia movil (el énfasis es mio).—
Mis rarde, observan los autores, «[...} se efec-
tuaron dos acciones de naturaleza distinta: pri-
mero, la investigacién y reproduccién de los
términos y|,] después, el consenso con especia-
listas en esta disciplina y con fil6logos sobre la
seleccién de términos y sus definiciones». En
ninguno de los dos casos justifican los autores
cémo lo hicieron (véase arriba). Y, naturalmen-
te, tampoco hacen referencia alguna al Vocabu-
larto.

e) Caracteristicas de la obra. «Esta obra es
un diccionario terminoldgico sistemdtico espe-
cializado que cubre el subcampo de la telefonia

sobre la ontologia de la obra. Es una pena que
llegue tarde (ya tendria que haberse formulado,
adaptada, en el momento de la publicacién del
Vocabulario) y mal (una vez mds: la telefonia
mévil no es sino un subcampo del campo
temdtico de las comunicaciones moviles, el cual
pertenece al drea de las telecomunicaciones; no
es ni bueno ni prictico mezclar campos con
subcampos y subcampos con dreas, porque ello
confunde al usuario y lo induce a la behetria).
Los autores contindan su declaracién, avisando
de que «Algunos de los términos presentan en
este diccionario una morfologia, acentuacién o
grafia que no se corresponden con las habitua-
les de otros diccionarios, lo cual obedece a
motivos de adaptacion al castellano o de modi-
ficaciones en el uso mds actual [s?]». Aparte de
lo esotérico del aviso, en ninguna parte del
lemario aparecen los términos «desviados» con
una marca o sefial que asi lo advierta, por lo que
el consultor del Diccionario puede hacer dos
cosas: o no percatarse de ellos o enfrascarse en
su busqueda perpetua.

/) Definiciones y remisiones. «El método
que se ha seguido para la definicién de los dis-
tintos términos ha sido el método terminoldgi-
co, consultando las fuentes de mayor autoridad
y sometiéndolas al consenso de los expertos.»
Sin entrar a valorar la garbancera redaccién del
parrafo (los gerundios «consultando» y «some-
tiéndolas» son claramente agramaticales y, por
ende, manifiestamente punibles o, al menos,
prescindibles), resulta inexcusable indicar que,
una vez mds, los autores de la obra fian a la
sabiduria omnimoda del consultor de ésta
{pobre de él) el conocimiento del «método ter-
minolégico» y que por eso —supongo yo— no
se toman la molestia de elucidarlo; tampoco
{¢para qué?) explicitan cuiles son esas «fuentes
de mayor autoridad»; y por tltimo, dejan a la
libre interpretacién del consultor quiénes sean
los «expertos» de los cuales ha surgido el con-




senso relativo a las definiciones. En la secuen-
cia siguiente, los autores aclaran adénde han
ido a parar las marcas de abreviacién gramati-
cal, pero no justifican por qué: «Aunque en el
diccionario se ha prescindido de las abreviatu-
ras gramaticales, éstas se encuentran en la base
de datos para su posible utilizacién» (shay que
suponer que en posteriores ediciones?). Por fin,
en el pirrafo que copio a continuacién, los
autores tratan de vindicar el «sistema de rela-
ciones de sinonimia o de variantes» que han
utilizado, sin, al parecer, caer en la cuenta de
que esta expresién constituye un ejercicio de
designacién exorbitante, toda vez que el uinico
elemento de referencia que contiene el Diccio-
nario es la secuencia pleca + mecanismo de
remisién (que, incoherentemente, ya no es,
como en el vocabulario, «Ver:», sino «sindnimo
de:» o «variante dex»): «El diccionario ofrece un
sistema de relaciones de sinonimia o de varian-
tes, de manera que el término cuyo empleo se
considera menos frecuente remite al término
principal, portador de la definicién».

&) Indice de abreviaturas y abreviaciones.
La «Introduccién» enumera en un eficaz indice
las abreviaturas y abreviaciones, con sus signifi-
cados, usadas en las paginas comprendidas por
el lemario.

4) La microestructura. Aunque, con buen
juicio, los responsables del Diccionario detallan
en la «Introduccién» la microestructura de éste,
yo he preferido comentarla mis abajo, en el
epigrafe reservado al lemario (véase el epigrafe
4.3), por considerar que la estrecha relacién
existente entre ambos constituyentes se presta
bien a ello.

4.2 El «Sistema de conceptos relacionados con
las comunicaciones moéviles»

Como arriba sefialé, en la pagina 8 del Dic-
cionario figura una tabla que recoge el sistema
nocional de las comunicaciones méviles orga-
nizado en forma de subcampos temiticos. Lo
unico que cabe decir de ella es que es de esme-

COMO NO SE HACE UN DICCIONARIO (Y UN VOCABULARIO)} DE TELECOMUNICACIONES

rada factura —aunque contenga alguna desle-
altad ortografica—, que tiene una estructura de
pirdmide invertida (empieza en lo mds general,
las comunicaciones —su denominacién correc-
ta tal vez seria las telecomunicaciones—,y termi-
na en lo més especifico, las aplicaciones) y que
abarca mucho mds que los meros conceptos
adscribibles al subcampo de la telefonia mévil
(este ultimo, de hecho, estd repartido entre sélo
cuatro puntos: el 5.3, €l 5.7, el 5.8 y el 5.9).

43 El «Lemario» y la microestructura

Aunque el Diccionario dispone en su lemario
(pigs. 9-464) del mismo numero de entradas
que el Vocabulario (en concreto, tres mil nove-
cientas setenta y seis, segin declara Juan Abellé
en su sucinta presentacion), se distingue de él
por la naturaleza de la microestructura de cada
uno de los articulos lexicogrificos (o termino-
grificos) que lo componen.

Si uno se detiene a observarla, dicha micro-
estructura se caracteriza por fundamentarse en
la ficha desarrollada por CL Servicios Lingiiis-
ticos a partir del programa informdtico de ges-
tién de bases de datos DicTip (pig. 6) y por
estar constituida por diferentes apartados, los
cuales, segtin declaran los propios autores, son
—por orden de aparicién— los siguientes:
«[...] lema, abreviatura(s), subcampo temitico,
definicién, nota aclaratoria (en su caso), siné-
nimos (en su caso), variedades hiapanoameri-
canas [sic] (en su caso) [y] término [en] inglés y
abreviatura [en inglés]». De ellos, unos son
necesarios («lema», «subcampo temdtico»,
«definicién» y «término [en] inglés») y otros,
contingentes (los no incluidos en la relacién
anterior). Analicémoslos uno por uno con
detenimiento.

Cada /ema representa un término en espanol
y estd ortotipogrificamente marcado —aparece
en negrita y con sangria francesa— para diferen-
ciarse del resto de los apartados que componen
el articulo lexicogrifico o terminogrifico. Si el
lema es un sinénimo de otro, va seguido inme-
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diatamente de una pleca y del lema remitido (en
cursiva) y, entre ambos, el mecanismo de remi-
sion («sindnimo der»: véase el punto efe del epi-
grafe 4.1); asimismo, si el lema es una variante de
otro, después de la pleca va el lema pertinente y,
entre ambos, el mecanismo de remisién
(«variante de:»: véase el punto efe del epigrafe
4.1). Hay lemas cuya inclusién resulta especial-
mente vitanda: ‘tarificacién’, pese a no existir en
espafiol, figura como variante de ‘tarifacién’
(pig. 414); ‘retransmision de trama’ (pag. 354),
que es una versién mocosuena de ffame relay, no
aparece de forma correcta en espafiol sino en la
variante mexicana (‘frame relay o ‘conmutacién
de tramas [por relevos]’); y ‘registro de localiza-
cién de visitante’ (pag. 340), que deberia ser ‘base
de datos de los abonados visitantes’, no sélo estd
mal resuelto, sino que ademds se aleja de su her-
mano, el también mal resuelto ‘registro de posi-
ciones base’ (pag. 341) —en realidad, ‘base de
datos de los abonados propios’.

Lo que los autores del Diccionario, confun-
diéndose, denominan abreviatura(s) son, en
realidad, siglas o acrénimos:® véase, por ejem-
plo, la muestra que ellos mismos usan como
paradigma en la «Introduccién» (‘PIN; NIF', de
‘nimero de identificacién personal’). De este
apartado del articulo lexicografico o termino-
grifico cabe decir dos cosas: la primera, que
unas veces sale —cuando el término recogido
como lema tiene una sigla o un acrénimo— y
otras ~—las mds—, no (‘byte’, por ejemplo, cuya
forma acortada es ‘B’, carece de ésta); y la
segunda, que no siempre refleja la realidad,
sancionada por el uso, del término que compri-
me (‘RPP’ jamis se utiliza como sigla del mal
llamado —véase el pérrafo anterior— ‘registro
de posiciones base’: este término siempre se
acorta en su forma anglicada, ‘HLR).

»  El término ‘bits por segundo’ (recogido como lema
en la pdg. 40 del Diccionario) se acorta en espafiol con la
abreviatura ‘bps’ (y, a veces, aunque se trate de un calco vi-
tando del inglés, con ‘b/s"): ni una ni otra figuran en el de-
sarrollo de la entrada.

Quiza sea el subcampo temdtico la aportacién
mis util e interesante de todas las que integran
los articulos cobijados en el Diccionario. Se
trata de un descriptor que relaciona el término
representado por el lema con uno de los sub-
campos (o «subsubcampos») temiticos de las
comunicaciones méviles consignados en la
tabla nocional «Sistema de conceptos relacio-
nados con las comunicaciones méviles». Es una
listima que el resto del Diccionario no acompa-
fie en brillantez a la idea de incluirlo.

Las entradas pueden o no tener suerte con la
definicion que los autores del Diccionario dan de
ellas. Lo més normal es que no la tengan. Exa-
minese, si no, la del lema ‘iniciador de asocia-
cién’ (pdg. 200; si alguien desentrafia el enigma
que amparan sus palabras, por favor que lo
saque a la luz pablica)3°:

iniciador de asociacién

Usuario de servicio de elemento de servi-
cio de control de asociacién (ESCA) que inicia
una asociacion determinada [¢?].

Otras veces, la definicién hiede a calco por
mala traduccién del inglés; es lo que ocurre, por
ejemplo, con «soportar unos servicios» (del
inglés o support services, ‘admitir, prestar servi-
cios’) en el caso siguiente (pags. 406-407):

sistema universal de telecomunicaciones
mdviles

[...]

©  Newton (1994" [2001'7], 1) no parece tener duda nin-
guna sobre como redactar las definiciones contenidas en un
diccionario técnico:

Most technical dictionaries define terms ter-
sely, often in other technical terms. As a result
they leave you more confused. This dictionary is
difterent, deliberately so. My definitions tell you
what the term is, how it works, how you use it,
what it benefits are, what its negatives are. I tell
you how it fits into the greater scheme of things,
and occasionally some warnings or checklists if
you're buying.




Debe soportar unos servicios de comuni-
caciones personales completos prestados a
través de una combinacién de redes fijas y
moviles,

O con «red movil terrestre piblica» (véase la
nota 19), «establecida» (del inglés established,
‘desplegada [tratindose de una red]) y «admi-
nistracién» (del inglés administration, ‘entidad
publica o privada’) en este otro caso (pag. 333):

red movil terrestre publica

Red, establecida y explotada por una
administracién o sus operadores autorizados,
con ¢l propésito especifico de suministrar al
publico servicios maviles terrestres.

En ocasiones, la definicién contiene errores
ortogrificos. Asi sucede con «.544 Kbit/s» en la
entrada “TT (y también, con la variante de a can-
tidad, en las entradas, ‘T2, T3y ‘T4’ (pag. 413):

T
[...]

Trama de sefiales digitales con una veloci-
dad de transmision de 1.544 Kbit/s.

Los errores estin en que la cantidad no lleva
punto después del millar (lo correcto seria
1544), en que el simbolo de £i/o no es la ka
maytscula?, sino la ka minuscula, como en 4g
o km ,y en que la abreviatura de kilobits por
segundo no es ‘Kbit/s’, sino ‘*kbps’.

Luego estin las sandeces. Como, por ejem-
plo, la de llamar estacién terrena a una simple
estacién terrestre o, por si esto no fuera sufi-
ciente memez, estacion ferrena terrestre (jl); la
entrada siguiente ilustra el caso (pag. 333):

red mévil terrena

Red que proporciona conexiones entre
usuarios méviles maritimos/aeronduticos y la
estacién terrena terrestre a través de enlaces
de ondas decamétricas o métricas.

3 La ka mayuscula es el simbolo de los grados kelvin.
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Los tres apartados subsiguientes del articulo
lexicogrifico o terminografico (nota aclaratoria,
sindnimos y variedades hispanoamericanas) sus-
citan poco comentario, pues pueden suceder o
no suceder .,

El siguiente (¢érmino [en] inglés) si que
resulta glosable, pues su insercién constituye un
loable acierto que convida al consultor del Dic-
ctonario a saber de dénde —de donde va a ser:
del inglés— procede el término (y su defini-
¢ién) en el que estd interesado.

El uitimo apartado, asimismo contingente,
del articulo lexicogrifico o terminogréfico —la
erréneamente denominada abreviatura [en
inglés|: véase arriba— es de tan loable acierto
como el anterior y remite, por fuerza, a la
némina de siglas y acrénimos que figura al final
del Diccionario.

4-¢ Landmina de «Siglas y acrénimos»

De siglas y acrénimos (y, sobre todo, de sus
ausencias y de sus falencias) ya he hablado
copiosamente al comienzo de este trabajo. La
némina que consta al final del Diccionario a
modo de apéndice (pigs. 465-496) viene a ser el
producto —aligerado— de sumar las dos que
rematan, al respective, los lemarios espafol-
inglés e inglés-espariol del Vocabulario.

Lo de aligerado viene a cuento porque, aun-
que resulte dificil creerlo, las entradas de las dos
néminas de siglas presentes en el Vocabulario
exhiben definiciones (o variantes) mds comple-
tas que la adicién de ambas que figura en el
Diccionario. El ejemplo siguiente me dard la
razén.

De las once primeras entradas de la némina
de siglas y acrénimos presuntamente? en inglés
que hay al final del lemario inglés-espafiol del
Vocabulario (pags. 325-345), nueve coinciden —

1 Véase, con todo, la nota 26.

3 Recuérdese lo que arriba apunté: es preciso suponer
que son en inglés, ya que no hay indicacién expresa alguna
sobre el particular,
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en el lema— punto por punto con las de la
némina de siglas y acrénimos del Diccionario.
Sin embargo, como cabe apreciar en la tabla
comparativa inferior, la microestructura de
unas y otras no son por completo coincidentes,
ni en la expresién del término en inglés, nien la
definicién, ni en la concurrencia de diversas
variantes (tabla 1):

Por algiin motivo que se resiste a ser revela-
do, las entradas del Diccionario presentan cier-
tas alteraciones respecto de las del Vocabulario
que no s6lo no mejoran estas tltimas, sino que,
como puede verse, al descargarlas de informa-
cién, las empeoran. Por lo demis, no afiaden
nada nuevo.

5 CONCLUSIONES

Los tecnolectos se caracterizan por su densi-
dad: ése es su rasgo distintivo. Para hacer una
obra lexicogrifica o terminografica a partir del
acotamiento, la calibracién y la descripcién del
rico espectro de materiales que suelen ofrecer
resulta decisivo que los términos que la inte-

gren formen parte incuestionable de aquéllos,
circunstancia sélo verificable si estin debida-
mente documentados por escrito en mds de
una fuente. Ni que decir tiene que la mejor
manera de averiguarlo no es comulgar con las
declaraciones relativas a la recoleccién y explo-
tacién de un hipotético corpus alimentado con
testimonios orales y escritos de ignota proce-
dencia, sino leer los ejemplos incluidos en la
obra resultante.

Por desdicha, ni el Vocabulario ni el Dicciona-
rio hacen exposicién de ellos. Sus responsables
han preferido elaborar ambos productos —casi
habria que decir perpetrar— basindose en la
més movediza de las plataformas sobre las que
cabe empezar a construir un edificio lexicogra-
fico o terminografico: la premura. Tal vez debe-
rian haber sospechado que la premura lleva a la
improvisacién, y la improvisacién, a la apari-
cién de errores por comisién u omisién imper-
donables en un proyecto que se anuncia de
nueva planta (creatio ex nibilo).

La consecuencia directa es que el consultor
empedernido —el traductor, el especialista en

Tabla1
Vocabulario Diccionario
A 1 angstrom | dngstrom A |dngstrom
a/n | alphanumeric | alfanumérico a/n | alfanumérico
A3 | authentication algorithm a3 | algoritmo A3, a3 | algoritmo a3
algoritmo de autenticacion a3
As | encryption algorithm A5 | algoritmo as; as | algoritmo A
algoritmo de encriptacién ag
A8 | ciphering key generating algorithm a8 | algoritmo A8; a8 | algoritmo A8
algoritmo de generacién de la clave de cifrado A8
AAR | automatic alternative routing | AAR | automatic alternative routing |
encaminamiento alternativo automdtico encaminamiento alternativo automadtico
ABM | asynchronous balanced mode | modo ABM | asynchronous balanced mode | modo
equilibrado asincrono equilibrado asincrono
ABR | automatic bit rate detection | deteccion ABR | gutomatic bit rate detection | deteccion auto-

automatica de velocidad de transmisién de datos

ACl | adjacent channel interference; monkey chatter;

sideband splash; splatter | interferencia del canal

adyacente; interferencia en el canal adyacente

mitica de velocidad de transmisién de datos
ACL | adjacent channel interference; monkey

chatter; sideband splash; splatter |

interferencia del canal adyacente




comunicaciones méviles, el profesor, el estu-
diante, etc.—, que espera rigor, propiedad, pre-
cisién e ilustracién, se siente defraudado. ¢De
qué otro modo se va a sentir si, cuando acude a
buscar un término, no lo halla o, si lo halla, éste
no satisface sus expectativas? Carezco de datos
contrastables suficientes como para apoyar una
teorfa que demuestre el grado de defraudacién
que puede llegar a sufrir un consultor de dic-
cionarios, pero los que poseo, extraidos de Ia
experiencia propia y de la ajena, confirman que
tal grado puede llegar a ser muy alto en el caso
de las dos obras comentadas.

Al cabo de un par de afios (para el Vocabula-
ri0) y de apenas uno (para el Diccionario) pare-
ce ser que ninguna de ellas ha logrado hacerse
un hueco ni en el mercado ni en las estanterias
de sus potenciales usuarios. Es posible conjetu-
rar que esto se deba a deficiencias en la distri-
bucién (no las he visto en ninguna libreria, ni
especializada ni no especializada) o tal vez al
hecho de que no hayan sido publicadas en un
soporte 6ptico (cederrom), lo cual, sin duda,
habria facilitado su difusién, aun la efectuada
mediante copias caseras (de todas formas, estos
trabajos —que participan al mismo tiempo de
lo hercileo, por lo inmenso, y de lo benedicti-
no, por lo paciente— no se hacen para ganar
dinero...).

No es éste un comentario de albricias y para-
bienes, porque las obras acotadas adolecen de
defectos e insuficiencias indescifrables, porque
las ventajas que puedan exhibir —por ejemplo,
el poderoso arsenal de términos tratados, la
atencién prestada a lo sincrénico y aun a lo
venturo en menoscabo de lo diacrénico, el
orden alfabético seguido para los digrafos cby
I, etc.— se encuentran ampliamente rebasadas
por los inconvenientes, porque la oportunidad
de hacer las cosas por primera vez no exime de
hacerlas bien y porque, como indica Seco
(2000, 4) con esa singular sabiduria suya, vieja y
larga de afios,

COMO NO SE HACE UN DICCIONARIO (Y UN VOCABULARIO) DE TELECOMUNICACIONES

[...] un diccionario no es una mera colec-
cién de palabras, sino una clave destinada a
descifrar uno por uno, lo mejor posible, esos
signos con que tan mal no explicamos y con
que tan mal nos entendemos.
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