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Es bien conocida la importancia de la informética para la
traduccion, pero no lo es tanto la importancia de la traduccién para
la informatica. Actualmente hay muchos objetos informaticos que
pueden traducirse. En este articulo nos ocuparemos de dos de ellos:
los hipertextos y las interfaces de los programas informaticos.

Los hipertextos son textos que se caracterizan porque el orden de
lectura lo establece el lector, no son secuenciales como la mayoria
de los textos. Aungue la idea de crear textos no secuenciales no es
nueva, si lo son los medios técnicos con los que se crean vy, al
menos en parte, sus formas de organizacién. Posiblemente la
estructura de hipertexto es la mas extendida de cuantas se emplean
para producir material escrito en el ambito informatico. Ademas
desde hace algunos afios las empresas han empezado a traducir
hipertextos. Al acercarnos a los hipertextos el primer problema con
que topamos es que el nombre de hipertexto se aplica a tipos de
textos muy diferentes entre si. En este articulo apuntamos algunos
rasgos de una ctasificacion general de los hipertextos, mostrando
las diferencias y relaciones entre diferentes tipos de hipertextos.
Junto al problema de los hipertextos analizamos el uso de las
lenguas naturales como parte de las interfaces de programas
informaticos. Por la forma en que se ha organizado el mercado
mundial de produccion de programas informaticos, la traduccion
de estas interfaces es una parte fundamental de la cadena de
produccion. A pesar de su importancia comercial, se trata de una
situacion de traduccion apenas estudiada.

Textos dentro del ordenador
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The importance of computers for translation is generally accepted.
But translation is also important for computer science, since many
software products need translation. Among these products, in this
article we shall study two: hypertexts and software interfaces.
Hypertexts are a special kind of text in which there is not a
predefined reading order. The reader can go through the text in
whatever order he prefers. Eventhough the idea is not fully original,
the news is that nowadays we have the technical means to create
hypertexts. The hypertext structure is very commonly used in certain
computing environments. Moreover, hypertexts are increasingly
being translated by companies. For this reason teachers and
researchers should investigate their properties. The first problem we
find when we want to describe hypertexts is that the same name,
hypertext, is used to describe very different texts. In this article we
introduce a classification of hypertexts and show some of the
features common to all hypertexts as well as some of the differences
between them.

As well as hypertexts, we have analysed another use of language
within computers: the language of software interfaces. Due to the
organisation of the world software market with one main producer
(USA) and lots of final users from different language communities,
translation of interfaces is very important, Despite this fact, there
has been not much research on this topic.
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0 INTRODUCCION

La informatica y la traduccién se relacionan en
dos sentidos. Por un lado, la informitica es una
parte cada vez mis importante del proceso de
traduccién (ya sea como instrumento o como
agente). Por otro lado, la traduccién ha entrado
en el mundo de la informdtica porque los pro-
ductos informiticos también necesitan ser tra-
ducidos. En particular traducimos las interfa-
ces de los programas de ordenador (los mensa-
jes que sirven para comunicarnos con la
méquina y entender su funcionamiento) y los
hipertextos. La informatizacién de la traduc-
cién ha sido objeto de estudio durante estos
Gltimos cuarenta afios y sobre ello ya contamos
con una abundante bibliografia. Sin embargo,
la problematica que rodea a la traduccién de los
textos informadticos apenas ha sido tratada en el
dmbito académico.

Dentro del amplio conjunto de aspectos que
podriamos tratar nos centraremos fundamen-
talmente en la organizacién y estructuracién de
estos textos. Para realizar este trabajo nos
hemos inspirado en el anilisis de las estructuras
textuales de Van Dijk (1992).

El articulo lo hemos dividido en dos partes.
En la primera trataremos sobre los hipertextos
y en la segunda sobre las interfaces de los pro-
gramas de ordenador.

1 LOS HIPERTEXTOS

Origenes

El concepto de hipertexto se remonta a
mediados de este siglo y ha surgido de forma
paralela en dos dreas de conocimiento diferen-
tes: la critica textual y la informdtica. En la cri-
tica textual, Barthes redefine los textos (como

las novelas o los poemas) como redes de refe-
rencias por la que nos podemos mover con
libertad. La red de la que habla Barthes no se
acaba en el texto, sino que abarca también los
referentes del propio lector. El hecho de que el
texto forme parte de una red explica porqué
son posibles tantas las interpretaciones: hay
tantas interpretaciones como caminos tiene la
red.

Este concepto tiene su realizacién préctica
en el Ambito de la informadtica, en donde se ha
acufiado la expresién hipertexto (Nelson, 1981)
como un tipo de texto que permite al lector ele-
gir el orden de lectura. Sobre este principio
basico comin a todos los hipertextos hay algu-
nas variantes. Por ejemplo segin la manera en
la que organizan los fragmentos o segin las
relaciones que se establecen entre ellos. En el
resto de este apartado nos aproximaremos a
una clasificacién de los hipertextos

Dos tipos de hipertextos

Thiiring (1995) distingue estos dos tipos de
hipertextos:

* No restringidos: sirven de recipientes de
informacién sin dnimo de organizacidn
alguna; son estructuras completamente
abiertas y dindmicas que el lector debe reco-
rrer para localizar su informacién. El para-
digma de hipertexto no restringido es la red
World Wide Web, gigantesco hipertexto
cuyos fragmentos estdn distribuidos por
todo el planeta y en el cual conviven frag-
mentos escritos en las mds variadas lenguas
y que versan sobre los mis diversos temas.

* Restringidos: sirven de recipientes a sub-
conjuntos restringidos de informacién; la
informacién en ellos estd estructurada ya que



se pretende guiar al lector. Siguen siendo
hipertextos porque el lector tiene numerosos
caminos que elegir, pero estd limitado el
nimero y tipo de caminos, asi como las rela-
ciones entre los fragmentos. Un ejemplo
extendido de hipertexto restringido son los
sistemas de ayuda en linea de los programas
de ordenador o los sistemas de informacién
turistica.

Desde el punto de vista del traductor, las
diferencias entre estos dos tipos de hipertextos
son bastante claras.

Traduccion de hipertextos no restringidos

La mayoria de los textos que traducimos tie-
nen, entre otras propiedades bdsicas, las
siguientes:

* Estdn escritos en una lengua en particular.

* Son textos completos y, por tanto, tienen un
inicio y un final.

Traducir supone crear un nuevo texto com-
pleto de alguna forma eguivalente al original
pero escrito en otra lengua.

Esta operacién de traduccién no puede
aplicarse a muchos hipertextos no restringidos
simplemente porque a diferencia de los textos
normales, los hipertextos no restringidos no
estdn circunscritos a una lengua o a un grupo
de lenguas en particular. Estos hipertextos
tampoco son traducibles debido a que no son
textos cerrados, sino que en cualquier
momento los podemos aumentar con mis
fragmentos.

El hipertexto no restringido por excelencia
es la red WWW. Se trata de un conjunto enor-
me de pédginas de texto e imagenes distribuidas
fisicamente por todo el planeta pero conectadas
entre si. Es un hipertexto que no es obra de
nadie en particular, sino de todos aquellos que
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van aiadiendo fragmentos. Ademis estd en
continio cambio y es imposible saber en cada
momento cudles son sus limites o cudntas len-
guas se emplean en élL.

Traduccidn de hipertextos restringidos

Los hipertextos restringidos forman un
variado conjunto que abarca desde los hiper-
textos puramente informativos disefiados utili-
zando como modelo las tradicionales bases de
datos hasta las novelas interactivas en las que el
lector va decidiendo la evolucién de la narra-
cién.

En términos generales los hipertextos res-
tringidos si son traducibles. No obstante debe-
mos tener en cuenta sus diferencias frente los
textos secuenciales:

La coberencia en un hipertexto: el orden de lectu-
ra en los textos convencionales es siempre el
mismo. Por ello resulta mds ficil mantener la
coherencia entre las diferentes partes del texto.
Por ejemplo podemos evitar ciertas contradic-
ciones porque podemos convertirnos en lecto-
res y seguir los pasos de cualquier lector. En un
hipertexto, como son muchisimas las lecturas
posibles, es dificil saber si en alguna lectura no
puede presentarse al lector informacién contra-
dictoria o superflua. Esto es, el hipertexto se
escapa de las manos del escritor y, con mayor
motivo, del traductor.

La cobesion en un hipertexto: debido precisa-
mente a la dificultad para mantener una cohe-
rencia global, y a su naturaleza aparentemente
desordenada, la cohesién es particularmente

1

Si intentdramos reco%cr un indice de todos los frag-

mentos o piginas de la red , antes de terminar ya
se habrian producido cambios que nos obligarian a revisar
nuestro indice (y si intentdramos revisar el indice posible-
mente volveria a ocurrirnos lo mismo).
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importante en los hipertextos restringidos.
Entre las formas de cohesién mds usadas desta-
can el uso sistemdtico de estructuras esquema-
ticas?, la repeticién de férmulas, frases hechas o
el uso sistemitico de determinadas construc-
ciones.

Son muchos los hipertextos restringidos que
existen ya, si bien entre unos y otros hay nota-
bles diferencias, tanto en las motivaciones que
han llevado a su creacién como en su organiza-
cién. Cémo muestra del variado conjunto de
hipertextos mostramos a continuacién tres
tipos de hipertextos. Son los siguientes:

* hipertextos informativos
* hipertextos educativos
* hipertextos narrativos

Como veremos mds adelante, cada uno de
ellos tiene una organizacién diferente y se usa
para diferentes fines. Pero ademds cada uno
tiene un escritor diferente.

El escritor del hipertexto informativo suele
ser un informdtico que ve el problema de la cre-
acién de un hipertexto como un caso particular
del problema del disefio de una base de datos.
Para estos hipertextos se pueden tomar como
punto de partida los modelos formales creados
para disefiar bases de datos. Esto es, se entien-
de que crear un hipertexto es crear una base de
datos.

El hipertexto instructivo o educativo es obra
del escritor técnico o del profesor que pretende

2 Por estructura esquemdtica entendemos, siguiendo a
Dijk (1992), 1a divisién de un texto relativamente pequefio
(como un cuento o un articulo periodistico) en partes or-
denadas. Por ejemplo, la divisién de una narracién en: pre-
sentacidn, nudo y desenlace. Segin Dijk estas divisiones
son importantes porque el lector las suele reconocer y faci-
litan la lectura. En el caso de un hipertexto, la estructura
esquemitica la podemos aplicar a la organizacion de la in-
formacién dentro de cada uno de los fragmentos o piginas
del hipertexto.

poner un conjunto de informacién a disposi-
cién de sus lectores aprendices. Como veremos
mis adelante podemos entender estos hiper-
textos como una variacién sobre los manuales
técnicos o educativos.

Por dltimo el hipertexto narrativo es obra
del creador que intenta aprovechar las posibili-
dades técnicas de la informitica para explorar
estructuras mds ricas que las que permite el
papel. Para ilustrar este caso mostraremos
cémo podemos modificar un breve texto narra-
tivo para convertirlo en un hipertexto narrati-
vo.

1.1 Hipertextos informativos

Muchos de los hipertextos existentes en la
actualidad han sido disefiados siguiendo los
modelos de organizacién desarrollados para las
bases de datos. Esto es, son concebidos como
extensiones de las tradicionales bases de datos.
Por ejemplo, Isakovitz (1995) muestra cémo
disefiar un hipertexto siguiendo el modelo
entidad-relacién y Schwabe (1995) muestra
c6mo emplear la metodologia orientada a obje-
tos.

No todo conjunto de informacién puede
estructurarse siguiendo estas metodologias.
Segun afirma Isakovitz:

The class of application for which RMM is
most suited exhibits a regular structure for the
domain of interest, i.e. there are classes of objects,
definable relatiombi])s between these classes, and
multiple instances of objects within each class.

(pdg. 34)

Posiblemente el lector se haya encontrado
algunos de estos hipertextos en algin punto de
informacién turistica de una estacién de ferro-
carril, aeropuerto, etc. Una caracteristica gene-



ral de estos textos es que sus lectores no preten-
den «leer» sino sélo «consultar» informacién,
les interesa acceder de forma rapida a los datos
que les interesan.

Desde el punto de vista textual estos hiper-
textos se caracterizan por:

* Un alto grado de fragmentacién y paralela-
mente el reducido tamafio de cada uno de los
fragmentos.

* La organizacién del hipertexto responde a
unos esquemas muy rigidos, al igual que en
las bases de datos.

* El conjunto de informacién puede ser visual
o escrita, teniendo en muchos casos mds
peso la informacién visual. Ello obedece al
cardcter informativo. El objeto de estos sis-
temas es ofrecer informacién y los elementos
visuales pueden ayudar a localizar esta infor-
macién de forma ripida.

Ejemplo de hipertexto informativo

Para mostrar algunas de las propiedades de
estos hipertextos, describiremos algunos aspec-
tos de la creacién de hipertextos segin el
modelo RMM (Isakovitz, 1995). Este modelo
describe una serie de pasos que pueden seguir-
se para crear un hipertexto y puede considerar-
se una adaptacién del modelo entidad-relacién
para la creacién de bases de datos. Los pasos de
la metodologia RMMS3 son:

Paso 1 Disefio del diagrama entidad-
relacién

En esta fase se identifican los tipos de obje-
tos de la fuente de informacién asi como las

3 Sélo tratamos los pasos de esta metodologia mis li-
gados al disefio de la estructura del hipertexto, e{amos
otros aspectos como por ejemplo la evaluacién del hiper-
texto.
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relaciones entre ellos. Posteriormente cada ins-
tancia de un tipo de objeto de este diagrama se
vinculard a un fragmento del hipertexto. Las
relaciones ahora establecidas deberdn ser la
base de las formas de recorrer el hipertexto. El
siguiente grifico muestra los tipos de objetos y
las relaciones de una fuente de informacién
sobre una facultad universitaria. Los tipos de
objetos aparecen en cuadros y las relaciones
entre ellos en rombos.

Paso 2 Disesio de los fragmentos
correspondientes a los tipos de objetos

En esta fase se estudia de qué manera puede
descomponerse la informacién asociada a un
determinado objeto. Su funcién es por ello
lograr minimizar la cantidad de informacién
que en cada momento se proporciona al usua-
rio. Ciertamente, al ser sistemas de consulta de
datos, si el usuario encuentra demasiada infor-
macién el sistema perderia funcionalidad.

En general para todos los fragmentos se dis-
tingue una parte principal que nos llevari al
resto de los fragmentos. El grifico muestra la
division en fragmentos del tipo de objeto profe-
sor. En este caso el fragmento principal se
llama indice y permite acceder al resto de los
fragmentos.

e L
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Paso 3 Disesic de navegacion a partir de las
relaciones

En esta fase se especifican las rutas que los
usuarios del sistema podrin seguir.

1.2 Organizaciin de los hipertextos educativos*

Dentro de esta categoria podriamos situar,
entre otros, a los sistemas de ayuda en linea,
posiblemente los hipertextos que mis se tradu-
cen. Los sistemas de ayuda en linea son hiper-
textos que explican el funcionamiento de un
programa de ordenador. Son hipertextos en
linea porque el lector puede acceder, mientras
usa el programa, a la parte del hipertexto que le
interesa.

A diferencia de los hipertextos del grupo
anterior, estos hipertextos han surgido a partir
de la evolucion de estructuras textuales conven-
cionales y mantienen algunos de los rasgos de
los manuales técnicos o educativos. En estos
textos el lector espera no sélo consultar datos
sino también encontrar explicaciones que le

4 Este tipo de hipertextos lo hemos descrito con mis
detalle en la ponencia «Disefio y traduccién de hipertex-
tos» presentada al 3° Congreso gnternacional de Traduc-
cién e Interpretacién, UAB, Barcelona, 1996.

ayuden a comprender conceptos. De ahi que
los fragmentos sobre todo los que recogen
introducciones o descripciones de conceptos
complejos deban ser relativamente largas.

Desde el punto de vista textual estos hiper-
textos se caracterizan por:

* Un menor grado de fragmentacién con la
alternancia de fragmentos de tamafio peque-
fio y grande.

* La organizacién de los fragmentos es menos
rigida que en las bases de datos, pudiéndose
hablar de una macroestructura® mas cercana a
los manuales técnicos.

* La parte textual del hipertexto alterna con
los elementos visuales (del mismo modo que
en cualquier texto educativo impreso).

Ejemplo de hipertexto educativo

El siguiente grafico muestra la organizacién
de un tipico hipertexto educativo. Nétese que
la divisién en capitulos se mantiene porque hay
conjuntos de pédginas que estin dentro de la
misma zona del hipertexto. Cada una de las
zonas:

Introduccién a las bases de datos
Disefio de bases de datos

Otras funciones

Glosario

se podria organizar como capitulo de un texto
secuencial.
Estas zonas presentan formas de organiza-

5 Por macroestructura entendemos, con Van Dijk
(1992) la organizacién global de un texto. Asi, la cfivisi(')n
de un libro en capitulos suele reflejar su macroestructura.
Noétese que la macroestructura indica como se combinan
las unidades mayores mientras que la estructura esquema-
tica indicaria la organizacién dentro de cada pigina o
fragmento del hipertexto.
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cién tradicionales. Por ejemplo, la introduccion
se presenta como una secuencia de piginas que
el lector debe leer ordenadamente. El glosario
se presenta como un conjunto de paginas (una
por entrada del glosario) a las que el lector
puede acceder desde el indice del glosario. O el
capitulo dedicado al disefio de wiszas de base de
datos aparece organizado jerirquicamente. A
todas estas zonas se podra acceder directamen-
te desde el indice o pagina principal del hiper-
texto.

En el grifico cada una de las lineas indica un
camino que puede seguir el lector. Sélo hemos
dibujado las lineas que indican los principales
caminos, la macroestructura del hipertexto. Sin
embargo, en la prictica hay muchos mds cami-
nos o conexiones entre los fragmentos. Por
ejemplo desde cualquier punto del hipertexto
en el que aparezca el término «exportacién» o
alguna variante léxica se podria crear un enlace
con la entrada «exportacién» del glosario.

1.3 Organizacidn de un hipertexto narrativo

Para terminar esta descripcién de tipos de
hipertextos mostraremos cémo podemos dise-
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fiar un hipertexto a partir de texto narrativo
convencional.

El objetivo del lector de este tipo de hiper-
textos no es localizar datos sino que pretende
disfrutar con un acto de lectura completo (aun-
que en cada caso se trate de un acto de lectura
diferente).

Frente a los textos anteriores, proponemas
para los hipertextos narrativos las siguientes
caracteristicas:

* Un grado de fragmentacién minimo.

* Los fragmentos estin relacionados secuen-
cialmente.

* La parte textual del hipertexto es la base del
mismo y la importancia de los elementos
visuales es mucho menor.

Ejemplo de hipertexto narrativo

Una de las formas mds tradicionales de
organizar los textos narrativos, es su divisién en
las tres partes:

a) Presentacién:
b) Nudo

¢} Desenlace

Podemos crear un hipertexto narrativo si
logramos enlazar varias narraciones que sigan
este esquema en una sola estructura textual (un
hipertexto). Para ello podemos crear una narra-
cién base y distinguir partes fijas y partes varia-
bles en ella. Las opciones elegidas (por ejemplo
el hecho de que el protagonista sea hombre o
mujer) fuerzan a que la narracién evolucione en
uno de los varios sentidos disponibles. Segiin las
posibilidades que escoja el lector su lectura debe
seguir un camino u otro. El escritor debe prepa-
rar todos los caminos posibles y los medios téc-
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nicos deben hacer posible que el lector siga el
camino adecuado en cada momento®,

Para mostrar nuestro hipertexto empezare-
mos por mostrar una narracién base. A conti-
nuacién, estableceremos algunas variaciones.
Por tltimo, mostraremos cudl es el esquema del
hipertexto resultante.

a) Narracién base

PRESENTACION

pl: En la ciudad de X, en 1996, en un barrio
marginal, ambiente duro

p2: Nuestro protagonista es Y: hombre,
generoso, popular, preocupado por la justicia

NUDO

nl: Por razones desconocidas el protagonista
se ve involucrado en un asunto oscuro. Se ve
acusado injustamente de trifico de drogas, por
lo que debe huir.

n2: En su huida encuentra cobijo en la casa
de Z, mujer poco preocupada por los actos
generosos de Y pero que ve en el asunto la
posibilidad de un rentable chantaje. No obs-
tante, se apunta un posible sentimiento sincero
por parte de Z hacia Y.

n3: Finalmente Y debe abandonar el cobijo
que le ofrece Z y, tras una larga huida, es dete-
nido y encarcelado.

DESENLACE

d1: Se descubre el verdadero culpable. Final
feliz. Reencuentro de Yy Z.

¢ Es importante notar que el lector no puede elegir
cualquier camino, sino sélo aquellos que le prepare el es-
critor. En este sentido este hipertexto es mas cerrado que
el hipertexto de Barthes ya que en el hipertexto de Barthes
el lector construye caminos (interpretaciones) que el escri-
tor no ha pensado. Sin embargo, este hipertexto es mds ri-
co que el texto secuencial gorque de la comparacién de
lecturas secuenciales posibles surge una nueva lectura del
texto global que en cada secuencia narrativa simple (por
separado) no estd presente.

&) Variantes
Proponemos las siguientes variantes sobre el
texto base:
1. La ciudad puede ser:
un barrio de Sarajevo destruido por la
guerra, o
un barrio de La Habana en crisis econé-
mica.
2. El protagonista, Y puede ser una mujer
materialista y ambiciosa.
3. Z, el personaje que acoge al protagonista,
puede ser un hombre generoso.

¢) Hipertexto obtenido

El siguiente grifico muestra las posibles
narraciones obtenidas. En el grifico se supone
que las diferentes secuencias se «cruzan» en la
descripcién de elementos comunes (a las dos
secuencias narrativas). Asi, independientemen-
te de si elegimos una ciudad u otra (Sarajevo o
La Habana) la narracién recorreremos el
mismo punto cuando se describa al protagonis-
ta (si escogemos al mismo protagonista).

p1s (X esSarajevo) p th (X es LaHabana)

p2h (Y eshombre)

p2m(Y es mujer)

nih nic nid

3
™y
o

n2m(Z es mujer)

TR

nia nd ni n3d n3je

L

d1a d1b dic d1d die

n2h {Z es hombre)

AN

n¥ ..n3h

d1f ...dth




Noétese que todas las lecturas empiezan en
alguna de las variantes de pl y terminan en
algunas de las variantes de d1. Las variantes
identificadas con letras para n1, n3 y d1 indi-
can que la narracién de ese episodio depende
de los valores escogidos para los pardmetros X,
Y, Z. Asi, si X es Sarajevo, Y es hombre y Z es
mujer, la lectura debe llevarnos a n3a y poste-
riormente a dla. Y si X es La Habana, Y es
mujer y Z es hombre, la lectura debe llevarnos a
n3h y posteriormente a d1).

1.4 Algunas notas finales sobre los hipertextos

Del analisis que hemos hecho podemos con-
cluir que los tres tipos de hipertextos tienen
propiedades bien diferentes entre si, tanto por
lo que respecta al escritor como al lectoro ala
organizacién de los mismos.

Por lo que respecta al escritor hemos distin-
guido tres tipos: el informitico, el escritor téc-
nico y el creador.

Por lo que respecta al lector hemos distin-
guido dos extremos: la aproximacién a los
hipertextos para «leer» y la aproximacién a los
hipertextos para «consultar».

Por ultimo, por lo que respecta a la organiza-
cién del texto, hemos distinguido tres tipos
segiin los modelos en los que se basan: bases de
datos, manuales técnicos o los narraciones cre-
ativas.

Partiendo de estos tres pardmetros damos
con tres tipos de hipertextos relativamente bien
diferenciados.

a) Hipertextos informativos, cuyo escritor es
informatico, su lector «consulta» y tienen una
organizacién similar a la de una base de datos.

&) Hipertextos educativos, cuyo escritor es un
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escritor técnico o un profesor, su lector un estu-

diante o alguien que desea aprender ademds de
consultar datos, y su modelo son los manuales
técnicos

¢) Hipertextos narrativos, cuyo escritor es un
creador, su lector desea disfrutar un acto de lec-
tura y su modelo pueden ser los textos narrati-
vos tradicionales.

Respecto a la traduccién de hipertextos,
como rasgo general el traductor necesitara
poder convertirse en todos los lectores posibles
y recorrer el hipertexto de todas las formas que
lo permita. Es una operacién que en un texto
secuencial no presenta mayores problemas,
pero en este caso requerird un sistema informa-
tico especifico. Aunque conocer las caracteris-
ticas del hipertexto y los modelos seguidos para
crearlo puede ayudar, el traductor necesitard en
general de medios técnicos que le faciliten su
trabajo. Desgraciadamente atin no existen,
hasta donde nosotros sabemos, tales medios
técnicos.

2 LA INFORMACION TEXTUAL DE LOS
PROGRAMAS INFORMATICOS’

En la mayoria de los programas de ordenador
podemos distinguir dos partes relativamente
independientes:

* el conjunto de algoritmos que constituyen la
base del programa, y

* lainterfaz que actiia de intermediaria entre el
usuario y el programa.

Con el avance de la informitica, las interfa-

7 Para realizar esta parte del trabajo me he beneficiado
de mi colaboracién con el grupo de traduccién TransMis-
sion dirigido por Juan Sarria. Eu experiencia en la traduc-
(ciién de estos programas fue mi primera fuente de apren-

izaje.
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ces se han ido convirtiendo en objetos mis
complejos de los que el texto escrito en una
lengua natural constituye un aspecto bésico.
Algunas interfaces incluyen cientos o miles de
expresiones. Ademds la traduccién de este tipo
de textos tiene cada vez mds peso en el conjun-
to de las 4reas de traduccién profesionalg. Para
traducirlos adecuadamente es importante
conocer no sélo los aspectos técnicos sino tam-
bién sus propiedades lingiiisticas.

Nuestro objetivo es llamar la atencién sobre
algunas de estas propiedades. A partir de ahi
haremos una valoracién critica de algunos de
los medios técnicos actualmente disponibles
para hacer estas traducciones.

2.1 Propiedades del texto del programa
informdtico

En principio el texto en lengua natural de un
programa informatico es un conjunto de cade-
nas repartidas a lo largo del cédigo fuente del
programa. Por ello la forma mis directa de tra-
ducirlas seria escribir esa lista en un archivo e ir
traduciendo una a una’.

Abhora bien, para traducir cada cadena debe-
mos conocer el contexto en el que aparece, las
relaciones que tiene con otras cadenas o la fun-
cién comunicativa que desempeiia. Por ejemplo,
algunas expresiones se corresponden con nom-
bres de objetos de la interfaz (ventanas, cuadros
de didlogo, etc.), otras son nombres de instruc-
ciones o comandos y otras pueden servir para
responder a determinadas acciones del usuario.

8 A pesar de lo cual, apenas esti presente ain en las

facultades de traduccién como disciplina académica. Todo
lo mas aparece incluida en el cajon d}: sastre de las traduc-
ciones técnicas.

Este es el procedimiento seguido por algunos de los
sistemas de traduccién de programas de ordenador, como
X1.8 (de GlobalWare).

Si intentdramos traducir sin tener en cuenta
estas relaciones el resultado podria ser de dudo-
so valor. Por ello en el siguiente apartado exa-
minamos algunas relaciones de las expresiones
usadas en los programas de ordenador.

2.1.1 Propiedades de las expresiones

Las expresiones de un programa de ordena-
dor tienen, al menos, las siguientes propieda-
des:

* Funcionales: cada mensaje tiene una funcién
determinada. Asi, hay expresiones que cuya
funcién es identificativa, otras forman parte
de didlogos hombre méquina, etc.

* Contextuales (o espaciales): cada expresién
aparece en un contexto dado. Entendemos
por contexto de una expresién E el conjunto
de expresiones que aparecen en la interfaz a
la vez que la expresién E.

* Secuenciales (o temporales): muchas expre-
siones forman parte de un didlogo (hombre-
miéquina) y por ello deben traducirse junto
con el resto de las expresiones del didlogo.
Cuanto mds complejo es un programa mds
complejos suelen ser los didlogos.

Relaciones funcionales

Por 1a funcién de la expresion, podemos dis-
tinguir, entre otras: )

* Expresiones informativas: son el conjunto
de expresiones que no intervienen en los diilo-
gos hombre méquina. Son expresiones estéticas
no ligadas a un evento en si sino més bien a un
objeto que describen o identifican. Podemos
distinguir:

- expresiones identificativas: comandos,
propiedades, cuadros de didlogo y
menus;

- expresiones descriptivas (Jfongpromts)



* Expresiones de didlogo: son el conjunto de
expresiones con las cuales el sistema puede
mantener un didlogo con el usuario. Las mis
comunes son los mensajes de error.

La identificacién de la funcién de cada
expresion es fundamental para traducirla ade-
cuadamente. En general la naturaleza de cada
funcién hace que haya un pequefio conjunto de
alternativas sinticticas posibles y otras no acep-
tables.

Por ejemplo, las descripciones (longprompts)
de objetos como iconos y comandos pueden
traducirse con férmulas como las siguientes (en
presente de indicativo, tercera persona y, en
algunos casos, precedidas de un verbo como
«permitir»):

Imprime el ducumento

Permite imprimir el documento
Pero raramente aparecen en infinitivo:

* Imprimir el documento

En la siguiente imagen hemos marcado a
algunos de los elementos de la interfaz de un
programa de ordenador:

Upone:

Nembre de
Ordery aleaton Menu

Nombre de
Comandea

Descripcién de comando

Encerradas en una elipse aparecen otras
expresiones identificativas (en todos los casos
nombres de cuadros de texto).
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Relaciones contextuales

El contexto es especialmente importante en
las expresiones que forman parte (junto con
otras cadenas) de elementos complejos de la
interfaz como los menus, los cuadros de didlo-
go o las ventanas.

En el ejemplo anterior el contexto inmedia-
to del comando «Orden aleatorio» lo forman el
resto de los comandos del meni «Opciones», o
sea, «Exploracién de pistas»; «Reproduccién de
pistas» y «Preferencias»:

El hecho de que los objetos aparezcan orga-
nizados de esta forma hace que en muchas oca-
siones la traduccién adecuada deba elegirse
teniendo en cuenta los elementos adyacentes.

Relaciones secuenciales (temporales)

Algunas expresiones estin ligadas a un
determinado evento. Por ejemplo hay instruc-
ciones cuyo efecto es la aparicién de un cuadro
de didlogo o, en algunos casos, de un mensaje
de error.

Al traducir estas expresiones, es importante
buscar mecanismos para lograr que cada expre-
si6n refleje las relaciones con las otras expresio-
nes.

2.2 Latraduccion

La traduccién de interfaces o de programas
de ordenador estd subordinada a la organiza-
cién interna de las expresiones que queremos
traducir. Aunque es tedricamente posible ofre-
cer una traduccién sobre papel, en la prictica
necesitaremos disponer de los mismos medios
de los que dispone el informitico (de la misma
forma que debemos adentrarnos en la obra de
un autor literario para traducirlo).

En este apartado haremos un anilisis critico
de las herramientas de traduccién de progra-
mas de ordenador que conocemos.
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2.2.1 Las berramientas actuales

Las herramientas de traduccién de progra-
mas de ordenador que conocemos!® pueden
dividirse en dos grupos:

a) Herramientas de traduccién de cadenas
{como XL8)

Estas herramientas sacan de los programas
de ordenador las listas de expresiones y las pre-
paran para que puedan traducirse. Esto es, el
traductor no dispone en ningin caso de infor-
maci6n sobre el contexto de uso de la expresién
ni sobre las relaciones con otras expresiones.
En la prictica al trabajar con este tipo de herra-
mientas los resultados de la traduccién son muy
malos y el traductor se ve obligado a realizar un
enorme esfuerzo adicional para completar su
trabajo debido a la descontextualizacion del
texto.

Se trata de herramientas que no responden a
ningin criterio profesional de calidad sino al
objetivo tnico de aumentar la rentabilidad.

4) Herramientas de traduccién de recursos
(como Appstudio, Red o WorShop).

Las herramientas de traduccién de recursos
organizan las expresiones en grupos como los
siguientes: mends, cuadros de didlogo, cadenas
etc. Esto es, no muestran al traductor una
expresién completamente descontextualizada,
sino una expresién junto con su contexto (con
lo que el traductor a menudo puede reconocer
la funcién de la expresion).

A pesar de su interés presentan algunas limi-
taciones:

* Solo muestran el contexto de algunas expresio-
nes. S6lo muestran el contexto de parte de

10 Appstud Ap E studio (de Microsoft), Workshop (de Borland) y
Red (de Lotus) y XL8 (de GlobalWare).

las expresiones identificativas de los ments y
cuadros de didlogo, pero no muestran el
contexto de las expresiones descriptivas ni
de las expresiones de didlogo). Ademds,
dependiendo de como esté organizado el
cédigo fuente del programa puede que algu-
nas expresiones queden aisladas y su contex-
to también sea desconocido.

* No permiten reproducir didlogos o situaciones
complejas. Veamos un ejemplo. Una pregunta
que a menudo se hace el traductor es scudl es
la situacién que da lugar a un mensaje de
error? La vnica forma de descubrir esta
informacién es, hoy por hoy, experimentar
durante horas (o dias) con el programa.

2.2.2 Las necesidades del traductor

Las herramientas actualmente disponibles
son insuficientes debido a que no tienen en
cuenta las propiedades del texto que debe tra-
ducirse. Para que una herramienta sea vilida
deberd servir para reproducir todas las relacio-
nes entre las expresiones de un programa:

a) funcionales
b) contextuales
¢) secuenciales

No obstante, es posible que si un traductor
dispusiera de la herramienta ideal siguiera
encontrando problemas. Por ejemplo queda-
ria por tratar el problema de las limitaciones
de espacio. Es un problema tipico de traduc-
cién subordinada y que en muchisimas oca-
siones determina las decisiones del traductor.
Y un dltimo problema: hasta ahora hemos
supuesto que en el cédigo fuente toda esta
informacién (la funcién, contexto y secuen-



cialidad de un expresién) estd implicita. Sin
embargo no siempre ocurre asf, a menudo los
programadores, ya sea por descuido o por la
complejidad del programa, insertan expresio-
nes dentro del cédigo fuente de sus progra-
mas en lugares que dificultan su recuperacién
posterior.

En realidad el problema es que una herra-
mienta de traduccién puede mostrarnos las
expresiones sélo igual de organizadas que nos
las muestre el programador. Por tanto, en lti-
ma instancia si queremos avanzar en nuestro
estudio de la traduccién de programas de orde-
nador deberiamos analizar también el proceso
de creacién de programas.
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