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RESUMEN

El principal propdsito de este trabajo es identificar cudles son las necesidades socioeconémicas de la Region Brun-
cay expectativas estudiantiles de los programas de estudio ofrecidos por la Universidad Nacional, Sede Regional
Brunca con el fin de establecer la pertinencia de la oferta académica actual. Para ello, se utilizé el estudio de caso
como disefio de investigacion donde participaron dos grupos de estudiantes, 31 estudiantes de secundaria y 500
estudiantes universitarios. También se obtuvieron datos a partir de un andlisis documental que incluyd un dossier
de prensay otro de empleabilidad. Algunos de los resultados indican que en laregién la agroindustria y el turismo
ofrecen oportunidades para el desarrollo socioecondmico y el inglés predomina como la lengua extranjera mds
usada debido a su papel en el turismo. Con respecto a la demanda de futuros estudiantes, ciencias de la salud e
ingenierias son las dreas que mds les interesa. Los resultados sugieren que la carrera de Ingenieria en Calidad e
Innovacién Agroalimentaria es la mds pertinente ofertada en este momento. Se identific6 la necesidad de ofertar
mads carreras relacionadas en el drea agroindustrial. También se requiere una mayor oferta de diplomados en
inglés y creacidn de carreras a nivel técnico. Finalmente, la regién demanda carreras en Ciencias de Salud y Bien-
estar, Agroindustria y Gestién de Proyectos.
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ABSTRACT

The main purpose of this research is to identify the main socioeconomic needs of the Regién Brunca and student
expectations of the study programs offered by the Universidad Nacional, Sede Regional Brunca in order to es-
tablish the relevance of the current academic programs. A case study was used as a research design in which two
groups of students participated, 31 high school students and 500 university students. Data were also obtained
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from a documentary analysis that included a press dossier and an employability dossier. Some of the results indi-
cate that in the region agribusiness and tourism offer opportunities for socioeconomic development and English
predominates as the most used foreign language due to its role in tourism. With respect to the demand of future
students, health sciences and engineering are the areas that most interest them. The results suggest that the Agri-
Food Quality and Innovation Engineering major is the most relevant degree offered at this time. The need to offer
more careers related to the agroindustrial area was identified. There is also a need for a greater number of Minor
degrees in English and the creation of careers at the technical level. Finally, the region demands careers in Health
Sciences and Wellness, Agroindustry and Project Management.

Keywords: case study; relevance; higher education; academic programs; region Brunca

1. INTRODUCCION

Una perspectiva histdrica de la universidad publica en Costa Rica nos permite identificar va-
rias etapas que responden a sucesos institucionales, politicos y académicos que han marcado y
siguen dando la pauta del papel de la educacidn superior. La primera etapa fue marcada por la
participacion de la Universidad Santo Tomas en la construccién del Estado Nacidn. La segunda
etapa termina con la creacidn de la Universidad de Costa Rica. Este periodo se vio marcado por
el protagonismo de algunos liceos en la actividad cultural del pais y la Escuela Normal en la
preparacién de maestros. En la tercera etapa se registra la reforma universitaria impulsada por
Rodrigo Facio por medio de la cual se buscé formar profesionales con valores solidarios, huma-
nistas y culturales que fuesen actores y defensores de la construccion de la identidad colectiva
nacional. La cuarta etapa fue testigo de un crecimiento demografico significativo que impulsé el
reclamo nacional de mds opciones universitarias. Asi en 1972 se cre¢ el Instituto Tecnoldgico de
Costa Rica, en 1973 la Universidad Nacional (UNA) y en 1977 la Universidad Estatal a Distancia
(UNED). En 1974 se crea el Consejo Nacional de Rectores (CONARE), el cual ha desarrollado la
planificacién de las universidades. En esta cuarta etapa ademds se crearon las primeras universi-
dades privadasy el Consejo Nacional de Educacién Superior Universitaria Privada (Ruiz, 2000).

En la quinta etapa se da la masificacion de las universidades privadas e inician ataques directos
sobre la eficiencia institucional de las universidades publicas que han permitido justificar recor-
tes presupuestarios. Finalmente, desde el afio 2000, las universidades publicas se han destacado
por su vinculo y expansion con las comunidades, la educacion continua y su papel activo en las
luchas sociales. Actualmente CONARE ha identificado cinco ejes estratégicos transversales den-
tro de la accidn sustantiva que aspiran al avance de la educacion superior: calidad y pertinencia,
cobertura y equidad, regionalizacidn, internacionalizacién y sostenibilidad (Ruiz, 2000).

Dentro de los retos mds significativos que enfrenta la educacién superior publica en Costa
Rica se destaca, asegurar la democratizacidn de la educacidn superior universitaria estatal a los
grupos con mayor vulnerabilidad, fortalecer las acciones regionales que permitan realizar una
contribucion significativa establecer mecanismos de actualizacion de la oferta académica que
permitan la insercion dindmica de los cambios acelerados impulsados por la tecnologia segunda
generacidn y la evolucidn 4.0. Esto permite que la formacién de los nuevos profesionales con-
temple las herramientas necesarias para enfrentar los nuevos paradigmas y los empleos (Conse-
jo Nacional de Rectores [CONARE], 2020; Programa Estado de la Nacién [PEN], 2019).
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A pesar de que la regionalizacidn ha estado en la agenda de trabajo por medio de las sedes
regionales, fue hasta en el afio 2018 cuando se aprobd una conceptualizacion que permitiera
abordarla por medio de la accidn sistémica en cada una de las regiones de planificacién nacio-
nal. CONARE (2020) haidentificado dos necesidades de las regiones a nivel universitario estatal
para poder impulsar su desarrollo: “Especializar las sedes, campus, centros y recintos, acorde a
las necesidades de cada region, promover la equidad en la distribucidn del presupuesto para las
regiones, en relacidn con las sedes centrales” (p. 83).

Elinforme del Estado de la Educacidén (2021) reporta que del afio 2015 al 2020, la oferta de ca-
rreras universitarias se ha ampliado en las regiones. Esta oferta corresponde a un 49% (21 de 43)
de programas de grado y diplomado. Se detalla que a pesar de que esta iniciativa responde a la
necesidad de aportar diversidad y pertinencia, siete de estos planes de estudio se ofertaron en el
drea de educacidn para la cual ya se han registrado gran cantidad de opciones (Programa Estado
de la Nacién [PEN], 2021). Para la ejecucidén de esta oferta académica se han ofrecido carreras en
modalidad itinerante. De manera particular la UNA ha ofertado los programas: Licenciatura en
Educacién Rural Iy II ciclo, Gestidn del Turismo Sostenible e Ingenieria en Sistemas. Este infor-
me enfatiza la importancia por mejorar la pertinencia de la oferta académica con las necesida-
des de desarrollo del pais y las nuevas caracteristicas del mercado laboral para reducir brechas
territoriales. Para esto sugiere diversificar la oferta académica de las universidades publicas para
que respondan a las necesidades particulares de cada regidn, incorporar carreras en ciencia, tec-
nologia, ingenieria y matemadticas (STEM), evitar la duplicidad entre universidades, actualizar
los planes de estudio para que respondan a las tendencias del desarrollo y finalmente incorporar
tecnologias para aportar innovacién y virtualizacién (CONARE, 2020; Picado Madrigal y Azo-
feifa Urefia, 2020). Para el 2023, el ltimo informe del Estado de la Educacién sigue reportando
una limitada pertinencia de la educacién superior (Programa Estado de la Nacién [PEN], 2023).

Es asi como indagar la pertinencia de la oferta académica ofrecida en las regiones periféricas
resulta no solo atinada, sino que necesaria en este tiempo histdrico en la educacion superior del
pafs. En esta investigacion, se busca identificar cudles son las principales necesidades socioe-
condmicas de la Regién Brunca (RB) y expectativas estudiantiles de los programas de estudio
ofrecidos por la Universidad Nacional, Sede Regional Brunca (UNASRB) con el fin de establecer
la pertinencia de la oferta académica actual.

2.PERTINENCIA DE LA EDUCACION SUPERIOR

La pertinencia de la Educacion Superior ha sido sujeto de debate en agendas de eventos inter-
nacionales como las Conferencias Regionales de Educacidn Superior y las Conferencia Mundial
sobre la Educacion Superior de la UNESCO. Actualmente, tanto la calidad como la pertinencia
son exigencias de las universidades. Desafortunadamente, existe una tendencia a la reducciéon
del concepto de pertenencia a la mera respuesta que se debe dar a demandas econdmicas del
sector productivo. Sin embargo, se han identificado otros tres enfoques de andlisis que incluyen
la pertinencia entendida como la necesidad de que las universidades se sintonicen con el mundo
actual y sus dindmicas, la pertinencia y su naturaleza social de la vinculacidn de la universidad
y su entorno, y el enfoque integral que introduce al curriculo como un eje central (Cortez Schall,
2021; Sdnchez Herndndez y Valenzuela Ojeda, 2017).
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La diferencia en abordaje que se le ha dado a la pertinencia de la educacién superior radica
en visiones de mundo que separa a Latinoamérica de Norteamérica. Los paises del Norte han es-
tablecido la vinculacidn universidad-empresa que responde a la relacion universidad-sociedad
de manera mds especifica la articulacion universidad-sector productivo es inherente al proyecto
mismo de la universidad moderna (Cortez Schall, 2021). De manera contraria, para los paises la-
tinoamericanos sus mayores preocupaciones radican en los aspectos sociales, econdmicos, como
un mayor acercamiento y articulacion entre la universidad y los sectores productivos. Desde una
concepcidn politica, la pertinencia abarca oportunidades en cuestiones como la democratiza-
cién del acceso y la participacién de la comunidad en la educacién superior (Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 1995; Sdnchez Herndndez
y Valenzuela Ojeda, 2017).

Sin dejar de lado las demandas del sector productivo, la pertinencia de la universidad publica
en Costa Rica debe atender los desafios y requerimientos que le impone la sociedad en su con-
junto. La pertinencia se enlaza directamente con la misidn y vision sin dejar de lado los objetivos
y necesidades sociales de su entorno. En este sentido, la pertinencia de la educacién superior no
se agota en su dimension econdmica, sino que abarca sus otras dimensiones: politico, social, y
cultural (Vega, 2020). Aspirar a responder una pertinencia social integral de la universidad im-
plica que la educacidn superior no debe responder de manera ligera pardmetros de pertinencia
se han fijado como axiomas sistémicos. Por el contrario, esta debe asumir, de manera critica la
discusion politica que la definen.

En esta misma linea, Arauz Beita, et al. (2012) desglosan tres dimensiones de la pertinencia
de la educacidn superior en Costa Rica: el sistema educativo y su funcidn, el entorno o contexto
y sus necesidades, y el educando, su perfil y el de su entorno familiar. Estas dimensiones respon-
den directamente a la misién de la UNA, la cual “genera, comparte y comunica conocimientos, y
forma profesionales humanistas con actitud critica y creativa, que contribuyen con la transfor-
macion democrdtica y progresiva de las comunidades y la sociedad hacia planos superiores de
bienestar. Con la accidn sustantiva contribuye a la sustentabilidad ecosocial y a una convivencia
pacifica, mediante acciones pertinentes y solidarias, preferentemente, con los sectores sociales
menos favorecidos o en riesgo de exclusién” (Universidad Nacional [UNA], 20224, parr. 1-2).

Finalmente, independientemente del enfoque con que se trate de medir la pertinencia, las
universidades requieren de autonomia para ser responsables de su propio desempeiio lo que
les permite realizar procesos de investigacidn que guie las decisiones sobre la pertinencia de
sus programas (Sdnchez Herndndez y Valenzuela Ojeda, 2017). Aunado a esto, se identifica una
demanda nacional hacia las universidades publicas por mejorar la pertinencia que se refleje en
diversidad en la oferta de carreras, verificacidn de la calidad y eficiencia en el logro de objetivos
(PEN, 2021).

3.ENFOQUE HUMANISTICO EN LA EDUCACION SUPERIOR

La Universidad Nacional nace en los afios 70 bajo el llamado de una universidad necesaria que
respondiera a un compromiso social por la dignidad humana, la cual se encapsuld en un posi-
cionamiento humanistico. Este posicionamiento filoséfico tenia y tiene como finalidad promo-
ver la creacién de un orden social desde una filosofia liberadora e integral. Desde su enfoque de
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servicio social, la UNA establece un compromiso efectivo con su realidad nacional que contem-
pla una orientacién hacia el desarrollo auténomo y equilibrado del pais. Para lograr esto se pro-
pone considerar la realidad economia nacional y mundial sin que el beneficio individual de los
estudiantes sea relevado (Nufiez Vargas, 2008).

Es asi como el accionar y la finalidad de la universidad va en dos direcciones, el beneficio in-
dividual y el desarrollo social. Lejos de cosificar el yo de la persona estudiante en la busqueda
mercantil por responder las demandas del mercado laboral, la formacién universitaria defiende
el desarrollo armdnico de capacidades individuales para el abordaje de necesidades sociales. La
formacidn integral que destaque valores positivos sigue siendo la razén de ser de la institucién
en tanto sus principios, valores y fines sigan priorizando el humanismo, la inclusién, compromi-
so social, equidad, formacidn integral y pensamiento critico tal y como lo mantiene vigente su
Estatuto Orgédnico (UNA, 2015). La UNA no apela por limitarse a formar parte del componente
productivo que diluye el yo del individuo.

Es bajo estas premisas que el desarrollo curricular en la UNA no enfatiza la economia o el
mero seguimiento de las demandas econdmicas, si fuese asi entonces se establece una contra-
diccidén interna. Los programas de estudio, y, por tanto, la formacidn de sus estudiantes, no son
una mercancia. Lejano a la idea del estudiante universitario como capital humano en donde se
le identifica como “mitad-cosa mitad humano”, sinénimo de ganancias extraordinarias y alta
rentabilidad (Sandoval Vdsquez y Herndandez Castro, 2018), los procesos de docencia promueven
el desarrollo integral del estudiantado mediante la sistematizacion de experiencias y la reflexiéon
critica, participativa e innovadora que resulte en la construccidn y actualizacién de conocimien-
tos para transformar la realidad (Consejo Universitario, 2009).

La pertinencia de la oferta académica entonces no se limita a responder al crecimiento eco-
ndémico, sino que busca la integracion de una personalidad productiva y plena en aras del desa-
rrollo social. De manera muy localizada, Nufiez Vargas (2008) abogd por el rol de la universidad
necesaria para la poblacion de las regiones la cual, hoy por hoy, se concreta en las acciones de las
sedes regionales.

Desafortunadamente la oferta académica en las sedes regionales es limitada (Atencio Mo-
rales y Brand Fonseca, 2016; PEN, 2021; Villalobos Chacén, 2019) y esto pone en manifiesto el
fuerte centralismo que, debido a la autonomia funcional, se ha perpetuado desde los origenes
de su fundacidn. Lejos se estd de erradicar esta opresion; sin embargo, los estudios de demanda
de la educacidn superior son una oportunidad para la verificacién de la realidad regional que
permiten documentar la congruencia e incongruencia de la oferta académica histdrica y vigente.
Ademids, desde un enfoque de consumo, estos estudios permiten dar una mirada a las aspiracio-
nes de formacidn universitaria de las personas jovenes.

4.ANTECEDENTES DE LA SEDE REGIONAL BRUNCA

Al ser las sedes regionales nucleos universitarios desconcentrados, estos cuentan con una or-
ganizacidn académica interna que les permite adaptarse a las demandas y necesidades del de-
sarrollo regional y nacional. Es por esto por lo que, aunque la UNA tiene establecido en su Plan
Institucional ocho dreas sistémicas de conocimiento vigentes, la UNASRB por su parte tiene
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cuatro dreas estratégicas que guian su accionar en procesos de investigacion, extensién y do-
cencia. Estas dreas son Ciencia y Tecnologia, Sociedad y Desarrollo Econémico, Educacién y
Cultura y Espacio y Ambiente. Cada una de estas dreas por su parte ha establecido dos lineas
de investigacion.

Dentro de la oferta académica actual de la UNASRB se incluyen 11 programas: Bachillerato y
Licenciatura en Ingenieria en Sistemas, Bachillerato y Licenciatura en Administracién, Bachi-
llerato y Licenciatura en Administracion de Oficinas, Bachillerato en la Ensefianza del Inglés,
Bachillerato en Ingenieria en Calidad e Innovacién Agroalimentaria, Bachillerato en Planifi-
cacion Econdmica y Social, Bachillerato en la Ensefianza de la Educacion Fisica y Diplomado
en Inglés.

A pesar de que la institucidn registra participacion activa en procesos de investigacion en las
lineas de mejoramiento de la educacidn, desde la UNASRB no se encontrd evidencia ni registro
de investigaciones previas, en las cuales, desde un enfoque cualitativo, se indaga sobre las prin-
cipales necesidades socioecondmicas y expectativas estudiantiles de los programas de estudio
universitarios ofrecidos ni de su pertenencia.

5.METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Este estudio, desde un enfoque descriptivo, toma como premisa el posicionamiento que el sig-
nificado de la realidad individual se construye socialmente en constante interaccion con el en-
torno. Esto implica el reconocimiento de multiples construcciones e interpretaciones de la rea-
lidad (Merriam y Tisdell, 2015; Yin, 2014). Desde un lente cualitativo, este estudio de caso sobre
pertinencia de la educacidn superior busca identificar cudles son las principales necesidades
socioecondmicas de la Regién Brunca (RB) y expectativas estudiantiles de los programas de es-
tudio ofrecidos por una institucion publica universitaria. Este estudio de caso busca proveer una
descripcion y andlisis detallado sobre la unidad de analisis identificada, la pertinencia actual de
la oferta académica de la UNASRB.

5.1. Participantes

Este estudio identificéd dos grupos de participantes, uno de ellos lo constituyd 31 estudiantes
de secundaria, y el otro, 500 estudiantes universitarios. Se utilizé una estrategia de muestreo
intencionado para la seleccidon de estos participantes. Los criterios de seleccidon para el primer
grupo fueron: ser estudiantes de secundaria de ultimo afio del sistema nacional de secundaria
pertenecientes a diferentes modalidades de estudio (colegios académicos, colegios técnicos o
artisticos, bachillerato por madurez, telesecundarias, bachillerato a distancia, plan de estudios
parala educacidon de jovenes y adultos, nuevas oportunidades educativas para jovenes, extranje-
ros, CINDEAS e IPEC), y residir en alguno de los seis cantones de la RB. Se seleccionaron ademds
estudiantes de diferentes horarios, diurno o nocturno y de diferentes tipos de colegio (privado,
publico, privado subvencionado, cientificos, humanisticos). Para el segundo grupo de partici-
pantes, el criterio de seleccion consistio en ser estudiantes debidamente matriculados en ambos
campus de la UNASRB. Al incluir ideas verbatim de las entrevistas en el andlisis de datos, se usé
seuddnimos para salvaguardar la identidad de los informantes.
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5.2. Instrumentos de Recoleccion de Datos

Siguiendo las recomendaciones de Merriam y Tisdell (2015) y Yin (2014), este estudio de caso
incorpord dos instrumentos tipicos de este disefio: entrevistas y andlisis documental. Ademas,
se aplicd un cuestionario en linea (ver Tabla 1).

Tabla 1: Instrumentos de recoleccién de datos. Fuente: Elaboracion propia

INSTRUMENTOS DESCRIPCION

Anélisis Documental ~ Dossier de prensa

Este dossier incluyd una revision de las noticias publicadas en tres medios de pren-
sa regionales que incluyd una estratificacion para cada uno de los seis cantones
de la Region: Pérez Zeleddn, Buenos Aires, Golfito, Osa, Coto Brus y Corredores. Se
analizaron noticias que fueron publicadas durante los dos anos anteriores al disefo
de esta investigacion (2019-2020-2021). Las noticias se clasificaron segln areas te-
maticas y su relacion con las areas de conocimiento de la UNASRB.

Dossier de empleabilidad

Este recolect6 informacidn sobre la demanda laboral en la region. Este dossier in-
cluyé un listado de empleos clasificados segln las areas de conocimiento de la
UNASRB. Se incorporaron anuncios de empleos publicados entre el 2019 y el 2021
desde las redes sociales Facebook y LinkedIn, asi como de la plataforma en linea
Encuentra24.

Entrevistas Las entrevistas fueron realizadas a los estudiantes de secundaria de manera que
se obtuviera informacion sobre determinantes individuales (aspiraciones y deseos),
determinantes familiares y determinantes sociales. Debido a las restricciones sani-
tarias, estas entrevistas se llevaron a cabo por medio de una plataforma de video-
conferencia. Se tomaron en cuenta consideraciones éticas como la obtencién del
permiso por parte de la persona responsable de los menores de edad y se solicitd
consentimiento para grabar las sesiones.

Cuestionario Se aplicé un cuestionario a 500 estudiantes regulares de la UNASRB para asi co-
nocer cuéles fueron sus opiniones sobre los factores de demanda de educacion
superior. Para este proceso se utilizé la plataforma Google Forms y se distribuy6 un
enlace a los estudiantes el cual podia ser accesado Gnicamente desde su cuenta de
correo institucional.

5.3. Proceso de Andlisis de Datos

Tomando como base el enfoque cualitativo para el andlisis de datos sugerido por Miles et al.
(2014), el primer pasé fue la identificacién y transformacién a texto de todos los datos. Se-
guido a esto se desarrollaron dos ciclos de codificacion. Segun lo sugerido para estudios con
variedad de instrumentos de recoleccidon de datos, se inicié con un primer ciclo de codificacion
descriptiva. Para este proceso, los cddigos fueron representados por palabras o frases cortas.
El segundo ciclo de codificacion correspondid a un proceso inferencial que permitid la iden-
tificacidn de temas emergentes y posteriormente a las categorias finales. A continuacion, se
detallan los resultados.
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6.RESULTADOS

El andlisis documental del dossier de prensa y de empleabilidad permiti6 detallar las necesidades
socioecondmicas mds destacadas en la RB y las caracteristicas particulares sobre empleabilidad.
Mientras que la encuesta a estudiantes inscritos en la universidad y las entrevistas a estudiantes
potenciales de la RB da a conocer las expectativas para la educacién superior de estudiantes ac-
tuales y futuros. A continuacidn, se describen los principales hallazgos.

6.1. Necesidades socioecondmicas de la RB

El dossier de prensa identifica necesidades de los habitantes de la RB. La pandemia provocada
por COVID-19 llegd a impactar aun mds fuerte la situaciones sociales y econédmicas que ya por si
enfrentaba cada uno de los cantones. Estas necesidades se presentan por dreas temdticas que a
la vez relacionan con las dreas de conocimiento de la UNASRB.

6.1.1. Necesidades Socioecondmicas relacionadas al Area de Desarrollo Econdmico

La comercializacion de los productos agricolas es una necesidad recurrente en distintos canto-
nes y por ello se promueven ideas para hacer esto posible. La feria del agricultor ha tenido éxi-
to en promover la comercializacidon, pero las medidas de distanciamiento implementadas en el
2020 debido a la emergencia de salud provocada por COVID-19 generd dificultades. Sin embar-
go, establecer espacios para comercializar productos locales, crear convenios para comercializar
entre productores y establecer programas de compra a grande escala por medio de programas
nacionales como Programa de Abastecimiento Institucional ha sido de las estrategias mds exi-
tosas para comercializar. Es importante considerar que algunos de los cantones de la zona sur
cuentan con dificultades geograficas para ingresar y salir de la zona, particularmente en la época
lluviosa cuando el acceso por tierra se vuelva mas complicado, haciendo de la comercializacion
un desafio y el apoyo al pequefio productor una necesidad.

La disponibilidad de crédito ha sido otra alternativa para impulsar el desarrollo econémi-
co de la RB. Se reporta como por medio de una agencia operadora del Sistema de Banca para
el Desarrollo se beneficia emprendimientos que generen valor agregado a los productos en la
RB mediante capacitacidn, acompafiamiento técnico y financiamiento blando. Por otro lado, el
Consejo Nacional de Produccién brinda crédito a frijoleros para la compra de semilla certificada,
y el proyecto Ley para el Rescate, Fortalecimiento y Sostenibilidad del Fideicomiso Palmero bus-
camantener la sostenibilidad del sector palmero a plantaciones ya existentes ya que el precio in-
ternacional del aceite de palma ha caido y ha dejado de ser una actividad rentable.

El cierre de fronteras y limitacidn del turismo nacional por aproximadamente cinco meses en
el afio 2020, producto de las medidas sanitarias impuestas por la pandemia, reflejan el impacto
que esta medida ha tenido sobre la industria del turismo en la RB. En Buenos Aires, Corredores y
Osa se destacan efectos negativos en distintos servicios y sus encadenamientos productivos; hasta
que en agosto del 2020 se iniciaron esfuerzos para reactivar el turismo a nivel nacional y particu-
larmente en zonas costeras. Con esta reactivacion, nacieron una serie de proyectos para apoyar el
turismo en la zona. Estos proyectos son inducidos o financiados por distintas instituciones como
Asociaciones de Desarrollo, el Instituto Nacional de Desarrollo Rural (INDER) y Fundacién CRUSA.
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Aunque la pandemia motivé la creacidon de muchas propuestas que incentivaran el turismo,
esto no es un fendmeno nuevo en la zona. Desde antes de la pandemia se dan proyectos que bus-
can disefiar rutas turisticas, avivar el liderazgo de miembros de la comunidad, promocionar
rutas disefiadas en diversos cantones de la RB, y ofrecer diversos servicios de atraccion turis-
tica que incluyan variedad de servicios como atraque de embarcaciones, hoteleria, comercio y
entretenimiento, atrayendo asi a turistas internacionales.

6.1.2. Necesidades Socioeconémicas Relacionadas al Area de Ciencia y Tecnologia

El progreso econdmico de la zona no sélo requiere de hacer mas accesible el producto al con-
sumidor; también, se reportan esfuerzos por transferir tecnologia y conocimiento para apoyar
y fortalecer la actividad agricola, pecuaria, y de pesca. Bajo esta perspectiva, se han impulsado
proyectos que sugieren surtir a los productores de esta zona con mejores herramientas para tra-
bajar su producto. Las iniciativas suelen concretarse por medio de asociaciones comunales, or-
ganizaciones o personas asociadas a cooperativas. La actividad agricola es de las mds atendidas
en la region por medio de la entrega de insumos a productores de café, granos bdsicos, frijoles,
banano, cacao, pldtano, hortalizas, y tubérculos.

Los insumos consisten en entregar plantas genéticamente mejoradas u herramientas para ob-
tener un mejor producto de los cultivos. Por otro lado, la actividad pecuaria y pesquera apa-
rentan ser menos atendida por ayudas interinstitucionales. La unica ayuda de emprendimiento
pecuario reportada fue por parte del INDER a la poblacién de territorios indigena: Territorio
Rural Corredores, Golfito y Osa. Estas zonas fueron elegidas debido al rezago social y productivo
provocado por las dificultades geogréficas de acceso a las comunidades. La ayuda al sector pes-
quero se dio en Golfito. Se trata de donacidn de equipo que permiten mayor seguridad al pesca-
dor y resguardo de la carnada obtenida durante sus viajes.

Msds recientemente, considerando que las actividades agropecuarias en la RB se caracterizan
por no ser comercializadas con un valor agregado, se reporta la pronta apertura de la Planta de
Tecnologias de Valor Agregado Agropecuario. Este pretende ofrecer al agricultor local un centro
para hacer posible el procesamiento agroindustrial para darle un valor agregado a los productos
que ya cultiva, dar acompafiamiento para generar fondos de incentivos para asi acceder a crédi-
tos, y dar acompafiamiento y asesoria al productor local desde la vigilancia de los cultivos hasta
la verificacion en el mercado para constatar las preferencias del consumidor.

6.1.3. Necesidades Socioecondmicas Relacionadas al Area de Espacio y Ambiente

El financiamiento y educacion en pro del ambiente fue identificada como la necesidad principal
en esta drea. El financiamiento se da por medio de la obtencidn de fondos para implementar
proyectos que busquen la conservacion, restauracidn, proteccion y uso sostenible de los bosques
como la iniciativa Canje de Deuda por la Naturaleza o la convocatoria que tiene como prioridad
consolidar emprendimientos nuevos o recientes afin a la preservacion del ambiente, los bos-
ques, y los pueblos indigenas. La conservacion ambiental es un drea en la cual se provee forma-
cidn informal para la comunidad. Algunos ejemplos son proteccidn a la biodiversidad dirigida a
nifios en Golfito, un sitio web interactivo en Fundacidén para el Desarrollo del Centro Bioldgico
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las Quebradas en Pérez Zeleddn, o preparacidn de vecinos para formar parte de una red de vigi-
lancia que vele por la conservacién de Corcovado.

Por otro lado, hay temas de bienestar de la comunidad relacionados al ambiente que son pre-
ocupacion en la zona sur. Tal es el caso de hacer accesible el agua potable o impulsar medidas
para la gestion de basura. Mientras que en algunos cantones se busca ampliar la cobertura de
agua en dreas rurales, en otros se reportan esfuerzos por mejorar el servicio de agua potable de-
bido a frecuentes fallas. En cuanto al manejo de desechos y residuos, en Pérez Zeledén y Osa se
reportaron medidas tomadas para la gestion de basura. Las medidas van desde otorgar equipo
para la separacidn y recoleccidn de residuos en algunas comunidades hasta generar un sistema
de recoleccion diferenciado, selectivo y eficiente para la correcta gestion de los residuos valori-
zables mediante la puesta en marcha del programa de manejo integral de los residuos sélidos.

6.1.4. Necesidades Socioecondmicas Relacionadas al Area de Educacién y Cultura

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia ha generado espacios para el didlogo constructivo con
mujeres. Esto con la intencidn es conocer las dificultades que tienen al trabajar y aportar en el
campo agropecuario para asi proponer alternativas que reduzcan las brechas de atencion, esta-
blezcan una propuesta de acceso a la tierra y créditos segun realidad y necesidades de este grupo
social en particular.

En cada uno de los cantones se han previsto ofertas para fomentar el desarrollo de competen-
cias y/o conocimientos técnicos de relevancia para la poblacién de la regién. Estas actividades
se dirigen a actores sociales distintos: adultos, adolescentes y nifios; siendo la formacién para
adultos lo mds frecuente. Ciertos cursos, talleres o servicios son dirigidos a algunos subgrupos
como mujeres, niflos o poblacién indigena que por su condicién de sexo, edad o etnicidad se
consideran vulnerables. La mayoria de las temdticas abarcadas en las capacitaciones se enfo-
caron en habilidades que permitan desempeinarse mejor en ambientes laborales y en aspectos
financieros a nivel personal. Se desarrollaron temas como innovacién y emprendimiento en Mi-
Pymes, desarrollo de competencias gerenciales, blandas y personales para el desempefio en am-
bientes laborales, formacidn sobre economia social solidaria, capacitacion técnica-ocupacional,
y capacitacion de buenas précticas de manufacturacion para agroindustria.

El bienestar social es otra drea en la cual se han ofrecido espacios de formacidn. Algunos te-
mas se refieren a la seguridad preventiva acreditando comités de seguridad comunitaria, mien-
tras que otros abren espacios para discutir sobre una vida saludable abarcando temas como ries-
gos del fumado, higiene personal, explotacion sexual y comercial, entre otros, o temas sobre la
aplicacidon de normas legales en la tramitacidn de procesos laborales.

Otros proyectos recientes de formacidn son el Centro de Arte y Cultura y el Colegio Cientifico
en San Vito. Pese a ser dreas tan distintas, ambos proyectos buscan formar a la poblacidon en te-
mas especificos y de interés para el desarrollo de la region. El Centro de Arte y Cultura fomenta
y procura el desarrollo cultural y artistico, manifestado en el disfrute y practica de disciplinas
como la danza, la pintura, el teatro, la escultura, el cine, la literatura y el folclor, de acuerdo con
las necesidades de la poblacion. Por otro lado, el Colegio Cientifica en San Vito es iniciativa de la
UNED que busca desarrollar al maximo el potencial cientifico y critico de colegiales en matema-
ticas, fisica, quimica, biologia e informatica.

Madrgenes, Revista de Educacion de la Universidad de Malaga, 5(1), 15-35. Aho 2024 | 24



Revista de Educacion de la Universidad de Mdlaga

INVESTIGACIONES

6.1.5. Necesidades Socioecondmicas No Cubiertas por Ningiin Area de Conocimiento de la Sede

En la region frecuentemente se ofrece financiamiento para la construccidn de casas, asi como
infraestructura y obras viales en las comunidades. Muchas familias en la RB fueron beneficiadas
por medio de bonos de vivienda y comunales. En algunos casos los bonos de vivienda correspon-
dieron especificamente a familias indigenas como en el caso de Buenos Aires y Coto Brus. Los
bonos comunales también se aprobaron en dos comunidades de Pérez Zeledon para mejorar la
calidad de vida de la poblacién de zonas en condicidn precaria. En beneficio de las comunidades
en cada uno de los cantones también se reportd la construccion de obras como puentes, mante-
nimiento o creacion de calles, salones comunales, asfaltados y aceras, mejoras o construccién de
edificios educativos.

6.2. Empleabilidad en la RB

El nivel educativo formal requerido por la mayoria de los empleadores de la regidon analizados en
este estudio no corresponde a un nivel profesional. La Tabla 3 resume por cantdn el porcentaje
de anuncios de empleos con el respectivo nivel académico requerido. En la mayoria de los canto-
nes, a excepcion de Corredores, no se menciona el nivel académico o de estudio requerido en el
puesto. Corredores registréd mayor necesidad con puestos que requieren formacion universitaria.

Tabla 2: Nivel educativo formal requerido en los puestos. Fuente: Elaboracién propia

CANTON

Nivel académico requerido Pérez Zeledon Buenos Aires  Corredores  Colfito  Coto Brus Osa
No se menciona 55.6% 64.4% 8.3% 37.5% 57.6% 61%
Primaria 1.8% 0% 8.3% 6.25% 6.1% 5.7%
Noveno ano 9.2% 0% 6.25% 12.1% 0%

Secundaria completa 12.2% 7.1% 8.3% 18.75% 12.1% 6.7%
Técnico 4.6% 71% 0% 6.25% 6.1% 7.6%
Bachillerato universitario 14.8% 21.4% 66.8% 12.5% 3% 18%
Licenciatura 1.8% * 0% 12.5% 3% 1%

Posgrado 0% 0% 8.3% 0% 0% 0%

Con respecto al dominio de otros idiomas, el inglés lidera esta categoria y este sobresale en el
canton de Osa. Esto parece ser consecuencia del posicionamiento de este cantén como destino
de turismo sostenible; este es reconocido por turistas internacionales por su gran biodiversidad
y riqueza cultural que lo convierten en sitio de privilegio para la visita haciendo del inglés un
medio de comunicacion.

Desafortunadamente, en esta indagacién también se identificé la falta de una estrategia de
medicidon del dominio que establezca el nivel lingiistico requerido para los puestos. Algunos
ejemplos que mostraron la falta de claridad en cuanto a este requisito se evidencian en algu-

» €«

nas de las descripciones incluidas en los anuncios, por ejemplo, “inglés avanzado (80%)”, “nivel
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avanzado del inglés (90%)”, “manejo del idioma inglés”, “dominio del inglés”, “altas habilida-

des comunicativas en inglés”, “bilingtie”. Todas estas descripciones carecen de un estandar de
medicion que guie tanto al futuro empleado como a las instituciones de formacidn con respecto
a los requerimientos del puesto. Solamente en el caso de puestos para docentes de inglés, los
anuncios incluian niveles y subniveles establecidos por el Marco Comun Europeo de Referencia
para las lenguas con niveles desde el Bl hasta el Cl.

Ninguno de los anuncios incluy6 otro idioma que no fuese el inglés como requisito para el
puesto. Lo que indica la continuidad del posicionamiento del idioma inglés como clave para la
comunicacién internacional en la regidn.

Con respecto a las habilidades transferibles o requeridas para el puesto sobresalen dos ca-
tegorias: habilidades interpersonales e intrapersonales. En la primera categoria se destacaron:
trabajo en equipo, comunicacion asertiva. Las habilidades intrapersonales mds solicitadas son:
responsabilidad, proactividad y motivacidn. La Tabla 4 muestra las habilidades mas importan-
tes requeridas en cada cantdn.

Tabla 3: Habilidades requeridas para los puestos de trabajo. Fuente: Elaboracién propia

Cantén Habilidades Interpersonales requeridas Habilidades Intrapersonales requeridas
para los puestos de trabajo para los puestos de trabajo
Pérez Zeledon Trabajo en equipo, comunicacion asertiva Responsabilidad, proactividad, honestidad
Osa Comunicacion asertiva, trabajo en equipo Responsabilidad, proactividad, motivacion
Coto Brus Comunicacion asertiva, trabajo en equipo Responsabilidad, proactividad, organizacion
Colfito Buen servicio al cliente, trabajo en equipo Deseos de aprender, buena conducta
Buenos Aires  Comunicacion asertiva, liderazgo Proactividad
Corredores Excelente comunicacion (verbal y escrita), Organizacion
liderazgo

En este andlisis también se identificaron las habilidades computacionales y tecnoldgicas soli-
citadas por los empleadores. En Coto Brus se mencioné manejo de Microsoft Office, redes socia-
les y datdfono; en Golfito y Corredores el uso de Microsoft Office; en Osa y Pérez Zeleddn el uso
de Microsoft Office y redes sociales; y en Buenos Aires el manejo de Office y sistemas operativos.
Es asi como dentro de los resultados se identificé el manejo de redes sociales como una capaci-
dad emergente. Ser activo y tener conocimiento bdsico en el uso de redes sociales predomind en
puestos para actividades comerciales y de asistentes administrativos.

Otra caracteristica sobre la empleabilidad en la RB es la disparidad en la cantidad de ofertas
en cada uno de los cantones. De 302 anuncios sobre ofertas de trabajo 39% correspondian a Pé-
rez Zeleddn, 36% a Osa, 11% a Coto Brus, 5% a Golfito, 5% a Buenos Aires, 4% a Corredores.

En el cantdn de Buenos Aires las actividades de ensefianza (en instituciones privadas) y las
actividades de servicios administrativos representan un 35.7% de los anuncios, seguido por ac-
tividades de comercio con un 21.4%. En Corredores el mayor porcentaje de ofertas de trabajo
fueron los de ensefianza en instituciones privadas, un 58.3%. En Osa, el 28.7% de los puestos
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correspondid a actividades de alojamiento y de servicio relacionados al turismo. E113.8% de los
puestos estuvieron dirigidos a ensefianza, 20% actividades de servicios administrativos y un
8.3% a actividades de atencion a la salud humana y asistencia social. En menor porcentaje se
registraron puestos en transporte, construccion e informacién.

En el cantén de Pérez Zeleddn se destacaron las actividades comerciales con un 37.8% segui-
do por actividades de servicios administrativos y de apoyo con un 21%. En el cantén de Golfito,
el 31.25% hizo referencia a puestos para actividades de servicios administrativos. Actividades
de reparacién y mantenimiento de vehiculos obtuvo el mismo porcentaje. Los demds anuncios
incluyeron porcentajes parecidos que anunciaban puestos para almacenamiento, atencidon de
la salud, y servicio de comidas. Finalmente, en el cantén de Coto Brus, los anuncios mostraron
variedad de puestos sin destacar alguna actividad. Aun asi, las actividades comerciales lideraron
con un 18.8%, seguido por un 15.15% en actividades profesionales y técnicas (veterinaria, carpin-
tero, fontanero) y actividades de servicios administrativos. Un 12.12% indicaron actividades de
servicio de comidas, construccidn, transporte y otros servicios.

6.3. Expectativas de Estudiantes Actuales y Futuros de Educacién Superior

Los estudiantes regulares universitarios dieron a conocer que existe homogeneidad en la cantidad
de estudiantes que actualmente cursan un programa que deseaban y los que no. Desafortunada-
mente, un 48.9% estd completando un programa el cual no deseaba. Como seguimiento a esta
informacidn se indago cudles eran las carreras que deseaban estudiar. Entre ellas estan especiali-
dades médicas, ingenierias, enseflanza, arte y disefio. Dentro de los programas de especialidades
médicas, los estudiantes identificaron: odontologia, farmacia, imagenologia diagndstica y tera-
péutica, terapia fisica, medicina forense, genética, cirugia, y pediatria. Las ingenierias que se men-
cionaron fueron: eléctrica, quimica, industrial, mecdnica, agrénoma, civil, y forestal. Por su parte
las carreras de ensefianza incluyeron: ciencias, musica, preescolar, matemadtica, inglés y espafiol.

Las cuatro razones principales por las que cursan un programa que no deseaban fueron: nota
de admision muy baja lo que les imposibilitd asegurarse un cupo en el programa meta, la ubica-
cidn de la sede que si ofrecia el programa meta, falta de financiamiento o apoyo econémico para
ser estudiante a tiempo completo, e indecision en el momento de escoger.

Al indagar sobre la razén por la cual decidieron inscribirse en la Sede Regional Brunca para
realizar sus estudios universitarios se identificaron cuatro principales razones: por su ubicacién
cercana a sus hogares, por la calidad académica que caracteriza a la universidad, por las opcio-
nes de financiamiento, y por las carreras que se ofrecen. Afortunadamente, al momento de res-
ponder el cuestionario, 88.4% afirm¢ estar satisfecho con el programa y con su decision.

Con respecto a las expectativas de futuros estudiantes se encontrd que las carreras que de-
sean cursar son: medicina (20%), administracién de empresas, ensefianza del inglés, psicologia,
veterinaria, ingenieria en sistemas (6.6% cada una) finalmente ingenieria forestal, educacidn,
biologia, ingenieria civil, publicidad, ingenieria industrial, farmacia, derecho, ingenieria meca-
nica, salud ocupacional y estadistica (3.3% cada carrera). De esta forma, ciencias de la salud e
ingenierias conforman la mayor demanda. Desafortunadamente, el 78.5% de estos jévenes afir-
maron que estos programas no se ofrecen en su cantén o region.
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Tan solo dos de los entrevistados (de Coto Brus y Corredores) afirmaron que no les interesa
continuar con estudios universitarios. Esto no significa que descartan la idea de continuar estu-
diando bajo alguna modalidad alternativa. Maria aclar6 que la razén por la cual no tiene como
meta obtener una carrera universitaria es porque

“asistir a la universidad genera mucho gasto y la condicion de mi familia no nos da para pagar
universidad. En realidad, mi objetivo era tener mi bachiller acd. Hace muchos aios yo lo dejé, entonces
era como una meta tener mi bachiller.” (Entrevista)

Por otro lado, otra estudiante, Ana, comentd que a pesar de no planear continuar con estudios
universitarios, le interesa aprender a “hablar inglés fluidamente” (Entrevista). Ella considera que

“siempre se necesita el papelito que diga que hablo inglés de forma profesional, entonces estoy
considerando inscribirme en algiin curso.” (Entrevista)

Con respecto a la preferencia en modalidad, 75% de los estudiantes de colegio entrevista-
dos afirmaron que les gustaria que su programa fuera presencial, mientras un 17.5% prefirid la
bimodal y un 7.5% la virtualidad. Dentro de las razones por las que prefieren la presencialidad
mencionaron que esta modalidad promueve mejor el espacio de aprendizaje especialmente los
procesos practicos y promueve momentos de interaccidn social fisica fundamentales para el
aprendizaje. Mencionaron también los obstaculos que representa la virtualidad como la dificul-
tad para conectarse y aclarar dudas. Al respecto José expresé que su preferencia se debe a

“factores como la conectividad a internet y (porque) no va a ser igual impartida la ensefianza por un
medio virtual a estar en persona. También porque en presencialidad se comparte mdsy se asegura que
se va a vivir una mejor experiencia.” (Entrevista)

Algunos entrevistados consideran que implementar la virtualidad en alguna medida seria be-
neficioso para ellos. Los que prefieren la virtualidad mencionaron que esta modalidad les per-
mite trabajar, y conectarse desde cualquier lugar. Por ejemplo, Lucia expresé que la virtualidad:

“es mds fdcil... cémodo porque no tengo que salir de la casa. Todo es aqui mismo. No tengo que
trasladarme a un lugar.” (Entrevista)

Por otro lado, otros participantes como Valeria consideran que seria mejor una mezcla entre
lo presencial y virtual. Al respecto ella explicé que:

“me gustan las dos experiencias. Obviamente uno aprende mejor presencial, pero por el lado de estar
centrada ahi en mi casa, también virtual.” (Entrevista)

Pese a que la virtualidad representa una facilidad, la presencialidad también tiene sus benefi-
cios en los ambientes educativos.

7. DISCUSION DE LOS RESULTADOS Y CONCLUSIONES

La produccion agricola predomina como la actividad socioecondmica en la cual mads se ha otor-
gado acompafiamiento para impulsar el desarrollo de la RB. El dossier de prensa evidencia que
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la ayuda se ha concentrado en educar a los jévenes en la prictica de la agricultura y en ayudar
a los sectores mds vulnerables como mujeres, indigenas y agricultores familiares con acompa-
flamiento y donaciones que permitan mejorar la calidad y cantidad de lo producido gracias a la
integracidn de conocimientos cientificos y tecnoldgicos en el campo agropecuario. Siendo que
dicha actividad productiva se caracteriza por generar bajos ingresos econémicos en ciclos es-
tacionales, y que el progreso hacia la agroindustria y desarrollo empresarial de la zona ha sido
lento, el progreso econémico de la poblacion se ha estancado, generando alto indice de pobreza
y aumentando los polos de desarrollo entre zonas urbanas y rurales (Barboza Arias, et.al, 2020;
Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econdémica [MIDEPLAN] y Programa para la Co-
hesidn Social en América Latina [EUROsociAL], 2014).

Ante lo expuesto, el desarrollo rural va a requerir de la agroindustria para innovar al trans-
formar lo cosechado y darle valor agregado para comercializar en otros nichos de mercado vy,
a la vez, generar una alternativa de ingreso financiero durante la postcosecha rompiendo con
la dependencia exclusivamente del producto agricola y generando empleos no agricolas. Esto
coincide con la reforma profunda que sugiere Naciones Unidas (2018) al sistema mundial de
agricultura y alimentacion. La innovacion, investigacion y la transferencia tecnolédgica para la
agricultura serd clave para el desarrollo agroalimentario (Trigo y Elverdin, 2020).

Ante este escenario, la carrera de ICIAGRO califica como el plan de estudios con mayor per-
tinencia en la Sede Regional Brunca. Dicha carrera tiene como objetivo de estudio la calidad e
innovacion agroalimentaria preparando al futuro profesional para incidir desde el proceso de
construccion hasta la transformacion de los productos creados o innovados en cadenas de valor
competitivas y sustentables (Facultad de Ciencias de la Tierra y el Mar, 2019). Esta es una ca-
rrera recién ofertada en la region llevando apenas su tercer afio. Sin embargo, queda pendiente
impulsar otras carreras en el drea de agroindustria que atiendan de forma mads especifica esta
actividad econdmica de la regidn.

El turismo es y continuard siendo una fuente de desarrollo econémico para la regidn pese al
fuerte impacto que tuvieron por las medidas sanitarias impuestas por el COVID en el 2020-2021.
Laindustria del turismo ofrece la oportunidad de generar empleos de calidad sin dafiar el medio
ambiente mientras se hace uso eficiente de los recursos naturales y culturales que dispone la
region (Naciones Unidas, 2018; MIDEPLAN y EUROsociAL, 2014). Es por esto que la carrera de
Gestidon Empresarial del Turismo Sostenible también se considera pertinente ante la demanda
socioecondmica que se evidencia en la RB.

Esta carrera promueve la capacidad para emprender, desarrollar y consolidar una empresa
turistica haciendo buen uso de los recursos de manera sostenible, equitativo, econdmico y ético
rescatando la riqueza natural y étnica de la zona (Sede Regional Chorotega, 2010). El turismo es
una oportunidad para aprovechar la riqueza de paisajes, montafiosos y marinos, que ofrece la
region. El emprendimiento es clave para el desarrollo econémico en esta zona.

Los resultados de la investigacion ponen en evidencia que en la RB se hacen esfuerzos por
apoyar emprendimientos, en particular a poblaciones mds vulnerables, ofreciendo educacion
financiera, acompafiamiento técnico y financiamiento blando. Las carreras de Ingenieria en
Sistemas y Administracidn llevan mds de 20 afos de impartirse desde el nivel de bachillerato
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hasta licenciatura. Sin embargo, para atender asertivamente los desafios y requerimientos que
impone la region es necesario que incluyan entre sus objetivos de estudio un alto componente
en emprendimientos. La carrera Administracidon de Oficinas se oferta desde 2016. Ingenieria en
Sistema se enfoca “en las nuevas tecnologias y metodologias informaticas para determinar el
mejor enfoque a utilizar para resolver una situacién dada” (Facultad de Ciencias Exactas y Na-
turales, 2004, p. 21) y asi mejorar el quehacer humano; Administracién estudia el conocimiento
y aplicacidén del proceso administrativo (Facultad de Ciencias Sociales, 2005); y Administracién
de Oficina analiza la oficina como centro motor en el que interactuan personas, se desarrollan
procesos y se administra informacién (Facultad de Ciencias Sociales, 2004). De igual forma que
las carreras de Administracion y Sistemas de la Informacidn, Administracion de Oficinas requie-
re servir de apoyo a las Mypimes en la regidn, creacién que estd entre las metas proyectadas a
futuro por MIDEPLAN y EUROsociAL (2014) y Naciones Unidas (2018). De esta forma se podria
asegurar su pertinencia con la realidad regional.

MIDEPLAN y EUROsociAL (2014) describieron el desarrollo de la regién en materia de uso
de tecnologia y administraciéon como incipientes. El rezago en el uso de sistemas de la in-
formacién genera un bajo nivel de competitividad de las empresas y limita las posibilidades
de posicionamiento en el mercado (Bermudez Elizondo y Romero Sandi, 2018; MIDEPLAN y
EUROsocIAL, 2014). El andlisis del dossier de empleabilidad no hace explicito la necesidad de
profesionales en estas dreas y eso podria ser consecuencia del bajo desarrollo que se ha dado
hasta ahora en esta materia. Es importante para la UNASRB seguir diversificando la oferta
académica brindando mayores opciones vocacionales en esta regidn, pero para que esto se
dé, se debe fomentar un ambiente politico y econémico favorable (Fonseca Zuiga, 2021) y
planificado de forma estratégica. En cuanto a este tema, los resultados evidencian la falta de
pertinencia de la UNASRB con respecto al nivel educativo que se ofrece ya que actualmente no
se ofertan carreras a nivel técnico y solo se oferta un diplomado. La carrera de Planificacién
Econdmica y Social que se impartid por primera vez en el 2022 y cuyo objeto de estudio es la
sociedad (Facultad de Ciencias Sociales, 2020), es una nueva opcién de formacién profesio-
nal en la regidn. La carrera tiene como meta formar profesionales que interpreten la realidad
socioecondmica para disefiar y proponer estrategias de desarrollo. Conforme se avance con
los planes de desarrollo en sectores como la agricultura, agroindustria y turismo, el aporte de
profesionales preparadas en este campo puede estimular el crecimiento socio-productivo de
la regién. Dentro de los resultados se identificaron muchos procesos en torno a la administra-
cidén y orientacion de esfuerzos de proyectos con las comunidades. De manera especifica se re-
quieren espacios para el acompafiamiento a las comunidades en la formulacién y evaluacién
de proyectos para financiamientos.

Una de las demandas de la RB que no se relacionan directamente con el dmbito socio-pro-
ductivo, pero aun asi sobresale como una necesidad para la poblacidn, es la promocién de una
vida saludable. La oferta académica de la UNASRB pudo durante dos cohortes cubrir en algun
grado esta demanda con la carrera de Ensefianza de la Educacidn Fisica, Deporte y Recreacion
cuyo objeto de estudio es el movimiento humano como un ingrediente antropoldgico funda-
mental para el desarrollo y consolidacidn de estilos de vida saludables (Facultad de Ciencias de
la Salud, 2014). Los dos cohortes tuvieron la oportunidad de matricular el grado de bachillera-
to hasta licenciatura entre el 2018 y 2019, pero desafortunadamente esta carrera no se seguird
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ofreciendo en la Sede por decisidn de las autoridades de la facultad que la ofrece. Considerando
Trigola necesidad de promover la salud en la regidn, seria importante negociar la apertura de
mads carreras que abarcan esta temdtica.

Segun los resultados, se identificé un vacio en la oferta académica que la UNASRB ofrece ya
que no se oferta ningun tipo de programa en el drea de ciencias de la salud. Este estudio evi-
dencié que tanto como beneficio individual, asi como necesidad de desarrollo social, existe un
llamado por parte de la regidn en cubrir esta drea. Desafortunadamente la UNASRB carece de
abordaje tanto del fomento como de la restauracion de la salud fisica y mental. El tema de salud
y bienestar, de hecho, ha tomado gran relevancia a raiz de las consecuencias derivadas por la
pandemia. En esta misma linea, las Naciones Unidas (2018) ha definido este tema como su ob-
jetivo de desarrollo tres.

Otro hallazgo de este estudio fue sefialar algunas de las competencias mads solicitadas por
los empleadores de la zona. Entre ellas vale destacar el dominio de inglés, habilidades trans-
feribles inter e intrapersonales y habilidades tecnoldgicas y computacionales. De estas com-
petencias, el dominio del inglés como segunda lengua se cubre de forma directa en la oferta
académica, ya sea por medio de carreras cuyo objeto de estudio se refiere al idioma o como
cursos complementarios y obligatorios en el plan de estudios de todas las carreras ofertadas.
Las habilidades transferibles no aparecen como cursos aparte en los planes de estudio, pero
el estudiante tiene la posibilidad de desarrollarlas a través de las diferentes experiencias de
aprendizaje y el principio de humanismo que rige a la institucién (UNA, 2022b). Igualmente,
las habilidades tecnoldgicas y computacionales se desarrollan de forma transversal al tener
que hacer uso de ellas en los cursos y en procesos de investigacion que tanto caracterizan los
planes de estudio. El curriculo universitario de esta institucidn ya tiene mds de 12 afios de ha-
ber incorporado iniciativas con respecto a idiomas y el uso de tecnologias de la informacion.
Laincorporacidén de este valor agregado en todas las carreras da mds posibilidad al estudiante
de competir en el 4mbito laboral y personal (Brand et al., 2023; PEN, 2023; Villalobos Solis,
2018; Zolezzi, 2023). Seria importante la investigacién sobre la calidad en la formacién de
estos valores agregados.

Bachillerato en Ensefianza del Inglés y Diplomado en Inglés son las dos carreras que atien-
den de forma directa la competencia de comunicarse en inglés. Estas se han impartido de for-
ma continua desde 1997 y 2007 respectivamente. El Diplomado en Inglés seria la carrera mas
pertinente ya que permite el estudio del idioma inglés como una forma de comunicacién e in-
teraccién social y cultural (Facultad de Filosofia y Letras, 2020b), y al tratarse de un diplomado
de 2 afios, sirve de complemento a cualquier carrera. El plan de estudios da a las personas la
posibilidad de alcanzar el nivel Bl o B2 segin el Marco Comun Europeo de Referencia para las
lenguas. Por otro lado, la carrera de Ensefianza del inglés, que tiene como objeto de estudio los
procesos de ensefianza-aprendizaje del inglés de la educacién formal (Facultad de Filosofia y
Letras, 2020a), también genera la posibilidad de alcanzar el mismo nivel lingtistico que puede
ser util en el sector productivo. Un reciente estudio sobre las necesidades de formacidn profe-
sional docente en la ensefianza del inglés (Brand et al., 2023) dejé en evidencia que la Regién
Brunca requiere personas docentes de inglés que incorporen el uso de las tecnologias e innova-
ciones actuales, que tengan las competencias para responder a las necesidades del mercado en
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cuanto al uso del inglés en campos especializados (ESP) y que logren transformaciones criticas
en sus estudiantes.

Aparte de las necesidades del sector productor, el estudio también da a conocer acerca de la
demanda de consumo por parte de la poblacidn estudiantil actual y futura. Este enfoque asume
que la decision acerca de la educacion superior en términos de satisfaccidon personal estdn su-
jetos a ingresos, expectativas y apoyo que tienen las futuras personas estudiantes. Es asi como
se asume que las personas estudiantes hacen selecciones en funcién de sus ingresos, costos de
oportunidad y expectativas de ingresos futuros que les permite colocarse en un punto de equi-
librio especifico entre sus anhelos y las opciones de las instituciones de educacion superior a su
alcance (Albert Verdd, et al., 2016).

Se encontrd que un alto porcentaje de estudiantes estdn interesados en continuar con estu-
dios superiores, pero, al enlistar las propuestas sugeridas por los estudiantes se puede apreciar
la necesidad de expandir la oferta académica de la UNASRB. Las carreras propuestas pertenecen
aramas diferentes del conocimiento como las artes y humanidades, ciencias sociales y juridicas,
ciencias de la salud, ingenieria y arquitectura. Una vez mds, queda en evidencia la necesidad de
ampliar la oferta académica.

A manera de conclusion final, a raiz de los resultados de este estudio se identifica la necesi-
dad de realizar investigacion sobre pertinencia de cada carrera ofertada tanto desde un enfoque
econdmico como social y que ademads tome en cuenta la experiencia y opiniones de las personas
egresadas. Este tipo de investigacion integral va acorde con la intencionalidad de la UNASRB, la
cual estad enclavada como respuesta a las necesidades de su comunidad. De esta manera, tal y
como lo visualizé Nufiez Vargas (2008), la Universidad Necesaria asume un “compromiso sagra-
do haciala sociedad entera porque a toda ella, y no solo a una clase, se sirve cuando se promueve
en orden social justo” (p. 99).
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