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Presentacion

La Revista Practicum aborda el estudio, la
experimentacion, la innovacion y la
investigacidn sobre el Practicumy las
Practicas externas que realizan los
estudiantes de todas las areas (Ciencias de la
Salud, Ciencias, Ingenierias, Ciencias Sociales
y Humanidades) y todas las titulaciones en
sus contextos profesionales. Es una revista
que publica los articulos en tres idiomas
(Espaiiol, Inglés y Portugués) desde un
ambito internacional y con orientacién a
todos los niveles educativos. Animamos a los
docentes e investigadores de todas las areas
a enviar sus trabajos, experiencias e
investigaciones sobre las tematicas de la
revista. Tendremos dos numeros que se
publicaran uno en junio y el otro en
diciembre, pero la revista estd abierta en
todo momento a recibir

contribuciones. Siguenos

en Facebook y Twitter

Proximos numeros

Estd abierta la recepcidn de articulos
indefinidamente, publicandose en el nimero
abierto en ese momento segun el orden de
llegada una vez aprobado y maquetado.

Presentation

Prdacticum Journal deals with the study,
experimentation, innovation and research on
the Practicum and external Practices carried
out by students in all areas (Health Sciences,
Sciences, Engineering, Social Sciences and
Humanities) and all degrees in their
professional contexts. It is a journal that
publishes articles in three languages
(Spanish, English and Portuguese) from an
international scope and with orientation at
all educational levels. We encourage teachers
and researchers in all areas to submit their
work, experiences and research on the topics
of the journal. We will have two issues, one
in June and the other in December, but the
journal is open to contributions at any time.
Let's follow us Facebook and Twitter

Next issue

The reception of articles is open indefinitely,
being published in the number opened at
that moment according to the order of arrival
once approved.
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Resumen

El practicum universitario constituye una importante palanca de innovacién bajo el prisma de
modelos multihélice, que contemplan la interaccién y colaboracion entre diferentes actores en el
proceso de innovacion. La innovacién no es un proceso aislado, sino que involucra la cooperacion entre
multiples "hélices" o sectores, que incluyen a gobiernos y administraciones publicas, universidades,
empresas, entidades, la sociedad civil y el medio ambiente. Cuando las empresas, el gobierno, las
comunidades y la academia trabajan juntos, se crean sinergias que van mas alld del aula. Se pueden
abordar desafios complejos desde multiples perspectivas, generando soluciones innovadoras vy
sostenibles. El alumnado no solo adquiere experiencia laboral, sino que también se convierte en agentes
de cambio en sus comunidades. Un verdadero ganar-ganar.

Palabras clave
Practicas externas, ecosistema, sociedad civil, innovacion, gobernanza

Abstract

University practicums are an important lever for innovation from the perspective of multi-helix
models, which consider interaction and collaboration between different actors in the innovation process.
Innovation is not an isolated process, but rather involves cooperation between multiple ‘helices’ or
sectors, including governments and public administrations, universities, businesses, organisations, civil
society and the environment. When businesses, government, communities and academia work together,
synergies are created that go beyond the classroom. Complex challenges can be addressed from multiple
perspectives, generating innovative and sustainable solutions. Students not only gain work experience,
but also become agents of change in their communities. A true win-win situation.

Keywords

External practices, ecosystem, civil society, innovation, governance
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1. Introducciéon

La educaciéon contempordnea enfrenta un dilema: prepara a los estudiantes para una
sociedad que ya no existe, mientras deberia orientarse hacia una sociedad aun por construir.
Como sefiala Andreas Schleicher, creador del informe PISA, “la educacidn espafiola prepara a los
alumnos para un mundo que ya no existe” (El Pais, 2021). Tenemos la necesidad urgente de
replantear los modelos educativos, superando una ensefanza estandarizada que ha perdido
sentido en un mundo complejo y dinamico.

Tenemos una educacién de ayer para la sociedad del mafiana (Meyer, 2020) y claro
écomo educar al alumnado actual para un mundo que todavia no existe? (Gdmez Ponce, s.f.).
Desde el optimismo pedagdgico: La educacién debe ser quien transforme la sociedad
(Nuevatribuna, 2024). A su vez, en el mundo complejo dénde nos encontramos, la ensefianza
estandarizada no tiene ningun sentido (Digital Future Society, 2020). Este articulo propone una
reflexidn para replantear las practicas universitarias, adoptando una nueva perspectiva sobre el
papel de la universidad en la sociedad y su entorno.

Una mirada holistica que posteriormente, por razones de espacio, se concretard en una
segunda parte, proponiendo un catdlogo de herramientas y palancas, que tenemos a nuestra
disposicion para la transformacion del modelo de practicas universitarias, muchas de ellas,
desarrolladas y valoradas en los Simposios de El Poio.

2. Presentacion v marco tedrico

He redactado este articulo desde la dptica de persona que ha ejercido de tutor, a la vez
qgue impulsor de la realizacién de practicas universitarias en las administraciones publicas y en
entidades civicas y sociales. Influenciado también por mi profesidon de pedagogo, mi trayectoria
como servidor publico, la pertenencia a comisiones de practicas y cdmo no la implicaciéon en la
formacion de tutorias, académicas y externas. Soy un firme convencido de la necesidad de
impulsar las practicas y mejorarlas; aunque en ocasiones la realidad es muy dura y nos hace
flaquear.

2.1. El panorama cambiante de las practicas universitarias

Las practicas curriculares, son actividades educativas formalmente estructuradas y
supervisadas. Su propdsito principal es permitir que los estudiantes universitarios apliquen y
complementen los conocimientos tedricos adquiridos durante su formacion académica. Deben
estar disefiadas para fomentar la empleabilidad de los futuros profesionales, cultivar su
capacidad de emprendimiento, creatividad e innovacién, y contribuir a la transformacidn social
y econdmica en una sociedad basada en el conocimiento.

Aunque las practicas profesionales son ampliamente reconocidas por su papel en la
preparacion de los estudiantes, persiste una preocupacion sobre su eficacia para reducir la
brecha entre la preparacién académica y las demandas laborales contemporaneas.

Se observa una tensién inherente entre la definicion legal y académica de las practicas
curriculares como "formativas" y la expectativa practica de "empleabilidad"”. Esta divergencia
puede generar expectativas desalineadas entre universidades, estudiantes y empleadores.

Un modelo mas integrado debe abordar esta tension mediante el disefio de programas
gue combinen la aplicaciéon académica rigurosa con el desarrollo de habilidades practicas
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demandadas por los empleadores, garantizando el cumplimiento legal y maximizando la
preparacion profesional. Esto requiere un enfoque colaborativo para el codisefio curricular,
donde lo "formativo" abarque inherentemente la resolucion de problemas del mundo real y la
adquisicion de habilidades esenciales.

2.2 Sinergias entre formacién inicial y formacién permanente, las practicas una

oportunidad.

La formacidon permanente no puede ser marginada por la universidad. Nuevos modelos
formativos, como las microcredenciales, se orientan hacia la actualizacidon permanente, incluso
para quienes finalizaron sus estudios hace afos. En las administraciones publicas espafiolas se
constata un envejecimiento significativo del personal. Segun la OCDE, el 46% de los empleados
publicos en Espafia supera los 55 afios, solo por detras de Italia y muy por encima del promedio
de la OCDE (26%) (Ministerio de Hacienda y Funcidn Publica, 2025).

Podemos inferir que el tiempo transcurrido desde la finalizacion de los estudios supera
la media de los 30 afios, la imprescindible actualizacion constituye un gran reto. Las practicas
pueden generar sinergias entre la formacidn inicial del alumnado y la permanente de los tutores
externos. Con un nuevo enfoque del papel de la universidad y de todo el sistema para
aprovechar esta relacion.

2.3. Limitaciones y criticas de los modelos tradicionales de practicas

El modelo tradicional de prdacticas universitarias recibe criticas sustanciales que
denotan la necesidad urgente de reforma. La "brecha de habilidades" observada en los
graduados por los responsables de recursos humanos, denota que carecen de conocimientos
basicos y, mas criticamente, de habilidades interpersonales como: comunicacién, trabajo en
equipo, resolucion de problemas, toma de decisiones, ética laboral y adaptabilidad. Los estudios
indican que los graduados universitarios no estdn adecuadamente preparados para sus carreras
profesionales. Los titulos universitarios tradicionales estdn "basados en el conocimiento"”, a
menudo no proporcionan adecuadamente estas habilidades cruciales. Las demandas de la
fuerza laboral evolucionan rapidamente, mientras los modelos universitarios se adaptan
lentamente a estos cambios. Una situacién denominada "valle de la muerte" en el desarrollo de
competencias, similar a la brecha entre investigacion universitaria y el desarrollo de productos
industriales (De Frutos Belizén et al., 2019). Las universidades destacan en la transferencia de
conocimiento, pero son mucho menos eficaces en traducirlo en competencias profesionales y
habilidades transversales de aplicacion inmediata. Las practicas tradicionales también conllevan
costos considerables y limitaciones de tiempo para empleadores y estudiantes. Los requisitos
presenciales limitan severamente la participacion de muchos estudiantes que trabajan
simultdaneamente o no pueden reubicarse. Finalmente, existe la preocupacién ética de que
algunas empresas utilicen las practicas principalmente como herramienta de reclutamiento,
posiblemente desvirtuando su naturaleza formativa y utilizando estudiantes para sustituir
relaciones laborales.

2.4. Hacia un enfoque innovador y multisectorial

Las limitaciones de los modelos tradicionales de practicas, junto con la rapida evolucion
de los requisitos de competencias laborales, subrayan la urgente necesidad de nuevos
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programas y vias que hagan las practicas mas efectivas.

Las universidades deben adaptar sus planes de estudio y pedagogias mediante alianzas
con empleadores y otros actores externos para fomentar el desarrollo de competencias
relevantes.

La colaboracidn entre multiples partes se reconoce como crucial para crear
experiencias de prdcticas innovadoras e inclusivas que alineen eficazmente los objetivos de
todos los actores involucrados.

La integracién directa en los programas educativos mejora significativamente su
innovaciéon, enfoque emprendedor y relevancia social. Un enfoque colaborativo vital para
cultivar una mentalidad emprendedora en el estudiantado y dotarlo de las competencias
duraderas para el siglo XXI.

Un "modelo organizacional helicoidal" es un buen marco conceptual para este
necesario cambio de paradigma. Promueve el aprendizaje continuo, la adaptaciéon y la
evolucion, alejandose de estructuras jerarquicas rigidas hacia redes fluidas y adaptables.

El modelo lineal tradicional de innovacidn resulta insuficiente. El sistema actual se
caracteriza por una dindmica que se asemeja menos a una linea y mas a enlaces helicoidales.
Implica abandonar la nocién simplista de que las universidades simplemente "suministran"
graduados a la industria. Requiere un proceso dindmico, iterativo y cocreativo donde todas las
partes interesadas estén profundamente entrelazadas en el disefo, ejecucion y evolucién
continua de los programas de practicas.

Necesitamos un modelo transformador para las practicas universitarias que supere las
limitaciones de los enfoques tradicionales en la preparacion de estudiantes para la sociedad
actual. Un marco multihélice para la relacidon universidad-ecosistema proporciona una base
tedrica sélida para fomentar experiencias de practicas mas colaborativas, relevantes y de mayor
impacto. Debemos potenciar la cocreacidon entre universidades, industria, gobierno, sociedad
civil y medio ambiente, con el objetivo de mejorar las competencias de los estudiantes, impulsar
la innovacion, aumentar la relevancia educativa y contribuir significativamente al desarrollo
social y sostenible.

3. Metodologia

Utilizamos una metodologia dual que combina el analisis tedrico-conceptual con la
sistematizacion de experiencias practicas. Una revision exhaustiva de la literatura especializada
en modelos de relacion universidad-sociedad, con especial atencién a la evolucién desde el
paradigma de la Triple Hélice hacia los modelos de Cuddruple y Quintuple Hélice, y su aplicacion
al ambito de las practicas universitarias), asi como de informes y estudios recientes sobre la
empleabilidad y la calidad de las practicas curriculares. Se incorpora la perspectiva experiencial
derivada de la participacion directa del autor en roles de tutorizacién, coordinacion de practicas
y pertenencia a comisiones académicas en administraciones publicas y entidades sociales. Lo
gue permite contrastar los marcos tedricos con la realidad observada en contextos
institucionales diversos, identificando tanto limitaciones como oportunidades de innovacién.
Este enfoque metodoldgico mixto —tedrico y experiencial — permite proponer un modelo de
practicas multihélice fundamentado tanto en referentes académicos como en la practica
reflexiva, orientado a la transformacion de los sistemas universitarios actuales.
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4. Fundamentos de los marcos multihélice para la innovacion y la

educacion

El modelo multihélice de relacion universidad-sociedad, describe la interaccidon dindmica
y colaborativa entre diversos actores clave para impulsar la innovacion, el desarrollo econdmico
y el progreso social en una sociedad basada en el conocimiento. Adopta un enfoque
colaborativo que integra a multiples actores sociales —como universidades, gobiernos,
empresas y comunidades. Supone la evolucién de los primeros modelos de relacion
universidad-sociedad.

4.1. E1 Modelo de Triple Hélice: Colaboracién Universidad- Empresa-Gobierno

El modelo de Triple Hélice, propuesto por Etzkowitz y Leydesdorff (Wikipedia, 2020), en
la década de 1990, supuso un cambio de paradigma (Citards & Martinez, 2018) al describir la
interaccion entre universidad, empresa y gobierno como los tres actores clave para impulsar la
innovacion y el desarrollo socioecondmico (Montoya Suarez, 2009). Reconoce la
interdependencia dindmica entre estos tres actores, en lugar de verlos como esferas separadas
(Viale & Ghiglione, 1998).

Su propésito principal es impulsar el desarrollo econémico y social en el contexto de la
economia y sociedad del conocimiento.

Cada sector se visualiza como una "hélice" (ver figura 1), con areas superpuestas que
representan sus interacciones e interdependencia. Inicialmente, cada hélice desempefia una
funcion distintiva: la universidad se dedica a investigacion basica y educacién; la industria
produce bienes comerciales; y el gobierno regula mercados.

Figura 1
Modelo triple hélice
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Fuente: OscarGlez_iGR [@OscarGlez_iGR]. (2017, 24 de julio)

A medida que se intensifican las interacciones, cada componente evoluciona adoptando
caracteristicas de las demas instituciones, conduciendo a la formacién de "instituciones hibridas". Por
ejemplo, las universidades participan cada vez mas en actividades comerciales mediante patentes y
licencias, trascendiendo su funcion tradicional. Esta expansién del rol universitario implica un profundo
cambio en su identidad, pasando de institucion puramente académica a entidad con incentivos y
contribuciones econémicas directas.

El marco de la Triple Hélice explica el surgimiento de nuevas instituciones intermediarias que
conectan estos sectores, como las Oficinas de Transferencia de Tecnologia (OTT) establecidas por
universidades para comercializar la investigacion, y los parques cientificos que surgen de la colaboracidn



R VIST

C‘//\\ EV, A
<(o> PRACTICUM
Gy

(CRVES

entre la industria, las universidades y el gobierno. El concepto de "Universidad Emprendedora"
(ejemplificado por el MIT) representa una universidad que capitaliza activamente el conocimiento,
mantiene fuertes vinculos con industria y gobierno, y desarrolla continuamente sus relaciones
manteniendo alta independencia

Lograr la implementacién del modelo triple hélice requiere del trabajo conjunto de la
universidad, la iniciativa privada y el gobierno, desde un esquema de planificacidn estratégica de largo
plazo. Puede estimular el desarrollo de una estructura con resultados positivos para los agentes de la
triple hélice y la sociedad en general, no como una hélice mas sino como el beneficiario de este trabajo
conjunto. (Castillo Hernandez, Lavin Verastegui, & Pedraza Melo, 2014)

4.2. La Cuadruple Hélice, incorporando a la Sociedad Civil

Carayannis y Campbell proponen un sistema que incluye una cuarta hélice (Figura n2 2):
el usuario de la innovacion. En este modelo centrado en el usuario se favorece el desarrollo de
productos y servicios (innovaciones) que priorizan el interés por la sociedad. Esta cuarta hélice
estd formada por ciudadanos influenciados por medios y cultura, representando una
"dimensién democratica" donde se expresa el conocimiento y la innovacién. (Castillo-Vergara,
2020). Se anade a la sociedad civil (ciudadania, medios de comunicacién, cultura) como cuarto
actor relevante, reconociendo que la innovacion debe responder a las necesidades y valores
sociales, y que la sociedad puede ser también generadora activa de innovacion (Dunjd, 2023).

Este modelo abarca a individuos, grupos comunitarios y organizaciones sin fines de
lucro, priorizando a la ciudadania como contribuyente y beneficiaria clave del conocimiento.
Integra conceptos sociolégicos mds amplios, como el arte, las industrias creativas, la cultura, los
estilos de vida, los medios de comunicacién y los valores, en el ecosistema de innovacién. La
cuadruple hélice busca cerrar la brecha entre la innovacion y la sociedad civil. La innovacién
tecnoldgica o econdmica, si bien valiosa, puede ser insuficiente o incluso perjudicial si no
aborda las necesidades sociales mds amplias, logra la aceptacion publica o considera sus
implicaciones sociales.

Implica integrar estratégicamente a estos actores externos en los programas educativos,
consiguiendo que sean mas innovadores, emprendedores y profundamente relevantes para la
sociedad. Fomentar la mentalidad emprendedora de los estudiantes y dotarlos de habilidades
duraderas para el siglo XXI, como el pensamiento critico, la conciencia social y la
responsabilidad ética. Formar hoy, también para la sociedad del mafiana. Es fundamental el
codisefio y la co-imparticion curricular. Involucrar a socios de todos los sectores relevantes
—incluyendo futuros empleadores, padres y madres, organizaciones industriales,
organizaciones no gubernamentales (ONG), agencias locales, organizaciones publicas,
emprendedores, exalumnos y otras instituciones de educacidon superior— que trabajan en
colaboracion con educadores y disefiadores curriculares.

10
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Figura 2
Modelo Cuddruple Hélice
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Fuente: Eisenhardt y Graebner (2007, segun se cité en Sousa Valdés & Flores Castro, 2021).

Los beneficios de este enfoque integrado son multifacéticos:

- Para los estudiantes: fomenta la conciencia social, el pensamiento critico, una
comprension mas profunda del contexto laboral y la responsabilidad ética, elementos
necesarios para afrontar los complejos desafios globales. Existe un empoderamiento como
ciudadanos activos y comprometidos, desarrollando habilidades interpersonales y transversales
esenciales.

- Para las universidades: mejora la calidad y la relevancia del curriculo al alinear
directamente el aprendizaje académico con las prdcticas industriales del mundo real vy las
cambiantes necesidades sociales. Eleva el perfil y el estatus de la universidad, deriva en
reconocimiento global, mayor asistencia estudiantil y mayor motivacion.

- Para la sociedad: se nutre de esta colaboracidn. El desarrollo curricular colaborativo
garantiza que la educacidn se vuelva mas relevante y responde a las necesidades de la sociedad,
ademas de un mayor impacto y ofrece soluciones sostenibles.

Potenciar el rol de la sociedad en los procesos de innovacién puede interesar a las
empresas y a las universidades. Y debe ser la administracién publica la que potencie esa
relacién. (Garcia et al., 2023).

El marco de la cuadruple hélice se ha adoptado y aplicado en diversos proyectos y
politicas patrocinados por la Unidon Europea, como el proyecto EU-MACS (Cortekar, s.f.) y la
politica de Innovacion Abierta 2.0 de la Comisién Europea (Curley & Salmelin), lo que demuestra
su reconocimiento a nivel politico.

Favorece la coevolucion inteligente de los sistemas regionales de innovacion y los
acuerdos institucionales. Las universidades pasan a ser catalizadores centrales del desarrollo
regional. Se convierten en actores clave para fomentar la innovacion, atraer inversion y abordar
los desafios locales, reforzando asi su importancia estratégica mas alla de la mera educacién, su
contribucion al ecosistema regional aumenta su relevancia.

4.3. La Quintuple Hélice, incorporando el entorno natural, hacia un modelo mas

holistico

El modelo quintuple hélice incorpora el entorno natural como una quinta hélice
integral, incorporando la sostenibilidad y el entorno ecolégico en el proceso de innovacion (De
la Vega Hernandez & Barcellos de Paula, 2020).

Los entornos naturales no son sélo un recurso, sino impulsores activos de la produccién
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de conocimiento y la propia innovacion. Puede interpretarse como un enfoque alineado con el
desarrollo sostenible y la ecologia social (Carayannis & Campbell, 2012). El analisis
interdisciplinario de la sostenibilidad examina interacciones complejas entre entidades
econdmicas y el mundo natural. Crea oportunidades socioecolédgicas para la innovacion,
abordando desafios globales criticos como desarrollo sostenible y cambio climatico. El entorno
natural se convierte en un aspecto fundamental y omnipresente de la misién de la educacién
superior en todas las areas de estudio, en particular en la formacién de futuros profesionales. La
sostenibilidad no se limita a las practicas "verdes", sino que se integra en todas las disciplinas,
fomentando una generacién de profesionales con una conciencia ecoldgica intrinseca y capaces
de contribuir a soluciones sostenibles, independientemente de su trayectoria profesional. La
colaboracidn sinérgica entre la educacion superior (universidades), las empresas (industria), el
gobierno, la sociedad civil y el medio ambiente constituye una base sélida para el desarrollo
sostenible de la economia nacional. Genera resultados positivos como aumentar la proteccion
ambiental, reducir las emisiones de CO2, garantizar el uso racional de los recursos, crear nuevos
productos ecoldgicos y, en ultima instancia, mejorar la calidad de vida. No solo impulsa la
innovacioén, sino que también fortalece la capacidad de las sociedades para cumplir con los ODS
(Mariel, 2024).

4.4. L.os modelos de IN Hélice o Multi-Hélice

Los modelos N Hélices o Multi-Hélice anaden nuevos actores al sistema de innovacion,
para reflejar la creciente complejidad y diversidad de las relaciones necesarias para la
innovacién contempordnea. Segun el contexto: ONGs, sector salud, medios de comunicacién,
etc., dependiendo de las necesidades y dindmicas de cada ecosistema de innovacion (Moreno
Villasefior & Marin-Leyva, 2020). La innovacién es un proceso abierto, participativo y sistémico,
donde la colaboracion se amplia mas alla de los tres actores del enfoque tradicional de la triple
hélice, para incluir a todos los agentes que pueden influir o verse afectados por la innovaciodn,
permitiendo asi una mayor adaptacion a los desafios actuales como la sostenibilidad, la equidad
y la inclusién social.

Figura 3
Modelo de N Hélice o Multi-Hélice

\

EMPRESA
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MEDIO
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Fuente: Copilot. (2025). Imagen generada por IA. Microsoft Copilot.
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Los desafios de los tiempos actuales ya no pueden ser resueltos con modelos rigidos o
con modelos lineales. Las innovaciones no surgen sélo como desarrollo y aplicaciones de
avances cientificos. Es imprescindible, evolucionar hacia modelos interactivos y pluralistas, que
involucran colaborativamente, a las diversas instituciones y en acciones dinamicas, que
requieren la participacién, de multiples actores, tanto del mundo de la academia y de la
empresa, como del sector publico y la sociedad civil; en el marco, de un sistema territorial, de
cooperacién multiactores, para la innovacion y el desarrollo (Ricci, 2024).

La implementacidon de modelos de n hélice contribuye al desarrollo sostenible, no solo
econémico, sino social y ambiental. La colaboracidon intersectorial es crucial para generar
innovacion y enfrentar desafios contempordneos, ofrecen un enfoque mas integral (Moreno
Villasefior & Marin-Leyva, 2024)

El progreso innovador tanto de las organizaciones como de los paises no solo estara
determinado por la colaboracién entre actores, sino también por su habilidad para integrarse
con la sociedad y el entorno natural con el fin de lograr metas sostenibles. Las teorias de las
hélices constituyen marcos Utiles para describir como deben coordinarse las distintas esferas
institucionales para generar conocimiento (Mera Lopez, 2024).

o

. Las practicas universitarias en el marco del modelo Multihélice.

wn

.1. Principios Basicos y Elementos de Disenio de un Nuevo Modelo

El modelo multihélice aplicado a las practicas curriculares universitarias representa un
cambio fundamental respecto a los enfoques tradicionales. Sus principios fundamentales
enfatizan la interconexidn y la cocreacién, alejandose de las estructuras rigidas hacia redes
dinamicas y fluidas que fomentan el aprendizaje continuo, la adaptacién y la evolucién.

Se trata de reunir eficazmente a las personas adecuadas con las habilidades adecuadas
en el momento oportuno para colaborar en objetivos compartidos. El éxito se logra
desagregando las tareas de gestién tradicionales en dos lineas de responsabilidad
practicamente iguales y paralelas: una centrada en la "creacidn de valor" (qué se hace) y la otra
en el "desarrollo de capacidades" (cdmo se realiza el trabajo).

Este "sistema operativo dual" sugiere que la universidad lidera el eje de capacidades
(desarrollo pedagdgico, conocimientos fundamentales, supervisién académica), mientras socios
externos (industria, gobierno, sociedad civil, medio ambiente) impulsan la creacién de valor
(proyectos practicos, requisitos y habilidades sectoriales).

El codisefio y la coimparticion curricular, implica la colaboracion activa entre socios de
todos los dmbitos que trabajan directamente con educadores y disefiadores curriculares.
Garantiza que los programas de practicas se desarrollen en sintonia con las demandas
sectoriales cambiantes y las necesidades sociales mas amplias

El modelo aboga por formatos flexibles basados en proyectos, incluso virtuales, que
ofrecen ventajas de rentabilidad y accesibilidad, superando las limitaciones de las practicas
presenciales tradicionales de 40 horas semanales, que a menudo excluyen a muchos
estudiantes por limitaciones de ubicacidn o tiempo.

Se enfatizan las habilidades interpersonales, pensamiento critico, conciencia social y
responsabilidad ética. Habilidades duraderas y transversales, que fomentan una mentalidad
emprendedora y dotando a los estudiantes de habilidades para el siglo XXI.
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5.2 Roles y Responsabilidades en el Ecosistema Multihélice

El modelo necesita de roles y responsabilidades claramente definidos, pero
interconectados, para cada hélice participante. Requiere un ecosistema verdaderamente
colaborativo, mas allda de acuerdos bilaterales aislados. Todas las hélices participan desde el
principio en la definicién de objetivos, el disefio de proyectos, la asignacion de recursos y la
evaluacion de resultados.

Esta interdependencia sistémica es crucial para abordar desafios complejos vy
transversales, como la sostenibilidad o las amplias necesidades sociales, que ninguna entidad
puede resolver de forma independiente.

-Universidad: generadora de conocimiento, educadora y facilitadora central de la
experiencia de aprendizaje.

-Industria-Empresas: entornos laborales auténticos, experiencia profesional practica y
via directa a oportunidades laborales futuras.

-Gobiernos-Administraciones Publicas: reguladores clave, financiadores, habilitadores de
politicas y facilitadores de la colaboracién.

-Sociedad Civil-Organizaciones Sociales: beneficiarios criticos, cocreadores activos y
fuente vital de necesidades y desafios sociales del mundo real.

-Medio Ambiente-Entorno Natural: fuente de desafios complejos, inspiraciéon para la
innovacién verde y dimension critica para el desarrollo sostenible.

5.3 Mecanismos para la colaboracion e hibridacion entre hélices

La implementacion efectiva de un modelo de practicas multihélice requiere
mecanismos robustos que faciliten la colaboracion y fomenten la hibridacién entre las entidades
participantes. No bastan los acuerdos bilaterales aislados.

Una estructura de gobernanza multilateral donde las diferentes hélices participen
desde el principio en la definicién de objetivos, el diseiio de proyectos, la asignacidn de recursos
y la evaluacidn de resultados.

Los mecanismos clave incluyen:

Acuerdos multipartitos formalizados.

Comités directivos conjuntos: comités permanentes de multiples partes interesadas
para la supervisidn estratégica, el codisefio curricular de alto nivel y la identificacidon sistematica
de problemas y oportunidades para proyectos de practicas.

Plataformas digitales compartidas y centros de innovacion fisicos: creacién de
plataformas digitales dedicadas o espacios fisicos para facilitar el intercambio continuo de
informacidn, la colaboracidn fluida en proyectos y la transferencia eficiente de conocimientos.

Estructuras organizativas flexibles y adaptables: estructuras agiles que permitan la
formaciéon fluida de equipos, respuesta rapida a necesidades cambiantes y capacidad de
aprovechar oportunidades emergentes.

Funciones de enlace y coordinacién especificas: personal especifico dentro de la
universidad y puntos de contacto en cada organizacion social para gestionar relaciones
multihélice, garantizar coordinacion y resolver problemas.

Programas piloto e intercambio de buenas practicas: programas piloto para permitir el
aprendizaje y perfeccionamiento iterativos, mientras la documentacion de colaboraciones
exitosas acelera la adopcidon y mejora la eficacia.
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4. Beneficios y resultados esperados del modelo de practicas multihélice

(a1

4.1 Mejora de las competencias y la empleabilidad de los estudiantes

El estudiantado adquiere competencias esenciales duraderas y transversales,
incluyendo habilidades interpersonales como colaboracién, comunicacién, resoluciéon de
problemas, pensamiento critico y adaptabilidad. Los beneficios trascienden las métricas
tradicionales de empleabilidad.

Contextos reales y auténticos preparan para el mundo profesional. Se fomenta una
mentalidad emprendedora, impulsando creatividad, innovacién y autoeficacia.

La interaccion directa con futuros empleadores y la exposicién a diversas realidades
profesionales aumentan la empleabilidad y amplian las opciones, proporcionando a los
estudiantes un sentido mas claro de propdsito y direccién en su trayectoria educativa.

El énfasis en la relevancia social y el desarrollo sostenible permite a los estudiantes
convertirse en ciudadanos activos y comprometidos capaces de generar un impacto tangible.

Desplaza el enfoque de la mera insercion laboral al desarrollo de profesionales
capacitados para abordar desafios sociales y ambientales complejos, fomentando Ia
"preparacién para el impacto" junto con la empleabilidad.

5.4.2 Mayor relevancia y calidad de la educacion universitaria

Mejora la calidad y la pertinencia de su oferta educativa. La incorporacién de actores
externos genera un curriculo alineado con las practicas industriales reales y las necesidades
sociales en constante evolucidon. Garantiza que el aprendizaje académico esté actualizado y
responda a las demandas del mundo profesional.

La colaboracién eleva el perfil y el prestigio de la universidad, lo que podria derivar en
reconocimiento global y mayor credibilidad tanto en el ambito académico como en el
profesional.

Un entorno de aprendizaje enriquecedor, sumado a mejores perspectivas laborales
para los graduados, contribuye a una mayor asistencia y motivacion estudiantil, lo que a su vez
ayuda a atraer a un alumnado mas diverso y comprometido.

Fomenta el desarrollo del profesorado, que adquieren una valiosa experiencia con los
desafios del mundo real y las practicas del sector mediante el disefio y la imparticién conjunta
de planes de estudio.

5.4.3 Fomento de la Innovacién, el Desarrollo Regional y el Impacto Social

El marco multihélice fomenta un ecosistema dindmico de innovacién integrando las
diversas perspectivas, experiencia y recursos de multiples sectores. Posiciona a las
universidades como catalizadoras de los ecosistemas regionales de innovacién. Favorece la
coevolucion inteligente de la innovacién regional y los acuerdos institucionales, e impulsa
activamente la innovacién y el crecimiento a nivel local.

Las universidades pasan de ser instituciones académicas aisladas a ser impulsoras
centrales del desarrollo regional, fomentando la innovacion, atrayendo inversidon y abordando
los desafios locales. Una importancia estratégica mas alld de la educacidn, la relevancia de la
universidad se ve reforzada por su contribucion directa al ecosistema regional.

Un entorno colaborativo genera ideas y soluciones innovadoras. La sociedad civil
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involucrada como eje central, garantiza que la innovacién y los resultados educativos respondan
directamente a las demandas y necesidades reales de la sociedad, evitando la desconexién que
a veces se observa en la innovacién puramente econdmica o tecnoldgica.

Se fomenta la resolucién creativa de problemas y el intercambio de conocimientos, que
permite abordar colectivamente problemas publicos complejos que ningun sector podria
abordar por si solo. Existen experiencias exitosas y documentadas como INTEGER 4H:
Innovacion en Cuadruple Hélice en Europa (Urbegi, 2025).

5.4.4 Promocién del desarrollo sostenible y la conciencia ecolégica

La integracién del entorno natural incorpora explicitamente las consideraciones
ambientales al marco de la innovacidn, promoviendo activamente la innovacidon verde vy el
desarrollo sostenible en todos los sectores.

Este enfoque holistico busca un resultado sinérgico donde una mayor proteccion
ambiental, la reduccion de las emisiones de CO2 y el uso racional de los recursos se conviertan
en objetivos centrales de los proyectos colaborativos.

Las universidades desempefian un papel fundamental en el desarrollo de una nueva
conciencia verde en las generaciones mas jovenes, preparandolas para contribuir eficazmente a
una futura economia sostenible. Garantiza futuros profesionales técnicamente competentes i
éticamente comprometidos con la gestidon ambiental.

5.5 Desafios y consideraciones de implementacion
7’_1(‘;~' [ : rAQOAQ l"“ ntece v " Acl l\l ;.[ .
5.5.1 Gestionando intereses divergentes y propdsitos desalineados

Un modelo de practicas multidisciplinario no estd exento de complejidades. Gestionar
las inherentes "perspectivas y entendimientos divergentes" y los "propdsitos desalineados"
entre las partes interesadas es un reto. La universidad prioriza la generacidon de conocimiento y
el rigor académico, pero los socios de la industria buscan principalmente ganancias financieras o
la adquisicion inmediata de talento. La diferencia de objetivos puede generar tensiones en los
proyectos colaborativos.

Contar con una comunicacion eficaz entre las partes es un desafio.

Las dinamicas de poder son complejas, entre universidades, empleadores privados y
estudiantado. Deben gestionarse cuidadosamente para garantizar una participacion y una toma
de decisiones equitativas. Las organizaciones mas grandes, como las universidades, pueden
enfrentarse a la inercia inherente a su tamafio y a sus procesos establecidos, que dificulta la
adaptacion a nuevos modelos de colaboracién.

La complejidad y el conflicto son caracteristicas inherentes a la colaboracion entre
multiples partes interesadas. El éxito no depende de la eliminacién de las tensiones, sino del
desarrollo de mecanismos sélidos para gestionarlas mediante la mediacidn sdlida, estructuras
de gobernanza claras y procesos de vision compartida.

5.2 Asignacion de recursos, limitaciones de tiempo e inercia institucional
Las iniciativas colaborativas suelen verse obstaculizadas por limitaciones de recursos y

tiempo.
Las practicas tradicionales ya son costosas y lentas, tanto para empleadores como para
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practicantes, y ampliarlas a un marco multidisciplinario puede agravar estos desafios.

Las universidades, especialmente en contextos en desarrollo, pueden enfrentarse a una
financiacion insuficiente y a la falta de infraestructura adecuada, que puede obstaculizar su
capacidad para realizar investigacion avanzada e invertir en la infraestructura necesaria para
establecer colaboraciones extensas.

Una deficiente transferencia de tecnologia y la comercializacién de los resultados de
investigacién pueden deberse a politicas fragmentadas y vinculos débiles con la industria.

Es necesario facilitar el acceso a las organizaciones, priorizando soluciones que
reduzcan la necesidad de supervision y formacién intensivas por parte de las organizaciones
asociadas.

5.5.3 Garantizar la equidad, la diversidad y la inclusién

Debemos garantizar que el modelo aborde y rectifique las desigualdades sistémicas
presentes en los modelos tradicionales de practicas. Hay que contrarrestar las limitaciones de
acceso para estudiantes de bajos ingresos, universidades sin prestigio y aquellos sin redes
establecidas.

Disefiar programas flexibles, que incluyan opciones virtuales y basadas en proyectos, es
crucial para dar cabida a estudiantes que trabajan, estudian o enfrentan restricciones de
reubicacion simultaneamente.

Garantizar que las practicas se mantengan como experiencias educativas formativas y
no se conviertan en una sustitucion laboral, evitando asi los problemas de explotacion.

5.6 Métricas de Evaluacion y Exito para el Modelo de Practicas Multihélice

Debemos contar con un marco integral y holistico para evaluar la efectividad y el
impacto del modelo de practicas multihélice. Ir mas alla de métricas Unicas, como las tasas de
empleo, que pueden incentivar inadvertidamente la priorizacidon de las necesidades de los
empleadores sobre la creacién de conocimiento mas amplio y el desarrollo estudiantil. Dotarnos
de un enfoque matizado y equilibrado que utilice multiples indicadores en todas las hélices.

Disefiar cuidadosamente las métricas de evaluacidon para evitar consecuencias
imprevistas. La forma en que se mide el éxito influye directamente en el comportamiento de las
instituciones y las personas.

Un conjunto holistico de KPI (ISDI Education, 2021), que abarque el rigor académico, las
habilidades practicas, el impacto social y la responsabilidad ambiental, para incentivar un
enfoque equilibrado y verdaderamente multifacético. No solo resultados facilmente
cuantificables, pero potencialmente distorsionadores. Un cambio de "lo facil de medir" a "lo
gue realmente importa para el desarrollo holistico".

Los indicadores clave de rendimiento deben incluir para cada uno de los agentes:

Estudiantes: Desarrollo de competencias, autoeficacia y satisfaccion, empleabilidad e
impacto

Universidades: Relevancia del curriculo, datos sobre implementacién, resultados de
investigacién e innovacién, reputacion y atractivo.

Industria: Canal de talentos, calidad de practicantes, innovacién y resolucion de
problemas, diversidad e inclusion, costo-efectividad.

Gobierno: Efectividad de politicas, resolucién de retos y problemas sociales.

Sociedad Civil: Impacto comunitario, niveles de participacion.
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Medio Ambiente: Resultados de sostenibilidad, conciencia ambiental.

Para garantizar una evaluacion integral y justa, los indicadores cuantitativos deben
complementarse con indicadores cualitativos sélidos.

Utilizar principios de métricas responsables. No utilizar los indicadores de forma
aislada, que se reconozca la diversidad disciplinaria y que se consideren las trayectorias
profesionales y circunstancias individuales. Contemplar ciclos de retroalimentacién continuos
con todas las hélices. Mejora y adaptacidn continua del programa. Documentar los proyectos de
practicas multihélice exitosos, mediante estudios de caso detallados, proporcionar datos
cualitativos valiosos sobre el impacto y el aprendizaje, ofreciendo informacién valiosa que las
métricas cuantitativas por si solas no pueden capturar.

El modelo multihélice ofrece un enfoque transformador para la educacidn superior,
abordando directamente las limitaciones de los modelos tradicionales.

Un ecosistema dindmico e interconectado, trasciende un paradigma lineal y
compartimentado para adoptar un marco helicoidal y cocreativo para el desarrollo estudiantil.
Mejora significativamente las competencias y la empleabilidad de los estudiantes al centrarse
en habilidades duraderas y transversales, la preparacién para el mundo real y una mentalidad
emprendedora.

Las universidades aumentan su relevancia y la calidad de la educacidn, impulsando la
credibilidad y las posicionan como catalizadores centrales de la innovacidn regional.

El modelo impulsa una innovacidn mas amplia, contribuye al desarrollo sostenible, no
solo econdmico, sino social y ambiental; contribuye al desarrollo regional (Ortega-Benitez, 2024)
consigue un profundo impacto social al integrar la sociedad civil y las consideraciones
ambientales.

Requiere de un esfuerzo estratégico y coordinado por parte de las universidades y sus
socios. Las universidades deben emprender una transformacidén interna para ser mas
emprendedoras, agiles y con una visién mas abierta al mundo. Implica fomentar una cultura de
innovacién, asuncién de riesgos y adaptacion continua dentro de la propia institucién. Sin este
cambio interno, las colaboraciones externas pueden resultar superficiales o insostenibles.

Las recomendaciones clave para la accidon incluyen:

Compromiso institucional: Lograr la adhesion de la alta direccidon y asignar recursos
especificos (financieros, humanos e infraestructurales) para la colaboracién multidisciplinaria.

Reforma curricular: Integrar los principios de la colaboracién multidisciplinaria en los
programas académicos, promoviendo el aprendizaje interdisciplinario y transdisciplinario en
todas las facultades. Priorizar el disefio curricular conjunto con actores externos para garantizar
la relevancia directa y la capacidad de respuesta a las necesidades cambiantes.

Desarrollo de alianzas: Forjar y fomentar proactivamente relaciones sélidas con
diversas organizaciones de la industria, el gobierno y la sociedad civil. Aprovechar las redes
existentes y crear activamente nuevas.

Disefio flexible del programa: Desarrollar una cartera diversificada de formatos de
practicas, incluyendo opciones virtuales y basadas en proyectos, para aumentar la accesibilidad
y atender las diversas necesidades y circunstancias de los estudiantes.

Formacion del profesorado: programas para mejorar las habilidades en la facilitacidon
centrada en el estudiante y la participacion de multiples partes interesadas.

Implicacion de la sociedad civil organizada: incentivar y facilitar la implicacién de las
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organizaciones y entidades sociales que trabajan por el bien comun.
Marco de evaluacion sdlido: Implementar un marco de métricas integral y responsable.
Promocion de politicas: Colaborar con los organismos gubernamentales para definir
politicas de apoyo y mecanismos de financiacion que incentiven y faciliten las practicas
multihélice a nivel nacional y regional.

5.8 Futuras lineas de investigacion

El modelo multihélice propuesto abre varias vias para la investigacion académica
futura:

Estudios longitudinales a largo plazo para evaluar las trayectorias profesionales y las
contribuciones sociales del alumnado que participa en las practicas multihélice, comparando
sus resultados con los de los modelos tradicionales.

Analisis comparativo de modelos de practicas multihélice implementados en diferentes
contextos nacionales, culturales y disciplinarios para identificar las mejores practicas y los
marcos adaptables.

Mecanismos de resolucidn de conflictos, investigar los mecanismos y estrategias
especificos para la resolucién eficaz de conflictos y la gestién de la dindmica de poder dentro de
colaboraciones complejas multihélice.

Medicién de impacto y desarrollo de métricas cualitativas y cuantitativas robustas y
estandarizadas disefadas especificamente para evaluar el impacto social y ambiental mas
amplio de las practicas, yendo mas alla de los indicadores puramente econdmicos.

Integracidn tecnoldgica y explorar el papel evolutivo de las plataformas digitales, la
inteligencia artificial y otras tecnologias emergentes.

0. Resultados, discusién y conclusiones

La implementacién de enfoques multihélice en las practicas curriculares universitarias
produce efectos significativos en multiples dimensiones:

Se constata una articulacién mas robusta entre los distintos actores del ecosistema
(universidad, empresa, administraciones, sociedad civil y medio ambiente), superando el
tradicional enfoque bilateral universidad-empresa.

Emergen sinergias formativas particularmente relevantes en contextos de
envejecimiento poblacional del funcionariado, donde las practicas pueden actuar como puente
entre la formacidn inicial y la permanente.

Se identifica el desarrollo de competencias transversales en el estudiantado,
especialmente en dmbitos como la resolucidon de problemas complejos, la ética profesional y la
sostenibilidad.

Se observa la consolidacion de redes colaborativas que trascienden la temporalidad de
las practicas, generando capital social duradero.

El modelo multihélice representa una evolucién paradigmatica de las practicas
universitarias, transitando desde enfoques instrumentales centrados en la empleabilidad hacia
perspectivas sistémicas orientadas a la cocreacién de valor social.

Su implementacién enfrenta desafios estructurales considerables. La tensidn entre
légicas institucionales divergentes —donde coexisten objetivos académicos, productivos,
sociales y ambientales— requiere mecanismos de gobernanza sofisticados. La inercia
institucional de las universidades y la falta de sistemas de evaluacion multidimensionales
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constituyen barreras adicionales para la adopcién generalizada del modelo.

En este articulo he aportado un marco conceptual para facilitar esta necesaria
evolucidn, destacando la importancia de integrar de manera sinérgica a los diferentes actores:
universidad, empresa, gobierno, sociedad civil y medio ambiente en el disefio, implementacién
y evaluacidn de las experiencias practicas.

En un futuro trabajo —vinculado y en continuidad con el presente—, aportaré una caja
de herramientas que ofrece muchos de los instrumentos que tenemos a nuestro alcance para
avanzar, como: las cdatedras universitarias, las comunidades de practica, los sistemas de
mentoria compartida, el aprendizaje servicio, los TFGs y TFMs, las memorias de practicas, etc.
gue han demostrado su efectividad como dispositivos de articulacion interinstitucional en
experiencias pioneras. Otras como la formacién dual, las microcredenciales, autopractium,
comunidades de practica, las OTRIs, los sistemas de acreditacidn, la formacidn de tutorias, etc.
emergen como mecanismos promisorios para alinear la formacién académica con las demandas
evolutivas de los ecosistemas socioecondmicos.
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Resumen

El articulo analiza el papel del Practicum universitario en un contexto marcado por la irrupcién
de la inteligencia artificial (1A), proponiendo esta tecnologia como un laboratorio de alfabetizacion
critica. Desde un enfoque tedrico-propositivo, se examinan las transformaciones que la IA introduce en la
formacion practica y en la construccién de la identidad profesional. La metodologia se basa en una
revision sistematica de literatura cientifica y marcos normativos internacionales; asi como, en un analisis
interpretativo orientado a la elaboracién de un modelo conceptual. Los resultados derivan en un modelo
estructurado en tres ejes: dindmicas formativas mediadas por IA, competencias profesionales
emergentes y espacios deliberativos. En la discusion se subraya la necesidad de integrar la IA desde una
perspectiva ética y critica, destacando el Practicum como un espacio estratégico para desarrollar agencia
profesional, reflexion ética vy juicio critico en la educacion superior.

Palabras clave
Inteligencia artificial, educacién superior, formacidon profesional, ética de la educacidn,
practicas profesionales

Abstract

The article analyses the role of university practicums in a context marked by the emergence of
artificial intelligence (Al), proposing this technology as a laboratory for critical literacy. From a theoretical
and propositional approach, it examines the transformations that Al introduces in practical training and
in the construction of professional identity. The methodology is based on a systematic review of scientific
literature and international regulatory frameworks, as well as an interpretative analysis aimed at
developing a conceptual model. The results lead to a model structured around three axes: Al-mediated
training dynamics, emerging professional competencies, and deliberative spaces. The discussion
highlights the need to integrate Al from an ethical and critical perspective, emphasising the Practicum as
a strategic space for developing professional agency, ethical reflection, and critical judgement in higher
education.

Keywords
Artificial intelligence, higher education, professional training, educational ethics, work
experience
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1. Introduccion

En los ultimos afios, la irrupcién de la inteligencia artificial (1A), especialmente en sus
versiones generativas, ha colocado a la educacidn superior frente a un escenario de
transformacion inédito. Si bien estas tecnologias comenzaron asociadas a la automatizacion de
tareas o a la gestion de informacidn, en la actualidad inciden directamente en las dindmicas de
aprendizaje, de tutoria y de construccién de la identidad profesional del estudiantado
universitario (Brynjolfsson y McAfee, 2014; Selva et al., 2022; Selwyn, 2022; Zawacki-Richter et
al., 2019). En este contexto, el Practicum emerge como un espacio privilegiado para
comprender y acompafar estas transformaciones. Tradicionalmente concebido como el lugar de
encuentro entre teoria y practica, el Practicum se convierte hoy en un terreno especialmente
sensible a la influencia de la IA. Alli, donde el estudiantado experimenta por primera vez la
complejidad de la practica profesional en contextos reales o simulados, la incorporacion de
herramientas inteligentes abre posibilidades inéditas, al tiempo que plantea dilemas formativos
y éticos todavia en construccién (Zabalza, 2016; Saiz-Linares y Ceballos-Lépez, 2019).

Hasta el momento, buena parte de la literatura se ha centrado en dos polos opuestos:
los riesgos de desprofesionalizacién, vinculados a una delegacion excesiva del juicio critico en
sistemas automatizados (Cotton et al., 2023), y las potencialidades instrumentales de la IA para
personalizar procesos, enriquecer la retroalimentacién o generar entornos de simulacién que
optimicen la practica (Cebridn y Pérez-Torregrosa, 2024; Hsu et al., 2024). Sin embargo, mas alla
de esta tensidon entre riesgos y oportunidades, lo que estd verdaderamente en juego es la
manera en que concebimos el lugar del Practicum en una universidad atravesada por la
inteligencia artificial. Por ello, sostenemos que resulta urgente repensar el Practicum no solo
como un ambito donde la IA se integra de forma funcional, sino como un laboratorio de
alfabetizacion critica en inteligencia artificial. Esto implica reconocer que el estudiantado
necesita algo mas que familiarizarse con el uso técnico de herramientas digitales: requiere,
sobre todo, aprender a interpretarlas, evaluarlas y cuestionarlas, desarrollando competencias
éticas, reflexivas y de agencia profesional (Long y Magerko, 2020; Marin-Diaz y Salinas, 2023;
Selva y Pina, 2025; UNESCO, 2021, 2023). En este sentido, el Practicum se configura como un
espacio de experimentacidon formativa en el que la IA no solo actia como recurso, sino también
como objeto de debate y de aprendizaje critico. Alli, el futuro profesional puede ensayar
decisiones, confrontar dilemas y construir un posicionamiento propio respecto al papel que
estas tecnologias tendran en su campo de actuaciéon. Mds que aceptar la IA como una solucion
incuestionable, se trata de cultivar la capacidad de dialogar con ella, de ponerla a prueba y, en
ultima instancia, de situarla dentro de una identidad profesional ética y comprometida con los
desafios sociales de nuestro tiempo.

2. Marco tedrico

2.1. La IA en la educacion superior: entre innovacion y dilema

En los ultimos afios, la presencia de la inteligencia artificial en la educacién superior ha
dejado de ser una expectativa de futuro para convertirse en una realidad cotidiana. Desde
sistemas de tutoria virtual hasta generadores de contenidos y plataformas de andlisis de datos,
la IA se integra cada vez con mayor naturalidad en las aulas universitarias (Zawacki-Richter et al.,
2019). No obstante, conviene matizar que su irrupcién no responde Unicamente a un afan de
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innovacion tecnoldgica, sino también a una ldégica de reestructuracion de los procesos
formativos que, en muchos casos, tensiona los fines de la universidad. Asi, mientras algunos
discursos celebran su capacidad para personalizar itinerarios de aprendizaje, ampliar el acceso a
recursos y optimizar tiempos (Luckin et al., 2016; Hsu et al., 2024), otros alertan de los riesgos
asociados a la estandarizacidon de la experiencia formativa, la dependencia tecnolégica y la
pérdida de autonomia profesional (Selwyn, 2022; Cotton et al., 2023). En este sentido, la IA
actua como una suerte de “tecnologia frontera” que abre posibilidades inéditas, pero también
plantea dilemas que no pueden resolverse desde una mirada puramente técnica (Delshorts y
Braso, 2025).

2.2. El Practicum como escenario de sintesis y transformacién

Si llevamos este debate al ambito del Practicum, la discusién adquiere una relevancia
aun mayor, pues no se trata de una asignatura convencional, sino del espacio de sintesis entre
teoria, practica y acompanamiento reflexivo, en el que el estudiantado ensaya por primera vez
la complejidad de su rol profesional en contextos reales o simulados (Zabalza, 2016; Saiz-Linares
y Ceballos-Lépez, 2019). En este marco, la introduccion de la IA no se limita a ofrecer recursos
adicionales, sino que reconfigura las dindmicas de tutoria, las formas de observacién y analisis
de la practica, y los modos de construir juicio profesional. Asi, herramientas como los portafolios
digitales con retroalimentacién automatizada (Cebridn y Pérez-Torregrosa, 2024), los chatbots
disefiados como entrenadores reflexivos (L'Enfant, 2024) o las simulaciones basadas en IA (Relay
Graduate School of Education, 2024), ilustran nuevas formas de acompanar al estudiantado en
su proceso formativo. Sin embargo, estas innovaciones también obligan a replantear el papel
del tutor humano, el valor de la interaccién interpersonal y el equilibrio entre apoyo tecnolégico
y autonomia estudiantil. De este modo, el Practicum se configura como un espacio de tensién
productiva: alli se pone en juego tanto la capacidad de aprovechar el potencial de la IA como la
necesidad de garantizar que esta integracion no erosione la experiencia reflexiva ni la formacion
ética de los futuros profesionales.

2.3. Hacia una alfabetizacién critica en inteligencia artificial

Ante este panorama, resulta cada vez mas evidente que no basta con formar al
estudiantado en el uso instrumental de la IA. Tal como sefialan Long y Magerko (2020), la
alfabetizaciéon en inteligencia artificial debe concebirse como un conjunto de competencias
criticas y éticas que permitan comprender, evaluar y posicionarse frente a estas tecnologias. En
efecto, no se trata Unicamente de dominar herramientas, sino de ser capaces de identificar sus
sesgos, valorar su impacto en la practica profesional y cuestionar los discursos que las presentan
como soluciones neutrales o inevitables (Floridi, 2019; Knox, 2020; Marin-Diaz y Salinas, 2023).
En este sentido, organismos como la UNESCO (2021, 2023) han insistido en la necesidad de
promover una |A centrada en el ser humano, inclusiva y respetuosa de los derechos
fundamentales. Trasladado al contexto del Practicum, esto implica generar oportunidades para
gue el estudiantado ensaye el uso critico de la IA en situaciones formativas reales, reflexione
sobre los dilemas que plantea y construya una identidad profesional capaz de habitar escenarios
digitalizados sin renunciar a la autonomia, la ética y el compromiso social (Lluch, et al., 2025).

Asi, el Practicum puede convertirse en un auténtico laboratorio de alfabetizacion critica
en IA, donde la prdctica profesional y la reflexion académica convergen para formar no solo
técnicos competentes, sino profesionales capaces de ejercer juicio critico y responsabilidad

24



QAD REVISTA

<o > PRACTICUM

RV

ética en un mundo crecientemente atravesado por algoritmos. Con todo, el objetivo central de
este estudio es analizar el papel del Practicum universitario en la era de la inteligencia artificial y
proponer un modelo conceptual que lo conciba como un laboratorio de alfabetizacién critica en
IA, estructurado en torno a tres ejes fundamentales: a) a) las dinamicas formativas mediadas
por inteligencia artificial en la practica profesional; b) el desarrollo de competencias emergentes
de caracter critico, ético y de agencia profesional; y c) la configuracidn de espacios deliberativos
que favorezcan la reflexion colectiva sobre el uso de la IA en contextos formativos.

3. Método

El presente articulo adopta un enfoque tedrico-propositivo, cuyo objetivo principal es
analizar criticamente el lugar del Practicum en la era de la inteligencia artificial (IA) y elaborar un
modelo conceptual que lo conciba como laboratorio de alfabetizacidn critica en IA. A diferencia
de investigaciones de corte empirico, este trabajo se apoya en la sistematizacion de literatura
especializada, en la revision de marcos normativos y en la elaboracion de un esquema
interpretativo que integra dimensiones pedagdgicas, éticas y profesionales. Asi, mas alla de
describir hallazgos aislados, el disefio metodoldgico pretende ofrecer un marco coherente que
ayude a repensar la formacién practica universitaria en escenarios donde la IA tiene un papel
creciente. Para ello, se siguieron varias fases articuladas en subapartados que detallan la
estrategia de busqueda, los criterios de seleccidon, el andlisis interpretativo y la sintesis del
modelo resultante.

3.1. Estrategia de busqueda y fuentes documentales

La revision de literatura se llevd a cabo durante el primer semestre de 2025 en las
bases de datos Scopus, Web of Science, ERIC y Dialnet, complementadas con informes de
organismos internacionales como UNESCO vy publicaciones de editoriales académicas
especializadas en educacién y tecnologia. Con el fin de garantizar la exhaustividad de la revisién,
se utilizaron combinaciones de palabras clave en espafiol e inglés, lo cual permitié recoger
literatura de distintos contextos geograficos y culturales. Entre los descriptores empleados
destacan: “inteligencia artificial” AND “educacién superior”; “artificial intelligence” AND “higher
education”; “Practicum” OR “teaching practicum” AND “Al”; “Al literacy” AND “professional
training” o “IA” AND “ética profesional”.

El rango temporal de busqueda se acotd a publicaciones comprendidas entre 2019 y
2025, periodo que coincide con la consolidacién de los desarrollos de IA generativa y su
irrupcion masiva en la vida académica. No obstante, se incluyeron también algunos referentes
anteriores considerados cldsicos en el debate sobre IA y educacién, por su valor para
contextualizar los cambios recientes.

La aplicacién de la estrategia de busqueda en las bases de datos seleccionadas permitié
identificar inicialmente 183 registros. Tras la eliminacion de duplicados y la aplicacién de los
criterios de inclusidn y exclusidn, se seleccioné una muestra final de 38 articulos cientificos y
documentos institucionales, que constituyeron el corpus de analisis del estudio. Este conjunto
incluyd tanto investigaciones tedricas como estudios empiricos relevantes para comprender la
relacidn entre inteligencia artificial, educacion superior y formacion practica.

3.1. Criterios de inclusién y exclusion
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Para garantizar la relevancia, pertinencia y calidad de las fuentes revisadas, se
definieron criterios de inclusion y exclusiéon que actuaron como filtros metodoldgicos. Asi, en
cuanto a los criterios de inclusidén, se consideraron, en primer lugar, aquellos estudios que
abordaban de manera explicita la relacion entre inteligencia artificial y educacidn superior, ya
gue el interés principal residia en comprender cémo estas tecnologias estan incidiendo en la
formacion universitaria y, en particular, en los procesos practicos que articulan teoria y
desempeiio profesional. También se incluyeron publicaciones que, aunque no utilizaran de
manera literal la denominacion de “Practicum”, describieron experiencias equiparables, como
practicas clinicas, field placements o programas de formacién profesional supervisada, siempre
que compartieran la légica de integracion entre aprendizaje tedrico y aplicacidn practica en
contextos reales o simulados. Un tercer criterio de inclusién fue la presencia de reflexiones
pedagdgicas, éticas o criticas en torno a la IA, de modo que los trabajos seleccionados
ofrecieran algo mds que descripciones instrumentales de herramientas, permitiendo
problematizar cuestiones relacionadas con la identidad profesional, la agencia del estudiantado
o las tensiones éticas derivadas de la incorporacion de tecnologias inteligentes en los procesos
de aprendizaje. Finalmente, se admitieron tanto estudios tedricos como empiricos, con la
intencién de configurar un corpus diverso que integrara marcos conceptuales, analisis criticos y
experiencias aplicadas, enriqueciendo de este modo la propuesta interpretativa que sustenta el
presente trabajo.

De manera complementaria, se establecieron criterios de exclusién que resultaron
determinantes para depurar la muestra inicial. De este modo, se descartaron los trabajos
centrados exclusivamente en cuestiones técnicas, como el disefio de algoritmos o el desarrollo
de arquitecturas de redes neuronales, en tanto que su aporte se circunscribe al ambito de la
ingenieria y no ofrecia elementos de interés pedagdgico o formativo. También quedaron fuera
las investigaciones referidas a otros niveles educativos distintos de la universidad (por ejemplo,
educacion primaria, secundaria o formacién profesional no universitaria), salvo en aquellos
casos en que aportan aprendizajes transferibles al dmbito universitario. Asimismo, se excluyeron
las publicaciones de caracter divulgativo o con un sesgo marcadamente comercial, como
articulos de prensa, blogs o informes corporativos que carecian de revision académica rigurosa,
privilegiando en su lugar literatura cientifica contrastada e informes institucionales reconocidos,
como los producidos por la UNESCO o la OCDE. Finalmente, no se consideraron aquellos
estudios vinculados a la educacion superior que se limitaban a describir la aplicacién de la IA en
procesos administrativos (gestién de matriculas, organizacién de bibliotecas o servicios internos
de las universidades), ya que, aunque relevantes en otros marcos, no guardaban relacién directa
con la experiencia formativa ni con el desarrollo profesional del estudiantado en el contexto del
Practicum.

3.2. Procedimiento de analisis

Una vez delimitado el corpus documental a partir de los criterios de inclusion y
exclusion, se procedié a desarrollar un proceso de analisis de caracter tematico e interpretativo.
La eleccidén de este enfoque responde a la necesidad de trascender la mera descripcién de los
estudios seleccionados y de construir, a partir de ellos, un marco conceptual capaz de orientar la
reflexidn sobre el Practicum en la era de la inteligencia artificial.

El procedimiento se articuld en varias fases sucesivas. En primer lugar, se llevd a cabo
una lectura exploratoria de todos los titulos, resimenes y conclusiones de los documentos
incluidos, con el objetivo de identificar los patrones mds evidentes y de extraer una primera
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serie de categorias provisionales. Este primer contacto permitié reconocer que la literatura se
organizaba en torno a tres grandes ejes de debate: la incorporacién instrumental de la IA en las
practicas, las advertencias sobre riesgos y dilemas éticos, y las propuestas de alfabetizacion
critica vinculadas a la formacidn practica. En una segunda fase, se realizé una lectura analitica
en profundidad de cada uno de los textos seleccionados. Para ello, se disefié una matriz de
registro en la que se consignaron aspectos tales como: los objetivos del estudio, el tipo de
metodologia empleada, el contexto geografico e institucional, las principales conclusiones y las
implicaciones explicitas o implicitas para el Practicum universitario. Este registro permitié
comparar entre si investigaciones de distinta naturaleza (tedricas y empiricas) y provenientes de
contextos diversos, lo cual enriquecid la comprension del fendmeno. La tercera fase consistio en
un proceso de codificacién tematica. Cada documento fue codificado en funcién de los tres
bloques previamente identificados (usos instrumentales, riesgos y dilemas, alfabetizacion
critica), pero ademads se anadieron etiquetas emergentes que permitieron captar matices no
contemplados en la categorizacidn inicial. Por ejemplo, se identificaron subtemas relativos a la
tutoria hibrida, a la agencia digital del estudiantado o a la gobernanza institucional de la 1A, que
posteriormente serian fundamentales para la construccién del modelo conceptual.

Finalmente, se desarrollé una fase de sintesis interpretativa, en la que los hallazgos de
la revisién fueron reorganizados y resignificados en el marco tedrico-propositivo del capitulo.
Mas que limitarse a una enumeracién de tendencias, este proceso busco articular los resultados
en un esquema coherente que integrara las dimensiones pedagdgicas, éticas y profesionales.
Fue en esta etapa donde se gestd la propuesta de concebir el Practicum como un laboratorio de
alfabetizacion critica en IA, estructurado en torno a tres ejes fundamentales: dindmicas
formativas, competencias emergentes y espacios deliberativos.

Con todo, cabe mencionar que los articulos que conformaron el corpus central de
analisis se encuentran incluidos en el apartado de referencias. No obstante, no todas las
referencias citadas formaron parte del analisis sistematico, ya que algunas se emplearon como
literatura de contextualizacién tedrica o normativa. Asi, el analisis se centro prioritariamente en
los trabajos que abordaban de manera explicita la relacion entre inteligencia artificial,
formacion practica, Practicum universitario y alfabetizacién critica, los cuales fundamentan
directamente los resultados y el modelo conceptual propuesto.

4. Resultados

Del proceso de andlisis se deriva un modelo conceptual que concibe el Practicum como
un laboratorio de alfabetizacién critica en inteligencia artificial. Este modelo se organiza en tres
ejes complementarios que permiten estructurar la experiencia formativa y orientar su
desarrollo en el contexto universitario. Cada uno de ellos aporta una perspectiva especifica
sobre como la IA puede integrarse en la practica profesional en formacion, no como un recurso
accesorio, sino como un elemento que transforma la vivencia del estudiantado en el transito
entre la universidad y el mundo profesional.

4.1. Dinamicas formativas

El primer eje describe el impacto de la IA en la organizacion de las dinamicas de
aprendizaje y acompafiamiento en el Practicum. Se trata de un dmbito en el que la tecnologia
no solo cumple una funcién instrumental, sino que posibilita nuevas formas de interaccion y de
acceso a experiencias significativas. Por un lado, la IA se configura como un recurso que amplia
las posibilidades de retroalimentacion. El estudiantado, en lugar de depender exclusivamente
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de los tiempos y disponibilidades del tutor o tutora, puede acceder a apoyos inmediatos, a
orientaciones personalizadas y a explicaciones alternativas que enriquecen la comprension de
su practica. Esto le permite contrastar decisiones, explorar caminos distintos y reconocer
errores de manera temprana, favoreciendo asi un aprendizaje mas auténomo y continuo. Por
otro lado, la IA introduce la posibilidad de crear entornos de simulacién en los que se ensayan
situaciones proximas a la practica profesional real. Estos entornos permiten experimentar con la
complejidad de los contextos de actuacion sin el riesgo de consecuencias negativas inmediatas.
De esta manera, el estudiantado puede enfrentarse a escenarios dificiles de observar en las
practicas habituales, tales como conflictos poco frecuentes, emergencias o casos con una alta
carga de incertidumbre. La simulacién no sustituye la experiencia en terreno, pero si la
complementa, generando un repertorio mas amplio de vivencias sobre las que reflexionar y
aprender.

Asimismo, este eje contempla la reconfiguracion de los procesos de tutoria. Las
herramientas de IA incorporadas al seguimiento del Practicum hacen posible un
acompafiamiento mads constante y diversificado. Esto no implica reemplazar al tutor humano,
sino complementarlo: la tecnologia ofrece apoyos adicionales que refuerzan la interaccién vy el
didlogo formativo, al tiempo que libera espacio para que la tutoria presencial se concentre en
los aspectos mas complejos y personales de la practica. En conjunto, las dindamicas formativas
apoyadas en IA configuran un entorno en el que la experiencia practica se vuelve mas rica,
variada y ajustada a las necesidades del estudiantado.

El segundo eje del modelo se centra en las competencias profesionales que el
Practicum, concebido como laboratorio, favorece en un contexto atravesado por la IA. Estas
competencias no se reducen a destrezas técnicas, sino que apuntan a una formacion integral
gue combina autonomia, reflexion y ética (Luckin et al., 2016). Asi, una primera competencia
estd vinculada a la capacidad de valorar criticamente la informacién producida por sistemas
automatizados (Hsu et al., 2024). En un escenario en el que las respuestas de la |IA se presentan
con apariencia de objetividad y rapidez, resulta esencial que el estudiantado aprenda a
contrastarlas, a identificar sus limitaciones y a situarlas en relaciéon con la practica profesional.
Una segunda competencia remite al desarrollo de una agencia digital sélida; esto implica que el
estudiantado no sea un usuario pasivo de las herramientas, sino que ejerza control consciente
sobre cédmo, cuando y para qué las emplea (Cebridan y Pérez-Torregrosa, 2024). De este modo, la
agencia digital supone tomar decisiones auténomas en contextos mediados por tecnologias
inteligentes, asumiendo la responsabilidad de esas elecciones en funcién de los objetivos
formativos y profesionales. Finalmente, una tercera competencia, igualmente decisiva, esta
vinculada a la ética aplicada. El Practicum ofrece la oportunidad de enfrentarse a dilemas
concretos que surgen del uso de la IA: cuestiones de privacidad, de equidad en el acceso, de
autoria en la produccidn de materiales o de impacto social de las decisiones adoptadas.
Afrontar estas situaciones permite integrar la dimensidon técnica y la ética en una misma
experiencia formativa, consolidando asi una identidad profesional que no se limita a aplicar
conocimientos, sino que incorpora la reflexion ética como parte constitutiva de su quehacer.
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El tercer eje del modelo concibe el Practicum como un espacio de deliberacién
colectiva, en el que la IA no se limita a ser un recurso de apoyo instrumental, sino que se
convierte en un objeto de andlisis, debate y reflexién compartida. Estos espacios pueden
materializarse en distintas modalidades: seminarios integrados en el desarrollo del Practicum,
grupos de discusion entre pares, talleres de analisis de casos o actividades de reflexién conjunta
entre estudiantes y tutores (Williamson y Eynon, 2020). Asi, su propdsito principal es abrir
instancias para confrontar puntos de vista, intercambiar experiencias y construir
posicionamientos comunes frente a los desafios que la |A plantea en la practica profesional.

En este eje, el estudiantado es invitado a problematizar sus interacciones con la IA, a
compartir las dificultades encontradas y a explorar colectivamente alternativas. De este modo,
la dindmica de deliberacidn no sélo enriquece el aprendizaje individual, sino que contribuye a la
formacién de una cultura profesional mas critica, abierta y participativa. En consecuencia, el
Practicum se convierte en un escenario donde se ejercitan capacidades fundamentales para la
vida profesional: debatir de manera fundamentada, reconocer tensiones inherentes a la practica
y formular respuestas creativas a problemas inéditos (Biesta et al., 2015). Mas que una practica
orientada Unicamente a aplicar conocimientos adquiridos, este eje configura esta materia como
un lugar en el que se cultivan actitudes de cuestionamiento, didlogo y compromiso colectivo,
indispensables para el ejercicio responsable de cualquier profesién en sociedades
contempordneas.

5. Discusién y conclusiones

El modelo propuesto situa al Practicum como un laboratorio de alfabetizacion critica en
inteligencia artificial, estructurado en torno a tres ejes: dindmicas formativas, competencias
emergentes y espacios deliberativos. A partir de esta conceptualizacién, se abren distintas lineas
de analisis que permiten comprender el alcance, las tensiones y las oportunidades que la IA
introduce en la formacién practica universitaria.

En este sentido, uno de los principales puntos de debate surge de las dinamicas
formativas. Al respecto, la literatura cientifico-académica mas actual ha puesto de relieve tanto
el potencial de la |IA para diversificar y enriquecer los aprendizajes, como el riesgo de que su uso
derive en procesos de automatizacién que reduzcan el papel de la interaccion humana. Asi,
mientras algunos trabajos muestran que estas tecnologias permiten ampliar el acceso a
experiencias formativas, proporcionar retroalimentacién inmediata y facilitar entornos de
simulacién con un notable valor pedagdgico (Luckin et al., 2016; Hsu et al.,, 2024), otros
advierten que una dependencia excesiva de la IA puede desprofesionalizar la experiencia
practica y debilitar la capacidad critica del estudiantado (Cotton et al., 2023). De ahi que resulte
imprescindible concebir la IA como complemento y no como sustituto del profesional de
tutoria, manteniendo la centralidad de la interaccién humana en la formacién practica
(Saiz-Linares & Ceballos-Lopez, 2019; Zabalza, 2016). En consecuencia, no consiste en elegir
entre tutoria humana o tecnologia, sino en configurar entornos hibridos que aprovechen el
potencial de ambos. No obstante, este equilibrio no puede quedar al arbitrio de decisiones
improvisadas, sino que exige una gobernanza institucional que establezca criterios claros sobre
la funcidén pedagdgica de la IA, sus limites y las responsabilidades de cada actor implicado
(Garcia-Pefialvo, 2021; Lluch et al., 2025).
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Otro ambito de discusidn remite a las competencias emergentes que el Practicum debe
fomentar en un contexto marcado por la presencia de la IA. A este respecto, no se trata
Unicamente de dominar el uso técnico de las herramientas, sino de desarrollar capacidades
vinculadas a la autonomia, la reflexiéon y la ética profesional. En este punto cobra especial
relevancia la nociéon de “IA literacy”, entendida como un conjunto de competencias que abarcan
tanto el conocimiento del funcionamiento de los sistemas como la capacidad de cuestionarlos y
contextualizarlos (Long y Magerko, 2020). En consecuencia, la practica formativa no puede
limitarse a incorporar la IA como recurso funcional, sino que debe ensefiar a “leer entre lineas”
de sus respuestas, identificar posibles sesgos y reconocer los intereses que subyacen a los
algoritmos (Knox, 2020). De este modo, el Practicum, al situar al estudiantado frente a
situaciones auténticas y complejas, se convierte en un espacio idéneo para ejercitar esta
alfabetizacion critica y, al mismo tiempo, para consolidar una ética aplicada que permita tomar
decisiones conscientes sobre cuestiones de privacidad, equidad o impacto social (UNESCO,
2021, 2023). En este sentido, las competencias emergentes no solo configuran la identidad
individual del estudiante, sino que interpelan también a las profesiones en su conjunto, que
deben redefinir su relacion con la tecnologia y actualizar sus cddigos deontoldgicos para
responder a los desafios de la era digital.

Un tercer aspecto de relevancia es el valor de los espacios deliberativos. Concebir el
Practicum como foro de debate sobre la IA supone reconocer que las tecnologias no son
neutras, sino que reflejan determinadas concepciones de conocimiento, poder y justicia. Tal
como advierten Williamson y Eynon (2020), la integracidon acritica de la IA puede reforzar
desigualdades y limitar la autonomia estudiantil, mientras que los espacios de debate permiten
visibilizar estas tensiones y promover resistencias constructivas. Adicionalmente, la deliberacién
colectiva es en si misma un ejercicio de profesionalizacion, en la medida en que prepara al
estudiantado para participar en la vida publica con juicio critico y responsabilidad (Biesta et al.,
2015). En el marco del Practicum, estos espacios no son un anadido, sino parte esencial de la
formacion, pues permiten al estudiantado confrontar experiencias diversas, problematizar sus
interacciones con la IA y construir posicionamientos propios. En definitiva, se trata de aprender
a debatir, a escuchar y a negociar significados en torno a las tecnologias, habilidades
indispensables para ejercer cualquier profesidn en sociedades crecientemente digitalizadas.

Llegados a este punto, las implicaciones de este modelo para la formacién universitaria
son multiples. En primer lugar, demandan un redisefio curricular que integre la alfabetizacion
critica en 1A como un eje transversal, mas alla de asignaturas especificas o talleres puntuales. En
segundo lugar, requieren el fortalecimiento de la tutoria hibrida, de modo que los tutores y
tutoras se formen en el uso pedagdgico de la IA y puedan guiar al estudiantado en su
integracidn, sin que ello suponga renunciar a la interaccidén personal. En tercer lugar, plantean la
necesidad de incorporar dilemas éticos de forma explicita y situada en el Practicum,
permitiendo que la reflexién se ancle en situaciones concretas y relevantes para la practica
profesional. Finalmente, llaman a institucionalizar una cultura de debate y a establecer marcos
de gobernanza que aseguren un uso equitativo, transparente y coherente de la IA con los fines
educativos.

En conclusidn, el Practicum se revela como un escenario estratégico para abordar el
desafio de la inteligencia artificial en la educacion superior. Frente a la tentacidn de reducir la IA
a un conjunto de herramientas Utiles o a una amenaza inevitable, este capitulo propone
concebirla como un objeto pedagdgico y ético en torno al cual se articulan experiencias,
competencias y debates. El modelo planteado no ofrece recetas cerradas, pero si habilita un
marco de reflexion y accién que permite a instituciones, tutores y estudiantes repensar
conjuntamente el lugar de la IA en la formacidn practica. Se trata, en Ultima instancia, de formar
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profesionales capaces de dialogar criticamente con la tecnologia, de situar dentro de sus valores
y responsabilidades y de contribuir a la construccién de sociedades mds justas y democraticas
en la era digital. De cara al futuro, se abren lineas de investigacion que pueden enriquecer este
debate, como el desarrollo de estudios longitudinales sobre la evolucién de competencias
criticas en el Practicum, la comparacidn entre disciplinas con distintos niveles de exposicidn a la
IA, el analisis de politicas de gobernanza institucional y la exploracion de experiencias
internacionales. Estos caminos permitiran consolidar una base empirica mas amplia y
profundizar en las implicaciones de un Practicum concebido como laboratorio de alfabetizacién
critica en inteligencia artificial.
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Resumo

Esta investigacdo traz em debate a primeira meta do Programa Nacional de Pés-Graduagao Brasileiro
criado em 1974, que é a formagdo de docentes universitarios e o desenvolvimento de pesquisa em todas as areas
do conhecimento. Apresenta a anadlise e contribuicdo da disciplina Formacdo Docente em Engenharia e do estagio
de docéncia em relagdo a preparagdo pedagodgica de pods-graduandos. Possui abordagem qualitativa por
amostragem intencional (ndo probabilistica). Utiliza um instrumento de pesquisa em 16 estudantes que cursaram a
disciplina de Formagdo Docente em Engenharia, ministrada no Programa de Pds-graduagdao em Engenharia Civil da
Universidade Federal do Parana. Os dados sugerem que a integragdo entre estagio docente e formagao pedagodgica
pode ser uma estratégia eficaz para aprimorar a qualificagdo de futuros docentes na area de Engenharia Civil. Fato
que reforca a relevancia de disciplinas voltadas a didatica e metodologia de ensino em programas de
pos-graduacdo, especialmente em areas técnica e cientifica.
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Abstract

This research discusses the first goal of the Brazilian National Postgraduate Program, created in 1974,
which is the training of university teachers and the development of research in all areas of knowledge. It presents
the analysis and contribution of the discipline Teacher Training in Engineering and the teaching internship in
relation to the pedagogical preparation of postgraduate students. It takes a qualitative approach through
intentional (non-probabilistic) sampling. It used a survey instrument on 16 students who had taken the subject of
Teacher Training in Engineering, taught in the Postgraduate Program in Civil Engineering at the Federal University of
Parana. The data suggests that integrating the teaching internship and pedagogical training can be an effective
strategy for improving the qualifications of future teachers in the field of Civil Engineering. This reinforces the
importance of subjects focused on didactics and teaching methodology in postgraduate programs, especially in
technical and scientific areas.
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1. Introducao

No Brasil, a pds-graduagdo é um programa de ensino, que engloba as modalidades de
mestrado e doutorado (pds-graduacdo Stricto Sensu), bem como aperfeicoamento e
especializacdo (pds-graduacdo Lato Sensu) (I PNPG, 2005), que em suas premissas visa a
formacdo docente. O exercicio da docéncia requer que, tanto as disciplinas de formacao
docente quanto a pratica de estagio de docéncia, sejam espac¢os formativos que tenham como
objetivo a preparagdo para o magistério superior, visando a qualidade do processo pedagdgico
na Educacdo Superior.

Na maioria das areas de conhecimento, a graduacdao como espaco de formacdao em
nivel superior, privilegia o dominio de conhecimentos cientificos e experiéncias profissionais
inclusive como requisitos para a docéncia universitaria em detrimento dos conhecimentos
inerentes a pratica pedagdgica (Da Cunha, 2018; Masetto, 2003).

No entanto, as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Engenharia Civil orientam a
formacdo permanente docente privilegiando tanto o conhecimento de conteddo quanto
pedagdgico e estimula o uso de metodologias ativas e inovacdao pedagdgica na formacdo do
futuro engenheiro (Resolugdo 2, 2019).

Diante destes fatos, surge o questionamento: como a pés-graduacdo em Engenharia
Civil da UFPR esta preparando seus egressos para atuarem na docéncia?

A regulamentacdo da pds-graduacdo no Brasil ocorreu com a lei n2 4024 de 1961 (Lei
4024, 1961), que registrou essa modalidade de ensino sem dar maiores detalhes de sua
organizacdo e funcionamento. Em 1965, por meio do parecer n2 977/65 do Conselho Federal de
Educacdo (CFE), surgia a definicdo desta modalidade e da estrutura basica dos cursos que a
compdem (Parecer 977 1965; Aguiar & Freitas, 2020). O referido parecer solicitou a
regulamentacdo do artigo 69 b da Lei de Diretrizes e Bases (LDB) de 1961 visando sua
implantacdo e desenvolvimento, sob alegacdo que em consulta aos regimentos e estatutos
havia discordancia sobre a concepcao e finalidade da pds-graduacao, confundindo-se a Stricto
Sensu e a Lato Sensu comumente tratadas como similares.

Tendo em vista o movimento crescente de ampliacdo das matriculas do ensino
superior, destacou-se no documento a compreensdo da pods-graduacdo como espaco de
formacdo do professor universitario, justificado pela ineficiéncia da formacdo docente e falta de
mecanismos capazes de assegurar a formacao de docentes qualificados, que consequentemente
se refletia na queda na qualidade do ensino superior. Acrescente-se, ainda, que “o programa de
ampliacdo das matriculas dos cursos superiores supde uma politica objetiva e eficaz de
treinamento adequado do professor universitario. E o instrumento normal desse treinamento
sao os cursos de pos-graduacgao” (Parecer 977, 1965, p. 3).

Em 1968 com a publica¢do da Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢do Nacional (LDB) n2
5540 (Lei 5.540, 1968) a pds-graduacdao comegou a ganhar mais estrutura, regulamentando a
pesquisa académica e cientifica no pais. Em 1974, por meio do decreto n? 73.411, foi instituido
o Conselho Nacional de Pés-Graduagdo (Decreto 73.411, 1974). Como atribuicdes do CNPG
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estavam a elaboracdo do | Plano Nacional de Pds-Graduac¢do - PNPG (I PNPG, 2005). O I2 Plano
Nacional de Pds-graduacdo Brasileiro (1975-1979) criado em 1974 tinha como metas: formacao
de docentes universitarios e o desenvolvimento de pesquisa em todas as areas do
conhecimento, busca de melhoria da qualidade e desempenho de pds-graduacdo nacional,
integracdo da academia com setor produtivo, flexibilizacdo, aprimoramento da avaliacdo e
incentivo a internacionalizacdo dos programas e indu¢do do combate as desigualdades, impacto
na sociedade, inclusdo da inovagdo e de parametros sociais na avaliacdo (I PNPG, 2005).

A formacdo de professores apareceu dentre os objetivos e diretrizes gerais do | PNPG (I
PNPG, 2005). Este objetivo se refletiu nos documentos seguintes e, a partir da promulgac¢do da
LDB 9394/1996 (Lei 9.394, 1996), ficou regulamentado que a prepara¢do para a docéncia no
magistério superior seria feita em nivel de pds-graduacdo, por meio de programas de mestrado
e doutorado. (Lei 9.394, 1996). Portanto, desde sua regulamentacdo, formar o docente
universitario € um dos objetivos da pds-graduacao Stricto Sensu no Brasil (I PNPG, 2005).

A Educacdo superior tem priorizado os conhecimentos cientificos (Da Cunha, 2018;
Anastasiou, 2006) e experiéncias profissionais como requisitos para tornar-se professor
universitdrio baseado na crenga de “quem sabe, automaticamente sabe ensinar” (Masetto,
2003, p. 13). Tanto é que até a década de 70 a exigéncia para a docéncia universitdria era a
formacao a nivel de bacharelado e a experiéncia no campo de atuacdo (Masetto, 2003).

Diante do cendrio da expansdo da educacdo superior, aliada a revolucdo tecnolégica e
as competéncias que se colocam para as diferentes carreiras profissionais, o papel do professor
transmissor de conhecimentos se coloca em debate. (Unesco, 1998; Masetto, 2003).

A Declaracao Mundial sobre Educacdo Superior no Século XXI (Unesco, 1998) detalha
importantes orientacbes que rompem com a légica da educacdo bancdria (Freire, 2018)
indicando a necessidade da educacdo superior favorecer o dominio de outras competéncias
essenciais ao século XXI que permitam ir além do dominio cognitivo das disciplinas (Da Cunha,
2018).

A convencdo de Bolonha, implantada na Europa em 1999, também influenciou o Brasil
estimulando as reformas curriculares dos cursos de graduacdo na busca de internacionalizacdo
e flexibilizacdo com busca de garantir mais qualidade ao ensino e dar maior competitividade ao
formando. Para tanto, destacou ainda a importancia da formacdo do docente e do discente
baseada em competéncia (Araujo et al., 2018).

No Brasil, a Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) é
responsdvel por avaliar, regular e fomentar a pds-gradua¢do no Brasil. Ela oferece bolsas de
estudo, financia pesquisas e promove a cooperagdao académica nacional e internacional. Além
disso, contribui para a formacgao de professores e pesquisadores, impulsionando a qualidade da
educacdo superior. (Capes, 2023)

A Capes, por meio do regulamento do Programa de Demanda Social, Portaria n2 76, de
14 de abril de 2010, (Portaria 76, 2010), definiu dentre os requisitos para concessao de bolsas
gue os poés-graduandos deverdo realizar estagio de docéncia. Ainda, define que “o estagio de
docéncia é parte integrante da formagao do pdés-graduando, objetivando a preparacao para a
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docéncia, e a qualificacdo do ensino de graduac¢do sendo obrigatério para todos os bolsistas do
Programa de Demanda Social” (Portaria 76, 2010, p. 32).

No caso das Engenharias |, as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo
em Engenharia (DCNs de Engenharia) definem em seu capitulo V, que o curso de graduagdo em
Engenharia deve manter formac¢do permanente de seus docentes visando promover o “dominio
conceitual e pedagodgico, que engloba estratégias de ensino ativas, pautadas em praticas
interdisciplinares, de modo que assumam maior compromisso com o desenvolvimento das
competéncias desejadas nos egressos.” (Resolugdo 02, 2019, p; 6).

Diante desse cenario, a competéncia pedagdgica se coloca como saber essencial a ser
desenvolvida pelos docentes do magistério superior. Para Masetto (2003) a Competéncia
pedagdgica diz respeito a capacidade docente de articular saberes tedricos e praticos visando a
aprendizagem significativa. Envolve o dominio de conteudo pedagdgico, tecnoldgico e politico,
além de uma postura comprometida com a formacdo integral do estudante. Artigos recentes
trazem a competéncia pedagdgica na formacao a nivel da pds-graduagcdao em consonancia com a
perspectiva de Masetto (2003). (Magalhades, et al., 2016; Gomes, et al. 2023; Begnini, 2023).

O estagio de docéncia e disciplinas especificas voltadas a formacdo pedagdgica sao
estratégias fundamentais para preparar futuros docentes, proporcionando-lhes embasamento
tedrico e formacdo pratica (Da Cunha, 2018). Porém, esta formacdo se resume muitas vezes a
oferta de uma disciplina, voltada a Metodologia de Ensino Superior ou similar, que perfaz uma
carga horaria média de 60 horas, portanto, “insuficiente para a necessdria sistematizacdo dos
saberes da docéncia e de uma associacdo entre a teoria e pratica desta area, de complexidade
indiscutivel” (Anastasiou, 2005, p. 148).

O que se observa é que poucos programas de pds-graduacdo incluem conhecimentos,
reflexdes e praticas ligadas aos saberes pedagdgicos, que profissionalizam o professor (Da
Cunha, 2018). Ao considerar o estagio de docéncia como campo de preparac¢do pedagogica para
0 magistério superior, pesquisas recentes investigaram sobre praticas de estagio de docéncia e
formacdo pedagodgica na pds-graduacdao em diferentes cursos. (Magalhaes, et al 2016; Rodrigues
et al., 2018; Gomes et al., 2023; Begnini, 2023; Martins & Fernandes-Santos, 2023).

Os autores ressaltam a necessidade de um processo de formacdo pedagdgica
estruturada que va além da mera observacdo e imitacdo, defendendo uma abordagem de
ensino mais critica e reflexiva que se utilize de abordagens inovadoras visando a melhora da
gualidade dos processos de aprendizagem na pds-graduacdo. (Da Cunha, 2018; Troncon, et al.,
2018, Gomes et al., 2023; Magalhaes, et al., 2016; Begnini, 2023; Martins & Fernandes-Santos,
2023). Ainda, afirmam que a integracdo de programas de formacdo docente na pods-graduacado
tem potencial de melhorar a qualidade do ensino superior. Porém, as disciplinas de formacao
docente sdo ofertadas geralmente em disciplinas eletivas, que ndo atendem as necessidades
abrangentes de formacdo de professores (Tempesta, et al., 2022).

Assim, a pratica docente deve integrar a formacdao pedagdgica para aprimorar as
capacidades de ensino dos futuros educadores. Enfatizam a necessidade de uma experiéncia
pratica fundamentada no conhecimento tedrico, abordando a dicotomia entre teoria e pratica
no ensino aprimorando o pensamento critico. (Gomes et al., 2023; Martins & Fernandes-Santos,
2023; Troncon et al., 2018; Da Cunha, 2018). Rodrigues et al., (2018) avalia as contribui¢cdes do
modelo de Estagio Docente para as praticas de ensino dos estudantes de pés-graduagao no
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ensino superior. Destaca o reconhecimento dos componentes pedagdgicos, apesar do foco na
pesquisa em programas de pds-graduacao.

Neste sentido, os estudos destacam a importancia de desenvolver competéncias
profissionais tanto para o ensino quanto para a pesquisa, garantindo que os estudantes de
pos-graduacdo estejam adequadamente preparados para suas fungdes como educadores no
ensino superior. (Forte & Angelo, 2022; Gomes et al, 2023; Begnini, 2023; Martins &
Fernandes-Santos, 2023). Acrescenta-se a falta de regulamentacdes e diretrizes minimas claras
para a formacdo de professores no ensino superior (Forte & Angelo, 2022; Soares,et al., 2021).

2. Método

A pesquisa possui abordagem qualitativa, do tipo estudo de caso exploratdrio, a partir
de uma amostragem intencional (ndo probabilistica), usada em pesquisas em que haja
preocupacdo em exemplificar ou descrever como ocorre determinado fen6meno (Creswell,
2014). Contudo, para que este tipo de amostragem obtenha éxito é importante que a escolha
dos participantes se paute pela experiéncia ou conhecimento destes em relagdo ao fenbmeno
pesquisado (Creswell, 2014).

Este artigo analisa a contribui¢do da disciplina Formagao Docente em Engenharia e do
estagio de docéncia em relagdo a preparacao pedagogica de pds-graduandos. Para tanto, busca
obter dados comparativos sobre a experiéncia docente dos estudantes que foram formados
pela disciplina antes de realizar o estdgio e os que a cursaram depois.

Assim, foi aplicado um instrumento de pesquisa, contendo 14 perguntas objetivas a
ex-alunos da disciplina de Forma¢ao Docente em Engenharia, ministrada pelo Programa de
Pés-graduacao em Engenharia Civil (PPGEC) da Universidade Federal do Parana - UFPR.

O instrumento foi elaborado na plataforma Google Forms e enviado aos estudantes por
meio digital por email. Esta organizado em quatro eixos: a parte introdutéria do questionario diz
respeito ao termo de consentimento livre esclarecido (TCLE) no qual foram expostos os
cuidados éticos com os dados e solicitado o consentimento dos respondentes. O questionario
foi respondido de forma anénima e nenhum dado sensivel foi coletado. O segundo eixo
refere-se ao perfil do respondente, o terceiro eixo refere-se a disciplina e o Ultimo eixo refere-se
ao estagio docente.

Os dados foram analisados a partir da estatistica descritiva que visa “[...] descrever,
analisar e interpretar os dados de uma populacdo ou amostra” (Fonseca & Martins, 2010,
p.101) com apoio do software Excel.

A coleta de dados que considera a escala de Likert adota para andlise uma escala de
medida com respostas de “muito importante” a “sem importancia”, que exige que os
participantes indiquem o grau de acordo com cada série de afirmacdes (Malhotra, 2001).
Osgood (Pereira, 2004) transforma numa escala de quatro pontos, adotando-se os valores
maximo positivos e negativos a partir do nimero de pontos totais (10) dividido pelo nimero de
respondentes, na busca de encontrar o grau de importancia. Os valores foram definidos em
funcdo da quantidade de respostas inserida em cada conceito, se todos os entrevistados
tivessem respondido “muito importante”, a pontuacdo obtida seria 10. Entretanto, se todos os
entrevistados informaram o conceito “sem importancia”, a pontuacao obtida seria -10, ou seja,
os conceitos de cada critério sdo somados para obtencdo do valor do grau de importancia.
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O formuldrio foi enviado por e-mail aos 41 participantes da disciplina. Destes, 16
participaram respondendo o instrumento, 14 foram alunos aprovados e os outros dois foram
alunos que cancelaram ou foram reprovados. Os dados analisados foram resultantes dos
mestrandos e doutorandos do programa e/ou alunos externos de outras Instituicoes de
Educacao Superior.

3. Resultados

Na Universidade Federal do Parand, o Estagio de docéncia nos cursos de pés-graduacao
Stricto Sensu é regulamentado pela Resolugdo n2 32/17 em seu artigo 19 (Resolugdo 32, 2017).
Esta regulamentacdo define a pratica de docéncia como parte integrante da formacdo do
pos-graduando que objetiva a preparacdo para a docéncia. O Curso de Pés-graduacdo em
Engenharia Civil define a pratica de docéncia como obrigatdria para todos os alunos bolsistas e
opcional para os que ndo possuem bolsas, sendo possivel a dispensa para aqueles que possuem
experiéncia na docéncia do ensino superior.

A Disciplina de Formacdo Docente na Engenharia é uma disciplina registrada como
Tépicos Emergentes, optativa e de conteudo variavel. Foi ofertada nos ultimos quatro anos (de
2021 a 2024), na modalidade virtual, utilizando a plataforma Moodle da UFPR, podendo ser
cursada por alunos de mestrado e de doutorado. A disciplina foi modelada com o foco no aluno
e teve como estratégia de aula o uso de metodologias ativas com aula invertida e criacdo de
espaco de férum de discussdao no ambiente Moodle.

Durante os anos em que foi ministrada, a disciplina matriculou 41 estudantes. Entre
eles, 30 foram aprovados, 8 foram reprovados, e 6 cancelaram a disciplina. Dentre os ex-alunos
reprovados, o relato dos professores ministrantes explicam que os alunos reprovados tiveram
interesse inicial no curso, no entanto desistiram antes de finalizar a disciplina, sem buscar o
cancelamento da matricula junto a coordenagdo. O instrumento obteve 16 respostas, em que
14 sdo de alunos que finalizaram o curso (aprovados) e 2 sdo de alunos que ndo finalizaram
(reprovados ou cancelados). Dos 14 estudantes que finalizaram o curso, 18,75% iniciaram em
2020 ou antes 18,75% em 2021, 12,5% em 2023, 43,75% em 2024 e 6,25% em 2025.

O primeiro eixo do instrumento de pesquisa buscou caracterizar o perfil dos
respondentes. Assim, observa-se que a maioria dos respondentes (81,3%) esta entre 26 e 35
anos, uma pequena parcela (12,5%) entre 36 e 45 anos e uma Unica pessoa (6,3%) acima de 45
anos, sendo a faixa etaria de 26 a 45 anos mais representativa.

Em se tratando da situacdo no programa de pds-graduagdo, a maior parte dos
respondentes estd cursando mestrado (43,8%), uma parte (31,3%) ja concluiu o mestrado, a
minoria (18,8%) esta cursando o doutorado e uma unica pessoa (6,3%) desistiu da
pds-graduacao.

Os respondentes ja atuam ou demonstram interesse na carreira docente. A maioria,
75%, ainda ndo ingressou na docéncia, mas pretende seguir essa carreira. Quatro deles ja
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exercem a docéncia, sendo 18,8% aqueles que desejam seguir como docentes em instituicoes
publicas de ensino superior e 6,3% desejam continuar atuando em instituicGes privadas. A
Tabela 1 sintetiza o perfil dos participantes:

Tabela 1

Perfil dos participantes

Categoria Descri¢ao Dados percentuais
26 a 35 anos 81,3%
Faixa etaria 36 a 45 anos 12,5%
Acima de 45 anos 6,3%
Cursando mestrado 43,8%
Concluiu mestrado 31,3%
Situagdo na pods-graduagao
Cursando doutorado 18,8%
Desistiu 6,3%
Pretende atuar em IES publica 18,8%
Interesse ou atuagao Pretendem atuar em IES privada 6,3%
docente Ainda ndo atuam, mas tém interesse
75%

e pretendem seguir carreira docente

O segundo eixo do instrumento teve como foco a disciplina de formacdo docente. O
primeiro questionamento propde a avaliacdo da disciplina. O resultado mostra que os
estudantes avaliaram a formacdo docente oferecida como excelente (68,8%), boa (25%) e
regular (6,3%).

Os estudantes foram questionados sobre o grau de importancia de quatro aspectos da
formacdo docente: (1) didatica e metodologias ativas, (2) planejamento e avaliacdo de
aprendizagem, (3) desenvolvimento da competéncia digital voltada a docéncia e (4)
comunicacdo e interacdo com os estudantes. O calculo considera 16 respondentes. Pela escala
de Osgood foram criados indicadores numa escala de quatro pontos, com os valores 0,625 para
“muito importante”, 0,313 para “importante”, -0,313 para “pouco importante” e -0,625 para
“sem importancia”, resultando no grau de importancia. Na Figura 1 constata-se que todos
consideraram muito importante a formag¢do para docéncia com notas superiores a 8,44.
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Figura 1

Grau de importdncia dos aspectos da formagdo do professor para a docéncia universitdria

B Muito importante Importante [ Pouco importante [ Sem importancia
9,06 9,06
8.44 8,75
[Didatica e [Planejamento e = [Desenvolvimento da [Comunicacéo e
metodologias ativas] avaliacdo da competéncia digital interacao com os
aprendizagem] voltada a docéncia] estudantes]

Fonte: Os autores (2025).

Além do grau de importancia dos aspectos para formacdo docente, os respondentes
avaliaram o grau de importancia dos contelddos ofertados na disciplina. Foram avaliados 18
conteldos. Todos tiveram avaliacdes como “Muito importante” ou “Importante” e nenhum foi
avaliado como “Sem importancia”. Adotou-se o0 mesmo calculo anterior baseado em Osgood.

As avaliacOes estdo divididas em trés grupos. Os temas melhor avaliados ficaram com
grau de importancia igual ou superior a 8, ressaltando o tema sobre as Metodologias e Didatica
no Ensino Superior. O segundo grupo com notas entre 6 e 7,99 e as menores com valor 5,94,
5,628 e 5,01. Sugere-se que estes temas sejam revisados se devem continuar sendo ofertados
ou se a forma de oferta ndo gerou aprendizado. A Tabela 2 apresenta os resultados.

Tabela 2
Grau de importdncia do conteudo ofertados na disciplina

Fator de analise -0,625 -0,313 0,313 0,625

Formag3o docente Sem Pouco Importante Muito Grau de
importancia importante importante  importancia

Declara¢dao Mundial sobre a Educagao
Superior XXI - UNESCO, Lei de Diretrizes e 0 -0,313 0,939 5,625 6,251
Base da Educacao Brasileira e Diretrizes
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Fator de analise -0,625 -0,313 0,313 0,625

Curriculares Nacionais da Engenharia.

Formagdo do engenheiro a partir das
Novas DCNs e dos Projetos de Cursos nas 0 0 1,565 6,25 7,815
Universidades.

Perfil do professor universitario:

articulacdo ensino, pesquisa e extensao e 0 0 1,878 5,625 7,503
competéncias na formacao Docente
Teoricos e Praticas Pedagégicas 0 0 1,868 6,875 8,44
Metodologias e Du?atlca no Ensino 0 0 0,939 8,125 9,064
superior

Aprendizagem Ativa e Tecnologias
Inovadoras - Qual o futuro do E-learning?

Formagdo e Avaliagdo por Competéncia 0 -0,313 0,939 6,875 7,501
Planos de atuagao e relatérios de

0 0 0,939 7,5 8,439

P . 0 0 1,565 4,375 5,94
docéncia assistida
Modelagem de curso por Competéncia X 0 -0,626 1,252 4,375 5,001
Andragogia
Didatica e pratica de ensino 0 0 2 14 9,376
Técnica de PIane]amentoADld'atlco com 0 0 1252 6,25 7,502
foco em Competéncia
O conteudo - Fragmento por competéncia 0 0 1,252 6,25 7,502
Didatica para alcance das competéncias 0 0 1,252 6,875 8,127
Metod?s c!e avaliagao por 0 0 0,939 6,875 7814
competéncias/desempenho
Estrutura dlo C?nhemm.en.to.desejado ao 0 0 1,878 6,25 8,128
término da Disciplina
Avalla;_a\? orientada a aprendlz.a_gem - 0 0 1,565 5,625 719
Sujeito: elementos essenciais
Avaliagdo baseada na Rubrica. O que é
uma Rubrica? Construcdo da Rubrica 0 0 1,565 4,375 2,94
Avaliagdo por competéncia mediada por 0 0 1878 3,75 5,628

rubrica. eRubricas e CoRubricas.

Fonte: Os autores (2025).

O ultimo questionamento do segundo eixo propde uma autoavaliacdo individual,
conforme ilustrado na Figura 2. A autoavaliacdo da competéncia de conhecimento teve o pior
resultado, com um respondente dizendo que ndo sente que desenvolveu esta competéncia, e
um respondente disse que desenvolveu de forma regular. Os outros 14 respondentes se
dividiram entre aqueles em que o desenvolvimento é satisfatorio (5), bom (5) e excelente (4). A
competéncia de habilidade também teve 14 respondentes divididos da mesma forma que a
anterior. Os outros dois sentem que o desenvolvimento foi regular. Por fim, a competéncia de
atitude apresenta o melhor resultado, com sete estudantes avaliando o desenvolvimento como
excelente, seis avaliando como regular, dois como bom e um como regular.
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Figura 2
Autoavaliagcdo das competéncias previstas na disciplina
B Insuficiente [ Regular Satisfatorio [l Bom [ Excelente
6
5 5}

[conhecimento] Saber as praticas didaticas- [habilidade] Avaliar e entender a necessidade das [atitude] Obter uma visdo critica acerca da
pedagoégicas para um ensino em engenharia com competéncias docentes digitais para inovare  docéncia, de forma holistica e humanista, criativa,
perspectiva multidisciplinar e transdisciplinar empreender no ensino em engenharia cooperativa e ética como docente

Para relacionar a formacao docente com o estagio de docéncia, o instrumento segue
para o terceiro eixo com os estudantes que fizeram estdgio de docéncia. Foram oito estudantes
no total, representando 50% dos respondentes. Foram avaliadas quatro afirmacdes as quais os
estudantes atribuiram valor que vai de “Discordo totalmente” até “Concordo totalmente”. Os
resultados estdo ilustrados na Figura 3 e utilizou-se o mesmo célculo baseado em Osgood.

Figura 3
Grau de concorddncia acerca do estdgio de docéncia em comparag¢éo com a disciplina

B Concordo totalmente Concordo parcialmente [l Discordo parcialmente [l Discordo totalmente

8,125

[Eu acredito que os [Eu acredito que os [Eu acredito que o curso de [Eu acredito que o curso de
conteudos abordados nas conteudos abordados nas Formacao Docente em Formagao Docente em
disciplinas de Formacao disciplinas de Formacao Engenharia deve ser feito Engenharia pode ser feito
Docente em Engenharia sdo Docente em Engenharia sdo antes do estagio docente.] em qualquer momento do
importantes para a importantes para a curso de pés-graduacao,
preparacdo para o estagio  preparagdo para a docéncia antes ou depois do estagio
docente.] no ensino superior.] docente.]

A primeira afirmacdo teve grau de concordancia igual a 6,25, ou seja, mais da metade
dos respondentes concordaram completamente. A segunda afirmacdo recebeu a maior nota
com 8,125 com alto grau de concordancia. Na terceira afirmacdo os estudantes deram nota 5,
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com bom indice de concordancia. A quarta e ultima afirmacdo obteve nota 0 com baixa
concordancia.

A andlise da primeira e segunda afirmacfes indicam que os estudantes veem a
experiéncia do estagio de docéncia de forma diferente da experiéncia de docente. Ao analisar a
terceira e quarta afirmagdes, esta percep¢do se mantém pois ndo é consenso entre o0s
respondentes que a disciplina deve ser feita antes da pratica de estagio ou se ela tem um
periodo certo para ser cursada. A partir das andlises dessas afirmacgdes, observa-se que parte
dos alunos veem a pratica de estdgio distinta da prdtica docente e, consequentemente, nao
veem a disciplina de formagdao docente como um passo anterior ao estagio de docéncia.

Outra hipdtese para a divergéncia entre as respostas é a experiéncia individual de cada
estudante. Os documentos regulatérios do curso em especifico de pratica de docéncia nado
apresentam orientacdes pedagodgicas basilares além da sua duracdo e obrigatoriedade. A
ementa da disciplina dispGe que “O mestrando/doutorando devera ser capaz de, ao final do
treinamento, preparar aulas, ministra-las e promover avaliagdes em disciplinas da graduag¢ao em
Engenharia.” Com este cenario, os professores orientadores dos estagios de docéncia tém maior
liberdade com seus alunos, tornando cada experiéncia individual e que ndo tem os mesmos
objetivos.

Ou seja, a0 mesmo tempo que a pratica de estdgio e docente sdo similares, os
documentos regulatérios dispensam orientacdes pedagdgicas mais especificas, culminando em
praticas de estdgio distantes da pratica de ensino.

A Ultima parte do instrumento separa novamente os estudantes entre aqueles que
cursaram a disciplina de formacdo docente antes do estagio de docéncia (cinco) e aqueles que
cursaram depois (trés). Para aqueles que cursaram a disciplina antes do estagio de docéncia, a
guestdo buscava compreender se a disciplina colaborou com o desenvolvimento de
competéncias para a pratica do estagio docente. Trés dos cinco respondentes ndo concordam
nem discordam com essa afirmacdo, indicando que as competéncias adquiridas durante a
disciplina ndo foram usadas nas experiéncias de estagio docente destes alunos. No entanto, os
outros dois respondentes concordaram completamente com esta afirmacdo, o que indica que a
experiéncia de estagio de docéncia destes foi diferente.

Figura 4
Disciplina de Formagdo para a Educagdo Superior antes e depois do Estdgio de docéncia

B Eu acredito que adquiri as competéncias necessarias durante a disciplina de Formag&o Docente em Engenharia para me preparar para o estagio docente.
B Eu acredito que a disciplina de Formagao Docente em Engenharia teria me preparado melhor para o estagio docente.

Discordo totalmente Discordo parcialmente  N&o concordo nem discordo ~ Concordo parcialmente Concordo totalmente
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Na Figura 4, os dados dos estudantes que fizeram a disciplina depois do estagio
docente avaliaram a afirmacdo “Eu acredito que a disciplina de Formacdo Docente em
Engenharia teria me preparado melhor para o estadgio docente”. Neste caso, todos os
respondentes concordaram totalmente. Entende-se que as experiéncias do estagio docente
destes alunos aproximou-os a pratica docente e, consequentemente, identificaram as
competéncias adquiridas na disciplina como relevantes para o estagio também.

4. Discussao e conclusoes preliminares

O estdgio de docéncia por si s6 proporciona um primeiro contato com a pratica
pedagdgica para aqueles que nunca atuaram na docéncia, permitindo a vivéncia de desafios
como o planejamento de aulas, interacdo com estudantes, aplicacdo de estratégias didaticas e a
configuragao e avaliagdo na plataforma virtual de aprendizagem. Ao envolver a disciplina de
Formacao Docente em Engenharia na andlise, observa-se que parte dos alunos que cursaram a
disciplina sentem que as competéncias adquiridas ddo maior seguranca e preparo durante o
estagio.

Os resultados obtidos a partir do grau de importancia dos aspectos da formacdo do
professor para a docéncia universitdria mostram que todos os temas sdo considerados de
grande importancia. Ainda, metodologia e didatica e planejamento e avaliacdo de aprendizagem
se destacaram. Entende-se que os alunos estdo atentos a estes aspectos principalmente.

A andlise da relevancia dos conteldos abordados na disciplina evidencia que os temas
relacionados a metodologia e didatica no ensino superior, metodologias ativas e pratica de
ensino sdo considerados os mais importantes pelos alunos, conforme identificado na analise
anterior. Isso indica que os estudantes demonstram um interesse significativo em desenvolver
as competéncias necessdrias para atuar como professores. Por outro lado, os temas
relacionados a aprendizagem e a avaliagdo baseada em competéncias por meio de rubricas
foram considerados menos relevantes. Esse resultado sugere que esses conteldos ainda nao
foram plenamente assimilados pelos alunos. A primeira andlise apontou que o planejamento e a
avaliacdo da aprendizagem sdo aspectos de grande importancia, aspectos que possuem uma
relacdo direta com os temas menos valorizados. Isso pode sugerir a necessidade de um
aprofundamento ou de estratégias mais eficazes para a assimilacdo desses conteludos, em
conformidade com as DCNs das Engenharias (Resolucdo 2, 2019).

Quanto as afirmacgdes acerca do estagio docente em comparacdao com a disciplina, o
maior grau de concordancia foi atribuido ao conteldo, o que reforca a importancia de dar
atencdo aos conteudos atribuidos como menos importantes na primeira andlise. Ainda em
relacdo a essas afirmacdes, o menor grau de concordancia refere-se ao periodo ideal de curso
da disciplina. Ou seja, os alunos da disciplina, que tiveram adicionalmente a experiéncia do
estagio docente, acreditam que exista um momento ideal para cursar a disciplina em relacdo ao
estagio com o objetivo de aproveitar melhor ambos e adquirir as competéncias desejadas para
a carreira docente.

Os dados sugerem que a formacdo pedagdgica aliada a prdatica de estdgio pode
contribuir para o desenvolvimento da competéncia pedagdgica (Masetto, 2003), em acordo aos
estudos de Anastasiou, (2005), Da Cunha (2018) e Zabalza (2011), suprindo lacunas que
somente a pratica de estagio sem a formacdo prévia ndo consegue preencher. Os autores
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destacam que a articulacdo do estagio docente com componentes formativos ganha maior
significado, pois é nesse didlogo que a pratica passa a ser entendida e refletida criticamente.
Enfatiza-se o processo reflexivo que a teoria unida a atividade pratica e a acdo de uma
supervisdo adequada pode apoiar (Zabalza, 2011).

Assim, os resultados reforcam a relevancia de disciplinas voltadas a didatica e
metodologia de ensino em programas de pds-graduacdo, especialmente em areas técnica e
cientifica. Zabalza (2011), afirma que o estagio adquire maior sentido se esta vinculado aos
modulos formativos. Nesse sentido, esta pesquisa conclui que a integracao entre a formagao
pedagdgica e o estagio docente pode ser uma estratégia eficaz para aprimorar a qualificacdao de
futuros docentes na drea de Engenharia Civil.

Estudos futuros poderiam analisar outros programas de pés-graduacao de Engenharias
pelo Brasil para que haja maior compreensao de como disciplinas de forma¢ao docente estao
impactando o estagio docente de futuros professores do pais. Outras varidveis poderiam ser
avaliadas, como por exemplo a compara¢do entre programas de universidades publicas e
privadas, ou até mesmo comparacdo entre os cursos de uma mesma universidade ou entre
universidades federais e estaduais. Para isso, um novo instrumento deve ser elaborado, de
forma que este contemple diferentes disciplinas de formacdo docente e consiga medir o
impacto do estdgio docente de futuros professores.

Como limitagdes pode-se destacar o numero restrito de participantes. O objetivo da
investigacao nao foi identificar o impacto da disciplina de formagao docente num contexto geral
de péds-graduacdo pois ndo é uma pesquisa probabilistica. Assim, o numero de pessoas
qualificadas para participarem (41 pessoas) é baixo e o nimero de respondentes (16 pessoas),
menor. No entanto, esta pesquisa iniciou um processo de avaliacdo interna para os docentes da
disciplina e serviu como instrumento inicial para pesquisa de doutorado do Programa de
Pds-Graduacdo em Gestdo da Informacdo da UFPR.
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Resumen

Esta investigacion analiza la carga emocional y reflexiva de las memorias de practicum de
futuros docentes de infantil, primaria, secundaria y pedagogia. Se aplicd un enfoque mixto (analisis
cuantitativo, cualitativo y neurocientifico) a 272 memorias del periodo de practicas, complementado con
el modelo Latent Dirichlet Allocation (LDA) para temas y mapas de activacién cerebral. Los resultados
indican la predominancia de emociones positivas (admiracion, felicidad, satisfaccidon, esperanza); miedo y
tristeza fueron minoritarios. Los mapas de activacién mostraron intensa activacién prefrontal y cingulada.
En el analisis textual, infantil y primaria fueron mas vivenciales; secundaria, técnico-diddctica y pedagogia
mas tedrica. El LDA reveld cinco temas nucleares: interaccion aula, contexto escolar, planificacion, vinculo
con estudiantes y autorreflexidn.Las diferencias emocionales y cognitivas entre especialidades subrayan
la necesidad de programas de apoyo diferenciados que potencien la gestién emocional y la reflexidn
profesional durante las practicas, ajustados a las demandas particulares de cada etapa formativa.

Palabras clave
Practica pedagdgica, desarrollo emocional, andlisis semantico, formacién de docentes, métodos
de ensefanza.

Abstract

This study examines the emotional and reflective load of practicum portfolios produced by
prospective teachers in early childhood, primary, secondary, and pedagogy programs. A mixed-methods
desigh—combining quantitative, qualitative, and neuroscientific analyses—was applied to 272 practicum
reports, complemented by Latent Dirichlet Allocation (LDA) topic modeling and brain-activation mapping.
Results show a predominance of positive emotions (admiration, happiness, satisfaction, hope), with fear
and sadness reported less frequently. Activation maps revealed pronounced activity in prefrontal and
cingulate regions. Textual analysis indicated that early-childhood and primary portfolios were more
experiential; secondary portfolios emphasized didactic techniques; and pedagogy portfolios were more
theoretical. LDA identified five core themes: classroom interaction, school context, instructional planning,
student relationships, and self-reflection. Emotional and cognitive differences across specializations
highlight the need for tailored support programs that enhance emotional regulation and professional
reflection during practicum, calibrated to the specific demands of each training stage.

Keywords
Pedagogical practice, emotional development, semantic analysis, teacher training, teaching methods


https://orcid.org/0000-0003-3683-4026

REVISTA

PRACTICUM

1. Introduccion

Una investigacion que tenga como objeto de estudio las reflexiones escritas por el
alumnado durante su periodo de practicas, para ser valida, fiable y atil habra de estar
contextualizada en su dmbito de conocimiento. Y para garantizar esas tres cualidades, ademds
de someterse a procesos de triangulaciéon multiple de datos, tedrica, metodoldgica y de
personas investigadoras, tiene que establecer una relacion dialégica abierta y multidireccional
que la someta a contraste y autorreflexién. La investigacion se muestra y se integra, de forma
positiva o negativa, o no se integra, al corpus epistemoldgico de un saber especifico, en este
caso de la Didactica, a través de foros. Los foros especializados ofrecen las garantias mas altas
cuanto mayor sea la interaccion entre las personas participantes, cuando se propician enfoques
multi e interdisciplinares, diferentes perspectivas tedricas, practicas y metodoldgicas, se
comparan experiencias, se promueve la interaccion y cooperacién y coordinaciéon entre
profesionales y tutores/as de practicas y se promueve la difusion y transferencia de
conocimiento diddctico. EI Symposium Internacional de Practicum y Practicas Externas (Poio,
Pontevedra) es un foro de este tipo, sus 38 afios de existencia asi lo atestiguan.

Indagando sobre los resultados de las distintas y multiples investigaciones presentadas
en las diversas ediciones del Symposium desde 2001 aparecen varios trabajos cuyo objeto de
estudio han sido las memorias que el alumnado rinde al finalizar su etapa de practicas. Si bien la
mayor parte de dichos trabajos presentan un enfoque predominantemente cualitativo
(Monclus, 2007; Portela, 2011; Sanchez ,2015; Gregori et al., 2015; Punti, 2019, Ruiz & Navio,
2019, Martin et al. 2019, Alonso & Zabalza, 2021) y minoritariamente cuantitativo (Mas et al.,
2015) en los ultimos afios se observa un auge en las investigaciones de tipo mixto (Pinedo &
Arellano, 2017; Ramos & Moreno, 2019)

Por lo que respecta a los agentes generadores de los documentos estudiados se
constata una mayoria de estudios que analizan las memorias elaboradas por el alumnado en
practicas (Monclus, 2007; Portela, 2011; Sanchez, 2015; Gregori et al., 2015; Mas et al., 2015;
Pinedo & Arellano, 2017; Punti, 2019; Ruiz & Navio, 2019, Alonso y Zabalza, 2021), seguidos por
aquellos que analizan producciones elaboradas durante el propio periodo como diarios o
portfolios (Sanchez, 2015; Gregori et al. 2015), documentos generados por personas tutoras y/o
supervisoras (Martin et. al.,2019) y, finalmente, documentos especificos para la evaluacién de
memorias (Ramos & Moreno, 2019).

En cuanto al anadlisis de emociones y sentimientos del alumnado en su periodo de
prdacticas se identifican ciertos factores que se repiten en todos los trabajos y que van desde la
intensidad emocional, tanto positiva como negativa, en la experiencia del practicum, hasta los
diarios y memorias como herramientas que propician la autorreflexién y ayudan a procesar las
intensas vivencias que se dan en las practicas o la importancia de la integracién de la afectividad
en el rol docente (Raposo-Rivas et al., 2011; Pinedo & Arellano, 2017; Cantdn, Cafién & Garcia,
2017; Gallego-Arrufat & Molina-Ruiz, 2015; Fuentes & Mufioz, 2017; Alonso & Zabalza, 2021)

En dmbitos internacionales también el andlisis de sentimiento ha emergido como una
metodologia eficaz para captar la voz del estudiantado universitario y evaluar su grado de
satisfaccidon con diversos aspectos de la vida académica, especialmente mediante herramientas
automatizadas de procesamiento del lenguaje natural. Asi lo atestigua una revision sistematica
gue sobre el tema han llevado a cabo Chamorro-Atalaya et al. (2025).

Multiples investigaciones han constatado correlatos neuronales entre ciertas
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emociones y estructuras cerebrales implicadas. La tabla 1 muestra la relacién entre emociény

area cerebral y la investigacién que recoge dicha relacion.

Tabla 1

Correlatos neuronales asociados a emociones

Emocion Areas relacionadas Trabajos
Admiracion insula anterior, corteza cingulada anterior, regiones Immordino-Yang et al. (2009)
parietales
Satisfaccion Estriado ventral, ntcleo accumbens, corteza Takahashi et al. (2009); Rolls (2004)
orbitofrontal
Confusion Corteza cingulada anterior dorsal (dACC), hipocampo, Botvinick et al. (2004); Eichenbaum
regiones parietales (2013); Corbetta & Shulman (2002)
Envidia Corteza cingulada anterior dorsal (dACC), estriado Takahashi et al. (2009)
ventral
Celos Ganglios basales, corteza prefrontal ventromedial, insula Beer & Ochsner (2006); Aron et al.
anterior, corteza cingulada anterior, amigdala, (2005)
hipocampo
Esperanza Corteza prefrontal medial, corteza orbitofrontal medial, D’Argembeau et al. (2005); Knutson
estriado ventral et al. (2001)
Gratitud Corteza cingulada anterior, corteza prefrontal medial, Fox et al. (2015)
estriado ventral, hipotdlamo
Orgullo Amigdala, insula, estriado ventral, corteza prefrontal Takahashi et al. (2004); Qi et al.
medial, corteza cingulada (2020)
Vergiienza insula anterior, amigdala, corteza cingulada anterior, Bastin et al. (2016)
corteza prefrontal medial
Culpa insula anterior, amigdala, corteza prefrontal Bastin et al. (2016); Moll et al. (2007)
orbitofrontal, corteza cingulada anterior
Empatia insula anterior, corteza cingulada anterior, amigdala Decety & Jackson (2004)
Sorpresa Amigdala, estriado ventral, corteza prefrontal Kim (2013); Corbetta & Shulman
ventromedial, corteza cingulada (2002)
Amor Estriado ventral, ndcleo accumbens, corteza cingulada Bartels & Zeki (2000); Aron et al.
anterior, insula anterior, amigdala, hipocampo (2005)
Asco insula anterior, estriado (putamen), amigdala, corteza Calder et al. (2001)
orbitofrontal
Ira Corteza orbitofrontal, amigdala, insula, corteza cingulada Coccaro et al. (2007)
anterior
Tristeza Corteza cingulada anterior, amigdala, insula, hipocampo, Eisenberger (2012); Sheline (2003)
corteza prefrontal dorsolateral
Felicidad Estriado ventral, ntcleo accumbens, insula, corteza Berridge & Kringelbach (2015);
prefrontal medial ventromedial, corteza orbitofrontal Kringelbach & Berridge (2009)
Miedo Amigdala, hipotalamo, tronco encefalico, insula, corteza Davis (1992); Phelps & LeDoux
cingulada anterior, hipocampo, corteza prefrontal medial (2005); Maren & Quirk (2004)

El presente estudio persigue como objetivo general analizar el proceso, tanto reflexivo
como emocional, del alumnado durante su periodo de practicas a través de las conclusiones y
reflexiones personales de sus memorias, para derivar de esos escritos el estudio de las 18
emociones, identificadas en la tabla 1, y los circuitos cerebrales implicados. Para guiar esta
investigacion y enmarcar la contribucion principal de nuestro trabajo, se formula la
siguiente pregunta de investigacion:

¢Como se caracterizan los procesos reflexivos y emocionales del alumnado durante su
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periodo de practicas a través del anadlisis textual de las conclusiones y reflexiones de sus
memorias, y qué emociones y circuitos cerebrales se infieren de estas expresiones textuales?
Con el fin de abordar la cuestion anterior y alcanzar el objetivo general propuesto, se
han establecido una serie de objetivos especificos que estructuran metodolégicamente la
investigacion:
- Determinar el grado de subjetividad de los textos analizados.
- Realizar un andlisis de sentimiento y de emociones y determinar mediante sus
respectivos correlatos neuronales las areas cerebrales implicadas.
- Determinar el grado de similitud semantica de los textos .
- Descubrir las categorias subyacentes presentes en las conclusiones y reflexiones de las
memorias.
- Comparar los diferentes textos en funcion de los estudios realizados por el alumnado
gue dan lugar a las memorias analizadas.

2. Método

Este estudio presenta un enfoque mixto con el que se pretende la integracion de
modelos cuantitativos y cualitativos dentro del mismo proceso. Su objetivo es la fusién de
ambos enfoques para una mejor comprension del fendmeno estudiado (Creswell, 2014; Teddlie
& Tashakkori, 2009), se podria decir que lo que se pretende es la integracion de la pandptica
gue nos ofrecen las diversas técnicas empleadas. En la figura 1 se pueden observar las técnicas
utilizadas en el andlisis de las memorias.

Figura 1l

Técnicas utilizadas
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Los documentos estudiados estaban formados por 78 memorias procedentes del
alumnado que realizé el practicum de secundaria el curso 23/24, 80 pertenecientes a alumnado
del grado de educacion primaria en el mismo curso académico, 34 memorias del alumnado de
Pedagogia de la UFRJ de Brasil y 80 del grado de educacién infantil. En total se han analizado
272 documentos.

En la citada revisién sistemadtica de Chamorro-Atalaya et al. (2025) se destacaba la
eficacia de enfoques léxicos como VADER, asi como la creciente aplicacién de algoritmos de
aprendizaje automatico y redes neuronales. Como se ha podido observar en la figura 1, este
trabajo sigue una linea técnica similar.

Trabajos como el de Alaminos-Fernandez (2023) muestran la capacidad de R para
implementar técnicas de mineria de texto y analisis de sentimiento.

Los instrumentos utilizados para el andlisis de los datos han sido disefiados en lenguaje
Ry ajustados para esta investigacion.

Para el andlisis de textos se emplea un conjunto diverso de técnicas estadisticas que
van desde el analisis |éxico fundamental hasta modelos semanticos complejos.

En un nivel basico, se utiliza la frecuencia de palabras para realizar un conteo simple de
términos, y el andlisis de bigramas para identificar secuencias de palabras comunes y patrones
recurrentes. Para descubrir los temas subyacentes en un conjunto de documentos, se aplica
el Analisis de Temas (LDA), un modelo que extrae agrupaciones de palabras representativas de
temas latentes.

El tono y la perspectiva del texto se miden a través del andlisis de sentimiento, que
asigna puntuaciones emocionales a las palabras utilizando diccionarios como AFINN. A partir de
esto, se calcula un indice de subjetividad general.

Para entender las relaciones entre conceptos, se analiza la coocurrencia de palabras,
gue mide la frecuencia con la que los términos aparecen juntos. Esta informacidn es la base
para construir redes semanticas, visualizaciones en forma de grafos que muestran las
conexiones entre palabras.

Las técnicas mas avanzadas se basan en la representacion vectorial. Los embeddings,
generados por modelos como GloVe, convierten las palabras en vectores numeéricos que
capturan su significado contextual. Estos vectores permiten medir la similitud de textos con
métricas matemadticas. Para visualizar estos datos complejos de alta dimensidn, se usaron
técnicas de reduccidn de dimensionalidad, que los proyectan en un espacio 2D o 3D.

3. Resultados

El andlisis de sentimiento del total de las memorias estudiadas se muestra en la figura
2 Un grafico de radar que presenta la distribucion de las 18 emociones cuyos correlatos
neuronales han sido identificados (tabla 1) presentes en las memorias analizadas
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Figura 2

Perfil emocional de las memorias estudiadas

-- A -
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La admiracién es la emocién mas frecuente, con un valor superior a 14, lo que indica
gue en la mayoria de las memorias aparece esta emocidn en mayor proporcion. Felicidad y
satisfaccion también tienen una presencia destacada, aunque menor que la admiracidn.
Esperanza presenta un valor alto, reflejando una percepcién positiva en las reflexiones del
alumnado.

Entre las emociones con menor frecuencia se encuentran verglienza, celos, asco y
confusion. Presentan valores muy bajos, lo que sugiere que estas emociones son menos
expresadas/vivenciadas en las memorias. Miedo, tristeza e ira también tienen una baja
incidencia, lo que podria indicar que la experiencia del practicum no genera altos niveles de
ansiedad o frustracién.

Como se ve, predominan las emociones positivas, lo que sugiere que la experiencia del
alumnado en el practicum es mayoritariamente positiva. Las emociones negativas tienen
menor presencia, aunque siguen apareciendo en algunos casos.

Se observa una fuerte polarizacién en torno a ciertas emociones (como admiracion,
felicidad y satisfaccién), mientras que otras estan subrepresentadas. Esto podria estar
influenciado por la estructura de las memorias o por la naturaleza de la experiencia en el
practicum.

El andlisis de activacién cerebral, figura 3, sugiere que las memorias de practicas
reflejan una experiencia emocionalmente intensa, con un alto nivel de reflexién, procesamiento
emocional y motivacién. La preeminencia de la corteza prefrontal medial confirma que este
proceso no solo es narrativo, sino que implica un desarrollo personal y profesional significativo.
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Figura 3

Correlatos de activacion cerebral
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Las memorias de prdcticas reflejan una fuerte carga subjetiva especialmente en los
niveles de educacién infantil (indice de subjetividad = 3.15) y primaria (indice de subjetividad =
3.21). Esto puede indicar que las experiencias vividas en estos contextos generan un alto
impacto emocional en el alumnado en practicas. Por otro lado, las practicas en pedagogia
(indice de subjetividad = 3.05) parecen enfocarse en una reflexion mas objetiva y menos
emocional. Este andlisis podria ayudar a disefiar estrategias de apoyo emocional para el
alumnado en practicas, especialmente en contextos donde la carga afectiva es mas alta.

Para comparar la semejanza semantica de las memorias de las diferentes cohortes
estudiadas se ha empleado la técnica de embeddings para, posteriormente, comparar sus
cosenos obteniéndose la respectiva matriz de similitud.

Las relaciones mas destacadas son las de fuerte disimilitud (valores negativos):

- La mayor diferencia se encuentra entre infantil y primaria, con una similitud de -0.63, lo
que sugiere que sus enfoques textuales son muy opuestos.

- También existe una alta disimilitud entre secundaria y pedagogia, con un valor de -0.59.

- la disimilitud también es notable, aunque en menor grado,
entre primaria y pedagogia (-0.45) y entre primaria y secundaria (-0.27).
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Figura 4

Red semdntica de emociones
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La red semdntica con cuatro coocurrencias, Figura 4, evidencia cémo las palabras
relacionadas con convivencia y conflicto se interconectan en un espacio semantico. Aunque
"desafio" y "reto" pertenecen a la categoria de conflicto, estdn conectados con muchos
términos de convivencia, lo que podria sugerir que estas emociones o situaciones pueden surgir
en contextos tanto positivos como negativos (por ejemplo, un desafio puede fortalecer la
empatia o la colaboracion).

El andlisis LDA identificé cinco temas principales en los textos:

1. Interaccion en el Aula: Centrado en las experiencias cotidianas y las dindmicas entre
alumnos y docentes, con palabras clave como alumnos, aula y experiencia.

2. Contexto Escolar y Organizacidon Educativa: Se enfoca en el entorno institucional y el
funcionamiento de la escuela, utilizando términos como escuela, educacidn y clase.

3. Planificacién y Estrategias Didacticas: Un tema técnico orientado al disefo de clases,
actividades y recursos, definido por palabras como actividades, aprendizaje y estrategias.

4. Vinculo con los Estudiantes: Resalta la relacién humana vy el aprendizaje a través del
contacto directo con los alumnos durante las practicas.

5.Reflexion Personal y Profesional: Aborda la dimensidn introspectiva de la experiencia,
incluyendo el impacto personal, la implicacién emocional y la formacién profesional.

Los cinco temas reflejan una visién integral de las experiencias del alumnado en
practicas.

El andlisis de temas (LDA) muestra una clara distribucion por cohortes. El alumnado de
primaria se asocia exclusivamente con el tema 1 (100%), el de infantil con el tema 2 (100%) y el
de secundaria con el tema 3 (100%). Por su parte, el alumnado de pedagogia distribuye su
participacion principalmente en el tema 4 (86.19%) y, en menor medida, en el tema 5 (13.81%).
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Teniendo en cuenta la participacion de cada cohorte en los temas identificados se
podria afirmar que las memorias de primaria narran la experiencia directa y las practicas
cotidianas vividas dentro del aula, las de infantil analizan la escuela como institucién y el modo
en que su organizacién y entorno enmarcan la practica docente. Las reflexiones del alumnado
de pedagogia combinan la practica docente con una profunda reflexion sobre el impacto
personal y emocional de la profesidn, mientras que secundaria se centra exclusivamente en el
disefio de estrategias y la planificacidn didactica.

4. Discusién y conclusiones

Los resultados obtenidos a través del analisis de sentimiento dibujan, a través de las
memorias, un perfil emocional general de un alumnado que vive el practicum como una
experiencia fundamentalmente positiva, esperanzadora y formativa, sin una carga emocional
negativa significativa, lo que podria suponer un buen indicio de integracidn en los contextos
educativos y desarrollo vocacional. Estos resultados coinciden con los de Martinez & Reina
(2011), Casal (2021) y Chamorro-Atalaya et al. (2025) y aportan una perspectiva mas positiva y
sistematica, probablemente por el enfoque computacional del analisis de sentimiento

La modelizacién basada en subcategorias emocionales mediante el célculo de
activacion de estructuras cerebrales indica una alta activacién en la corteza prefrontal y la
corteza cingulada, lo que sugiere que las memorias de practicas implican procesos profundos de
reflexién, planificacidon, regulacién emocional y toma de perspectiva. Esto denota una
elaboracion significativa de la experiencia vivida. En el caso de educacién infantil, la mayor
implicacion de la insula y el ndcleo accumbens indica que el practicum fue experimentado como
especialmente emocional, placentero y gratificante. Por el contrario, el grupo de pedagogia
muestra una activacion cerebral general mas baja, lo que apunta a un enfoque mas racional,
analitico y centrado en la reflexidon tedrica que en la vivencia emocional directa. Aunque la
inferencia neurolégica basada en modelos de activacidn, estaba ausente en estudios anteriores,
en algunos se llegaba a confirmar la importancia de la implicacién emocional y reflexiva
(Marquez, Padua & Prados, 2015)

El andlisis de la subjetividad, a través del indice correspondiente y del uso de
pronombres personales, revela una alta carga subjetiva en las memorias de infantil y primaria,
lo que indica una implicacidon emocional significativa y evidencia cémo las experiencias vividas
han dejado una huella emocional en el alumnado. En contraste, las memorias del grupo de
pedagogia presentan una menor subjetividad, con un estilo mas objetivo y académico, menos
centrado en las emociones personales. Ademas, en general, se observa una mayor presencia de
referencias a “otros” que al “yo”, lo cual sugiere una narrativa orientada hacia el entorno,
caracterizada por la empatia, la observacidn externa y cierta humildad en la manera de relatar
la experiencia. Este resultado es consistente con el de otras investigaciones (Hidalgo y de la
Blanca, 2013) que consideran las memorias como expresion de conocimiento practico,
reflejando subjetividad docente.

El modelado de temas mediante LDA permitié identificar cinco ejes principales en las
memorias analizadas: la interaccién en el aula como nucleo vivencial y pedagdgico, el contexto
escolar como marco institucional relevante, las estrategias didacticas desde una perspectiva
técnica, el vinculo afectivo con los estudiantes, y una dimensidn reflexiva de caracter personal y
profesional. La distribucidn de estos temas varia segun la carrera: en primaria predomina un
enfoque practico y cotidiano, en secundaria, uno metodoldgico y técnico, en pedagogia, la
reflexion profesional adquiere mayor peso, mientras que en infantil se destaca un enfoque mas
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institucional y contextual. Otros trabajos que analizan las memorias de practicas, desde la
perspectiva de género, revelan sensibilidad hacia el contexto escolar y las relaciones, temas que
también aparecen en este estudio (Crespo, Camon y Celma,2023).

El andlisis de la red semantica, basado en coocurrencias de palabras, revela conexiones
significativas entre términos asociados a distintas categorias emocionales. Palabras como
“desafio” y “reto” aparecen vinculadas tanto al conflicto como a la convivencia, lo que sugiere
gue ciertas experiencias tensas no son necesariamente negativas, sino que también pueden
representar oportunidades de crecimiento, colaboracion y fortalecimiento de vinculos dentro
del contexto educativo. Se aprecia una clara convergencia entre las conclusiones de Casal (2021)
y las de este estudio, pues en ambas el conflicto no se interpreta sélo en clave negativa, sino
como motor de desarrollo personal y profesional.

Existe una coincidencia sustancial entre los hallazgos de la presente investigacion y la
realizada por Ferreiro & Zabalza (2021) sobre los valores formativo, emocional y reflexivo del
practicum a través del analisis de las memorias.

En linea con necesidades detectadas en la revisidn sistemadtica (Chamorro-Atalaya et
al., 2025), de ampliar las fuentes de datos mas alld de redes sociales y resefias, el presente
trabajo incorpora corpus generados desde contextos especificos como las memorias de
practicas.

Este estudio ofrece una aproximaciéon innovadora al andlisis semantico vy
neurocientifico de las memorias de prdcticum, aunque presenta algunas limitaciones. La
inferencia de activaciones cerebrales se apoya en correlatos tedricos sin registros empiricos
directos de neuroimagen, lo que limita la validez ecoldgica y exige cautela al interpretar los
vinculos entre emocion textual y activacidn cerebral. Del mismo modo, el analisis automatizado
mediante algoritmos de sentimiento y modelado tematico no fue contrastado con evaluaciones
humanas ni triangulacion cualitativa, lo que puede afectar a la fiabilidad semantica de las
categorias detectadas.

El corpus, ademas, muestra una distribucién desigual entre titulaciones, con
predominio de Educacidn Infantil y Primaria, y no contempla variables contextuales —edad,
género o trayectoria académica— que podrian incidir en la expresion emocional. En el plano
tedrico, el estudio asume una correspondencia lineal entre emocidn escrita y proceso cognitivo,
sin considerar plenamente la complejidad simbdlica del lenguaje.

A partir de estas limitaciones, se abren varias lineas de avance: incorporar mediciones
neurofisiolégicas directas (EEG, fMRI) que validen los patrones inferidos; fortalecer la
triangulacion metodoldgica mediante revision experta; y ampliar el corpus, equilibrando
titulaciones y contextos. Finalmente, conviene avanzar hacia modelos tedricos mas dinamicos y
no lineales que integren lenguaje, emocidn y cognicion, profundizando en la comprension de la
dimensiéon emocional y reflexiva del prdcticum desde una perspectiva neuroeducativa y
semantica.

Notas

Nivel de contribucion:

Conceptualizacién, R.A.A.; JLAS.C. y M.R.R,; Metodologia, R.A.A. y J.AS.C.; Software, J.AS.C,;
Investigacion, J.LA.S.C. y P.A.D.; Curacién de datos, R.A.A. y M.R.R.; Revisién y edicién, R.A.A., JAS.C.y
P.A.D.; Supervision, J.LA.S.C.; R.A.A.; M.R.R. y P.A.D.
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Resumen

El estudio tiene como objetivo identificar las caracteristicas de los entornos de aprendizaje clinico de los
estudiantes de enfermeria. El método consiste en una revision bibliografica segun el modelo de Whittemore y
Knafl. Se incluyeron articulos publicados entre 2010 y 2020 que analizaban entornos de aprendizaje clinico
enfermero mediante herramientas validadas y/o estudiaran la satisfaccion de los agentes implicados en el
aprendizaje. Se seleccionaron 44 estudios. Se identificaron aspectos del entorno de aprendizaje clinico, tanto a
nivel institucional (macroentorno) como a nivel de unidad (microentorno), y los agentes implicados en el proceso
de aprendizaje. Entre los resultados se encontré que existe una vision fragmentada de los entornos, ya que los
estudios se centran en aspectos aislados del contexto o de sus agentes. Tras su analisis, se observoé que la relacién
entre los distintos niveles organizativos, desde la direccion hasta el personal clinico, se manifiesta como un
elemento clave para el éxito del aprendizaje, al facilitar una cultura colaborativa que potencia la docencia y la
integracion del estudiante en el entorno clinico.

Palabras clave
Practicas Clinicas, Mentoria, Preceptoria, Estudiantes de Enfermeria, Revision.

Abstract

The study aims to identify the characteristics of clinical learning environments for nursing students. The
method consists of a literature review based on the Whittemore and Knafl model. Articles published between 2010
and 2020 that analysed clinical nursing learning environments using validated tools and/or studied the satisfaction
of those involved in learning were included. Forty-four studies were selected. Aspects of the clinical learning
environment were identified, both at the institutional level (macroenvironment) and at the unit level
(microenvironment), as well as the agents involved in the learning process. Among the results, we found that there
is a fragmented view of the environments, as the studies focus on isolated aspects of the context or its agents.
After analysis, it was observed that the relationship between the different organisational levels, from management
to clinical staff, is a key element for successful learning, as it facilitates a collaborative culture that enhances
teaching and the integration of students into the clinical environment.

Keywords

Clinical learning environment, Mentorship, Preceptorship, Students, Nursing, Review.
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1. Introduccién

El entorno de aprendizaje clinico es el contexto en el que los estudiantes pueden poner
en practica lo aprendido en el aula, desarrollando sus conocimientos, habilidades y
competencias (Flott & Linden, 2016).

El Consejo Europeo establece que: La formacion de las enfermeras responsables de
cuidados generales debe tener una duracion minima de tres afios y comprender al menos 4.600
horas, de las cuales al menos un tercio debe corresponder a formacion tedrica y la mitad a
formacion clinica. Esta formacion clinica debe realizarse en hospitales y otras estructuras
sanitarias (European Parliament and the Council of the European Union, 2013).

El proceso se desarrolla en diferentes unidades del hospital, en un entorno real donde
los estudiantes se integran en un equipo de enfermeria y este hecho les permite desarrollar sus
competencias (Henderson et al., 2012; Liljedahl et al., 2016) y crecer profesionalmente a través
de un proceso de socializacion profesional (Hegenbarth et al., 2015).

Los EAC han sido descritos desde diferentes perspectivas. Asi, algunos autores han
analizado los factores que influyen en la adquisicion de competencias, destacando el tiempo
que las enfermeras, tutoras clinicas (TC), dedican al paciente y a la ensefianza, la posibilidad de
ofrecer una experiencia personalizada y la relacién enfermera-estudiante-paciente (Arkan et al.,
2018; Hooven, 2015; Young et al., 2019). Otros, se han centrado en evaluar los EAC desde la
perspectiva del estudiante (D’Souza et al., 2015; Henriksen et al., 2012; Lovecchio et al., 2015).
Para ello, en las ultimas décadas se han disefiado instrumentos de evaluacion que permiten
analizar diferentes dimensiones de los EAC. La mayoria de los instrumentos, como las escalas
CLES, CLES+T, CLEI o CLEDI, evaltan el ambiente pedagdgico de la unidad, la cooperacion entre
los miembros del equipo, la presencia de oportunidades de aprendizaje, el trato individualizado
de la TC hacia el estudiante, su estilo de preceptoria, el estilo de liderazgo de la supervisora de
la unidad y el papel de apoyo de la tutora académica (TA) (Bisholt et al., 2014; A. W. K. Chan et
al., 2018; Chuan & Barnett, 2012; Hooven, 2014; Mikkonen et al., 2020; Murray et al., 2010;
Pitkanen et al., 2018; Saarikoski et al., 2008; Tang & Chan, 2019; Watson et al., 2014).

La finalidad de este estudio fue recopilar toda la evidencia publicada en la ultima
década, para identificar los elementos clave que influyen en la experiencia del estudiante
durante sus practicas clinicas. Esta revision permitird describir no sélo los componentes
estructurales y organizativos del entorno, sino también los agentes que intervienen, como
tutores, profesionales asistenciales y el propio estudiante, y las dinamicas de interaccion que se
generan entre ellos. Con ello, se busca aportar una vision integral que contribuya a optimizar
estos entornos, favoreciendo una vivencia positiva y enriquecedora para el estudiante.

2. Objetivos

Describir las caracteristicas de los EAC de enfermeria a partir de las descripciones y
analisis publicados en la literatura.

1. Identificar las caracteristicas de los EAC que han sido descritas por los agentes
implicados en el proceso de aprendizaje.
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2. Definir las caracteristicas de los EAC identificadas mediante cuestionarios y escalas
de evaluacion.
3. Identificar las caracteristicas de los agentes implicados en el proceso de aprendizaje.

3. Método

La revision de la literatura se llevd a cabo de acuerdo con las cinco etapas descritas por
Whittemore y Knafl (Whittemore & Knafl, 2005): identificacién de problemas, busqueda de
literatura, evaluacidn de datos, anadlisis de datos y presentacidon de hallazgos.

La busqueda se realizé utilizando las bases de datos PubMed y Scopus. La estrategia se
basd en las palabras clave del Thesaurus MeSH de PubMed, como se muestra en la Tabla 1.

Tabla1
Estrategia de busqueda en las bases de datos PubMed y Scopus

Base de Busqueda: palabras clave + booleanos + limites Resultados
datos
PubMed (“Models, Educational”[Mesh] OR “Preceptorship”[Mesh] OR “Surveys and 295

Questionnaires/standards”[Mesh] OR “Education, Nursing” [Mesh] OR “Nursing
Education Research”[Mesh] OR “Clinical Competence”[Mesh] OR “Perception”
[Mesh] ) AND (“Students, Nursing”[Mesh] OR “Students, Health
Occupations”[Mesh] OR “Nursing Students”[TI]) AND (“Health Facility Environment”
[Mesh] OR “Hospitals”[Mesh] OR “Practice Environments” [TI] OR “Clinical Learning
Environment”[TI] OR “Hospital Learning Environments”[TI] OR “Educational
Environment” [TI] OR “Learning Environments”[Tl]).

Scopus ( TITLE-ABS-KEY ( "clinical learning environment" OR "Practice Environment" OR 371
"Hospital Learning Environments" ) AND TITLE-ABS-KEY ( nursing ) AND
TITLE-ABS-KEY ( hospital ) ) AND ( LIMIT-TO ( DOCTYPE,"ar" ) OR LIMIT-TO (
DOCTYPE,"re" ) ) AND ( LIMIT-TO ( SUBJAREA,"NURS" ) ) AND ( LIMIT-TO (
PUBYEAR,2020) OR LIMIT-TO ( PUBYEAR,2019) OR LIMIT-TO ( PUBYEAR,2018) OR
LIMIT-TO ( PUBYEAR,2017) OR LIMIT-TO ( PUBYEAR,2016) OR LIMIT-TO (
PUBYEAR,2015) OR LIMIT-TO ( PUBYEAR,2014) OR LIMIT-TO ( PUBYEAR,2013) OR
LIMIT-TO ( PUBYEAR,2012) OR LIMIT-TO ( PUBYEAR,2011) OR LIMIT-TO (
PUBYEAR,2010).

Se seleccionaron articulos que analizaron la satisfaccion percibida de las TC, TA,
supervisoras y estudiantes con los EAC. Los articulos incluian estudios cuantitativos que
evaluaron los EAC utilizando herramientas validadas, estudios cualitativos, estudios de métodos
mixtos, revisiones de la literatura e informes de implementacion.

Criterios de inclusién: articulos que estudiaron los EAC de enfermeria, publicados entre
2010y 2020. En el caso de los estudios observacionales, se requirid el uso de escalas validadas,
mientras que en los estudios cualitativos se exigid presentar una muestra superior a diez
participantes.

Dos de los autores realizaron una seleccién preliminar de los articulos con base en los
criterios de inclusion. Un tercer investigador resolvido las discrepancias entre ellos. Los
resultados, asi como cada una de las fases de seleccién de articulos, se presentan en un
diagrama de flujo PRISMA 2009 (Figura 1).
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Figura 1

Diagrama de flujo PRISMA 2009
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El proceso de seleccion se llevd a cabo utilizando el sitio web de Rayyan QCRI (Ouzzani
et al., 2016). Los articulos seleccionados fueron 19 estudios cuantitativos (17 descriptivos y 2
cuasiexperimentales), 16 cualitativos, 2 estudios de métodos mixtos, 5 revisiones bibliograficas
y 2 reportes sobre la implementaciéon de modelos docentes en centros sanitarios.

La lectura critica se llevd a cabo siguiendo las guias STROBE, PRISMA y COREQ,
utilizadas para reportar la calidad de estudios observacionales, revisiones sistematicas e
investigaciones cualitativas, respectivamente (Page et al., 2021; Tong et al., 2007; von Elm et al.,
2008). Dos autores clasificaron los estudios por calidad: alta o baja (como en el método de
Whittemore). En caso de discrepancia, un tercer autor realizé la clasificacion final.

Se realiz6 un enfoque inductivo para identificar categorias en el texto. Para definir cada
concepto, se realizd una lectura analitica de los articulos para encontrar patrones en su uso
(Diaz Herrera, 2018) (Tabla 2).
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Tabla 2

Categorias identificadas en la literatura seleccionada.

Relaciones
Cultura de la Ambiente Interpersonal  Estilo de Rol
Autor/Afo/Pais organizacion Docente es Liderazgo RolTC RolTA estudiante Escala
Alves/ 2014/
Brazil X X
Arkan/ 2018/
Turkey X X
Beal/ 2019/ US X X
Bisholt/ 2014/
Sweden X X CLES+T
Bourgeois/ 2011/
Australia X X X X X X
Chan/ 2018/
China X X CLEI
Chuan/ 2012/
Malaysia X X X CLES
Congdon/ 2013/
UK X X
D’Souza/ 2015/
Oman X X X X X CLES+T
Dimitriadou/
2015/ Cyprus X X X X X CLES+T
Engstrom/ 2017/
Norway X X
Flott and Linden/
2016/ US X X X
Glnay/ 2018/
Turkey X X X
Gurkova/ 2016/
Slovakia X X CLES+T
Hegenbarth/
2015/ Canada X X X
Henderson/ 2012/
Australia X X X
Henriksen/ 2012/
Norway X CLES+T
Hooven/2014/US CLEI,
CLE,
SECEE,
CLES+T,
CLEDI
Hooven/ 2015/US X X X X
Hooven/ 2017/ US X X X CCLE
Jamshidi/ 2016/
Iran X X X X
Kaldal/ 2018/
Denmark X X
Kamphinda/
2019/ Malawi X X X

Korhonen et al/
2019/Finland X X X

Lovecchio/ 2012/
UsS X X X CLEI
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Lovecchio/

2015/US X CLEI
Mamaghadi/

2018/ Iran X X

Mikkonen/ 2020/

Finland X X X X X CLES+T
Nepal/ 2016/
Nepal

Newton/ 2010/
Australia
O’Mara/ 2014/
Canada X X X X X X
Papathanasiou/

2014/ Greece X X X CLEI
Phuma-Ngaiyaye/

2017/ Malawi X X X

Pitkdnen/ 2018/

Finland X X X X X CLES+T
Rhodes/ 2012/ US X X X X

Sercekus/ 2016/

Turkey X X X X

Shinners/ 2019/

S X X

Shivers/ 2017/ UK X X CLEI
Sundler/ 2014/

Sweden

Tang/ 2019/ China X X X X

Taylor/ 2015/

Australia X X MCLI
Watson/ 2014/

New Zealand X CLES+T
Young/ 2019/UK X X X

X X X CLES+T

X X X X CLEI

El contenido de los articulos se organizé de acuerdo con las categorias y subcategorias
seleccionadas. Para clasificar los resultados obtenidos, las caracteristicas del estudio se
dividieron en dos grandes grupos: caracteristicas del entorno y caracteristicas de los agentes
implicados. Cada categoria principal esta compuesta por las subcategorias que se identificaron
durante el andlisis inductivo (Tabla 2).

4. Resultados
4.1. Caracteristicas del Entorno

Los investigadores identificaron dos categorias generales: la primera definida como
"macroentorno” que hace referencia a la gestién docente de las organizaciones y una segunda
categoria o "microentorno"” que pone el foco en la unidad de cuidados en la que se llevan a cabo

las practicas clinicas.

4.1.1. Macroentorno

El macroentorno incluye la cultura del hospital, los recursos que asigna a la docencia 'y
la relacidén que establece con la universidad.
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Cultura de la organizacion: un hospital centrado en la ensefianza y la calidad
asistencial, con gestores que ofrecen un entorno positivo y donde el estudiante tiene un rol
participativo tiene un impacto positivo en los estudiantes, realizan las técnicas correctamente,
se comunican de manera efectiva y estdn mas satisfechos con los EAC (Chan et al., 2018;
D’Souza et al., 2015; Flott & Linden, 2016; Lovecchio et al., 2015; Rhodes et al., 2012).

En hospitales con altas cargas de trabajo y ratios elevadas de pacientes por enfermera,
las TC tienen menos tiempo para dedicarse a la docencia y los estudiantes aprenden menos
(Arkan et al., 2018; Bisholt et al., 2014; Chuan & Barnett, 2012; Hegenbarth et al., 2015;
Kamphinda & Chilemba, 2019; Nepal et al., 2016; Sundler et al., 2014). Ademas, la plantilla del
hospital debe estar formada por enfermeras cualificadas que estén dispuestas a ensefar e
integrar a los estudiantes en los equipos y acompanarlos en todo el proceso de aprendizaje
(Hooven, 2015; Mikkonen et al., 2020; Rhodes et al., 2012). En contextos hospitalarios, la figura
de un coordinador docente que selecciona a las TC en funcién del conocimiento de las
unidades, que acoge a los estudiantes y los sigue a lo largo de sus practicas puede aumentar el
sentimiento de pertenencia y lealtad de los estudiantes hacia los centros donde realizan sus
practicas (Congdon et al., 2013; Hegenbarth et al., 2015; Rhodes et al., 2012). Finalmente, los
modelos educativos influyen en la satisfaccidn del estudiante cuando existe comunicacion entre
la TA y la TC y una ratio 1:1 TC-estudiante (Bourgeois et al., 2011; Chan et al., 2018; Glinay &
Kiling, 2018; Gurkova et al., 2016; Watson et al., 2014).

Espacio fisico y recursos materiales: Las unidades deben contar con la infraestructura
necesaria para promover el aprendizaje y tener en cuenta las necesidades de los estudiantes,
como la posibilidad de consultar la historia clinica electrénica de los pacientes, el acceso a
instalaciones como la biblioteca, la cafeteria o los vestuarios y a todos los suministros
necesarios para la atencion al paciente (Arkan et al.,, 2018; Bourgeois et al.,, 2011; Flott &
Linden, 2016; Ginay & Kiling, 2018; Kamphinda & Chilemba, 2019; Koontz et al.,, 2010;
Mamaghani et al., 2018; Newton et al., 2010; Sergekus & Baskale, 2016).

Relacidon hospital-universidad: Algunos autores revelan una brecha entre la teoria y la
practica debido a una débil relaciéon entre las instituciones. En consecuencia, el estudiante
siente que los intereses de los profesores son diferentes a los de las enfermeras (Arkan et al.,
2018; Bisholt et al., 2014; Gunay & Kiling, 2018; Hooven, 2015; Kaldal et al., 2018; O’'Mara et al.,
2014; Tang & Chan, 2019). Aportar estrategias claras y activas de conexién entre los contextos
universitario y hospitalario permite establecer la adquisicién de competencias comunes y
unificadas que conformaran el perfil profesional del estudiante.

El microentorno es el espacio multidimensional en el que los estudiantes se relacionan
con todos los agentes que participan en su proceso de aprendizaje. El aprendizaje, junto a la
socializacién profesional se dan en este contexto (Bourgeois et al.,, 2011; Hegenbarth et al.,
2015).

Relaciones interpersonales: El estudiante debe sentirse apreciado, reconocido y
respetado por el equipo. Cuando la unidad ofrece un ambiente cémodo y da tiempo para que
los estudiantes establezcan una buena relacidn, aumenta su sensacion de seguridad fisica y
mental, a la vez que mejora su nivel de satisfaccién con el EAC (Kamphinda & Chilemba, 2019;
Koontz et al., 2010; Lovecchio et al., 2012; Phuma-Ngaiyaye et al., 2017; Sercekus & Baskale,
2016; Tang & Chan, 2019). Las experiencias negativas en la unidad pueden influir en el futuro
desarrollo del estudiante, llevandolo a la decisién de no seguir con la profesion enfermera
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(Bourgeois et al., 2011; Dimitriadou et al., 2015; Flott & Linden, 2016; Giinay & Kiling, 2018;
Henderson et al., 2012; Hooven, 2015; Jamshidi et al., 2016; O’Mara et al., 2014).

Ambiente docente: Cuando los profesionales se involucran en la docencia los
estudiantes asocian un enfoque positivo y multidisciplinar con un mayor aprendizaje (Arkan et
al., 2018; Bisholt et al., 2014; Bourgeois et al., 2011; Dimitriadou et al., 2015; Glinay & Kiling,
2018; Kamphinda & Chilemba, 2019; Koontz et al., 2010; Mikkonen et al., 2020; O’Mara et al.,
2014; Pitkdnen et al., 2018; Rhodes et al., 2012; Sercekus & Baskale, 2016). Los equipos abiertos
a la diversidad cultural y lingtiistica logran una comunicacidn efectiva con los estudiantes y sus
relaciones son positivas (Korhonen et al., 2019; Mikkonen et al., 2020). Por ultimo, el contexto
de las practicas debe permitir a los estudiantes desarrollar el pensamiento critico manejando
cuestiones ético-morales, como su propia tristeza o sufrimiento ante la fragilidad y la muerte
(Alves & Cogo, 2014).

Los agentes son las figuras involucradas en el aprendizaje: Tutoras (TC y TA)
supervisoras de la unidad y estudiantes. Las caracteristicas personales, culturales vy
comunicativas de cada agente y las relaciones que establecen entre si afectan a las experiencias
vividas por los discentes (Arkan et al., 2018; D’Souza et al., 2015; Giinay & Kiling, 2018; Koontz
et al., 2010).

Tutora Clinica: Es la enfermera que compagina su labor asistencial en la unidad con la
docencia. Debe estar cualificada y tener ganas de ensefiar, apoyando a los estudiantes a través
de una comunicacidn eficaz, ofreciendo retroalimentacién y siendo capaz de reconocer sus
sentimientos. Las TC ayudan en el proceso de socializacion de los estudiantes en la unidad para
gue se sientan parte del equipo (Alves & Cogo, 2014; Flott & Linden, 2016; Giinay & Kiling, 2018;
Hooven, 2015; Sercekus & Baskale, 2016; Tang & Chan, 2019). Ademds, actian como modelos a
seguir por los estudiantes, transmitiendo sus actitudes, creencias y valores profesionales (Gilinay
& Kiling, 2018; Koontz et al., 2010; Newton et al., 2010; Tang & Chan, 2019; Young et al., 2019).

El aspecto que mds valoran los estudiantes es el respeto mutuo y el reconocimiento
por parte de su TC, que se consigue a través del trato individualizado. Es importante que los
estudiantes tengan tiempo para reunirse dos o tres veces por semana con su TC para reflexionar
sobre su progreso y su desarrollo competencial (Arkan et al., 2018; Chan et al.,, 2018;
Dimitriadou et al., 2015; Ginay & Kiling, 2018; Gurkova et al., 2016; Koontz et al., 2010;
Lovecchio et al., 2012; Papathanasiou et al., 2014; Pitkdnen et al., 2018; Shivers et al., 2017;
Sundler et al., 2014).

Cuando las TC no conocen los objetivos de aprendizaje de sus estudiantes no asumen
un papel activo en la ensefianza y, a menudo, no les dan autonomia. Lo que hace que acaben
tratdndolos como personal de soporte, pidiéndoles que realicen tareas rutinarias que no
facilitan el aprendizaje (O’'Mara et al., 2014). Una forma de prevenir esta situacion es que la TA
se reuna con la TC antes del inicio de las practicas para explicarle los objetivos de la asignatura y
como se evaluaran (Chan et al., 2018; Ginay & Kiling, 2018).

Tutora Académica: Es la profesora universitaria de enfermeria que se encarga de guiar
el aprendizaje del estudiante en la unidad de practicas. Esta figura es el nexo entre el
microentorno y la universidad (Chan et al., 2018; Dimitriadou et al., 2015; Hooven, 2017,
Lovecchio et al., 2012; Rhodes et al., 2012).

En la mayoria de las instituciones europeas la TA no forma parte del equipo de
enfermeria, y esto es visto por los estudiantes como una dificultad para su aprendizaje (Kaldal et
al., 2018; O’Mara et al., 2014). La relacidn de los estudiantes con su TA garantiza la continuidad
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y el progreso de las practicas, apoyando a los estudiantes en la gestion de conflictos,
acompafiandolos a lo largo de todo el proceso y sirviendo de mediador para las evaluaciones
intermedias y finales (Bourgeois et al., 2011; Chan et al.,, 2018; Dimitriadou et al., 2015;
Engstrom et al., 2017; Hooven, 2017; Koontz et al., 2010; Lovecchio et al., 2012; Mikkonen et
al., 2020; Pitkdanen et al.,, 2018; Young et al., 2019). En otros paises la TA se encuentra
permanentemente en los hospitales para orientar, ensefiar y evaluar todo el proceso en el EAC
(Bourgeois et al., 2011; Chan et al., 2018; Nepal et al., 2016; Phuma-Ngaiyaye et al., 2017).

Supervisora de la unidad: Es la figura del hospital que gestiona el ambiente docente de
la unidad. La supervisora es el agente que posee los recursos necesarios para crear una cultura
de equipo positiva en el contexto de las practicas clinicas (Bisholt et al., 2014; Dimitriadou et al.,
2015; Nepal et al., 2016; Pitkanen et al., 2018).

Estudiante: El primer contacto de los estudiantes con el EAC es estresante debido a la
incertidumbre e inseguridad que suelen sentir, ya que les resulta dificil integrar la teoria con las
practicas clinicas (Glnay & Kiling, 2018; Tang & Chan, 2019). En ocasiones, los estudiantes creen
qgue no tienen los suficientes conocimientos o habilidades técnicas o comunicativas, y se dan
cuenta de la vulnerabilidad del paciente en sus manos (Alves & Cogo, 2014; Glnay & Kiling,
2018; Jamshidi et al., 2016; Kaldal et al., 2018; O’Mara et al., 2014; Tang & Chan, 2019). A su
vez, el cuidado de los pacientes permite que los estudiantes crezcan profesionalmente, a
medida que desarrollan habilidades de pensamiento critico y resolucidon de problemas (Hooven,
2017; Tang & Chan, 2019; Young et al., 2019). Asi, en cada unidad de practicas y en cada nivel, el
rol del estudiante debe estar bien definido (Mikkonen et al., 2020).

Un aspecto positivo que refuerza la experiencia de aprendizaje de los estudiantes es el
apoyo mutuo y la buena comunicacion entre compaferos de una misma unidad (Bourgeois et
al., 2011; Chuan & Barnett, 2012; Koontz et al., 2010; O’Mara et al., 2014; Sercekus & Baskale,
2016). En cuanto a la satisfaccion de los estudiantes con el EAC, varios estudios muestran que
disminuye con cada afio que pasa en la carrera. Esto podria explicarse por la experiencia
acumulada a lo largo de los afios, que hace que los estudiantes sean mas criticos con su EAC
(Papathanasiou et al., 2014; Shivers et al., 2017).

5. Discusién vy conclusiones

La literatura revisada muestra que los estudios utilizan diferentes métodos para evaluar
el EAC centrandose en el entorno (macro o micro) o en los agentes que interactian con él. Los
estudios tienden a proporcionar informaciéon de manera fragmentada porque generalmente se
centran solo en algunos aspectos de un EAC determinado, en lugar de ofrecer una visién
integral de los entornos y sus agentes.

Aquellos autores que analizaron el macroentorno reflejan un equilibrio entre disefios
cualitativos y cuantitativos centrados en estudiantes y/o enfermeras. Ningun analisis del
macroentorno examind a los mandos superiores. Las publicaciones se centran en Estados
Unidos, Canada y Australia, dejando un vacio en nuestro conocimiento del macroentorno de
otros contextos.

Los estudios consultados identifican un macroentorno que tiende a estar impregnado
de sensibilidades, estrategias y politicas orientadas a integrar el valor de la docencia en toda la
cultura organizacional, con un efecto en cascada que repercute en la alta direccion, la gerencia
media y el personal de enfermeria (Beal & Riley, 2019; Shinners et al., 2019; Taylor et al., 2015).
Una cultura que promueva la docencia repercutird en los recursos fisicos y materiales que la
organizacion pone a disposicidon del estudiante, asi como en la relaciéon que establece el centro
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con la universidad, generando sinergias y transferencia de conocimiento de lo clinico a lo
académico y viceversa. En cuanto a los recursos personales, los estudios revisados describen
estrategias parcialmente definidas dirigidas a los agentes implicados en la docencia de la
institucion, pero sin una estrategia organizativa clara y unificada. Este aspecto puede tener un
impacto en el burnout y la sobrecarga de trabajo, llevando a las enfermeras a prestar menos
atencidén a sus funciones docentes e investigadoras que a su funcién clinica (Arkan et al., 2018;
Bisholt et al., 2014; Chuan & Barnett, 2012; Hegenbarth et al., 2015; Kamphinda & Chilemba,
2019; Nepal et al., 2016; Sundler et al., 2014). Un EAC positivo se produce cuando los tres
agentes que lideran los microentornos (TA, TC y supervisora) gestionan eficazmente el tiempo y
los recursos dedicados a la docencia (Bisholt et al., 2014; Dimitriadou et al., 2015; Nepal et al.,
2016; Pitkanen et al., 2018).

Tanto los estudios cuantitativos como los cualitativos abordan las experiencias y/o
percepciones de los estudiantes y profesionales del EAC, sin contemplar la perspectiva de las
gestoras. La evidencia se limita a estudios observacionales. No existen estudios en los que se
triangule activamente la perspectiva de todos los agentes implicados en el EAC (TA, TC,
supervisoras y estudiantes) y que contemplen la necesidad de establecer estrategias conjuntas
entre la universidad y el hospital para acercar la teoria y la practica. Esta carencia sugiere la
posibilidad de realizar estudios cualitativos que analicen las percepciones de los diferentes
agentes en un mismo entorno (Alves & Cogo, 2014; Dimitriadou et al., 2015; Glinay & Kiling,
2018; Gurkova et al., 2016; Hooven, 2015; Jamshidi et al., 2016; Koontz et al., 2010; Korhonen
et al., 2019; Lovecchio et al., 2012; Mamaghani et al., 2018; Nepal et al., 2016; Phuma-Ngaiyaye
et al., 2017; Rhodes et al., 2012; Sercekus & Baskale, 2016; Sundler et al., 2014; Watson et al.,
2014).

En cuanto al microentorno, los estudios se centran en muestras de estudiantes y son
pocos los que realizan un analisis triangulado de las experiencias de estudiantes, tutoras y/o
supervisoras. Los que han analizado otros agentes tienen muestras pequefias de TAy TC. La falta
de analisis realizados con todos los roles que intervienen en el EAC conduce a una descripcion
fragmentada de cada aspecto del microentorno, lo que dificulta el desarrollo de una perspectiva
amplia. Por todo ello, no podemos identificar la gama completa de variables que condicionan la
experiencia de los estudiantes con el EAC, incluidos los factores que vinculan el micro con el
macroentorno.

El microentorno estd formado por las relaciones interpersonales que se generan en las
unidades de trabajo, el ambiente docente del equipo multidisciplinar e interdisciplinar, asi como
las caracteristicas de los agentes implicados en la docencia dentro de la organizacion (Koontz et
al., 2010; Lovecchio et al., 2012; Phuma-Ngaiyaye et al., 2017; Sercekus & Baskale, 2016; Tang &
Chan, 2019). Los agentes que ensefian en el contexto hospitalario son esenciales para formar
profesionales que adquieran todas las competencias necesarias. Estos agentes intervienen
como modelos profesionales, proporcionan un vinculo entre la teoria y la practica, y facilitan
estrategias de acogida y seguimiento de los estudiantes (Bisholt et al., 2014; Bourgeois et al.,
2011; Chan et al.,, 2018; Dimitriadou et al., 2015; D’Souza et al., 2015; Hooven, 2015;
Kamphinda & Chilemba, 2019; Lovecchio et al., 2012; O’Mara et al., 2014; Phuma-Ngaiyaye et
al., 2017; Rhodes et al., 2012).

Como figura guia y de soporte, la TA es la persona que conoce las necesidades y los
objetivos de aprendizaje del estudiante en este periodo. Si bien, es considerada un agente
externo a la unidad, la relacién que esta establece con la TC y la supervisora es clave para
adaptar el microambiente a las particularidades de los estudiantes y moldearlo a este proceso
de aprendizaje especifico (Bisholt et al., 2014; Bourgeois et al., 2011; Chan et al., 2018;
Dimitriadou et al., 2015; D’Souza et al., 2015; Hooven, 2015; Kamphinda & Chilemba, 2019;
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Lovecchio et al., 2012; O’Mara et al., 2014; Phuma-Ngaiyaye et al., 2017; Rhodes et al., 2012).
Sin embargo, son pocos los articulos que integran la vision de estos agentes tan importantes en
la satisfaccion del estudiante con su EAC (Hooven, 2017; Pitkdnen et al., 2018; Tang & Chan,
2019).

Nuestro andlisis muestra que son necesarios mas estudios que ofrezcan un enfoque
transversal para analizar la perspectiva de todos los agentes y sus interacciones en un EAC. Esta
revision también ha revelado que las escalas validadas ampliamente utilizadas tienden a no
cubrir algunas caracteristicas, como los recursos personales y materiales que las organizaciones
ponen a disposicion de los estudiantes (Arkan et al., 2018; Beal & Riley, 2019; Bourgeois et al.,
2011; Flott & Linden, 2016; Glnay & Kiling, 2018; Kamphinda & Chilemba, 2019; Koontz et al.,
2010; Mamaghani et al., 2018; Sercekus & Baskale, 2016).
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Resumen

En el contexto de la educacidn superior, las practicas externas representan una fase de transicion
hacia la insercién profesional. Este estudio analiza dicho periodo a partir de los marcos conceptuales de
los objetos de frontera y el yo dialdgico, con el objetivo de identificar mecanismos de autocomprensién y
atribucién de significado personal. A través del analisis de narrativas estudiantiles, se distinguen
posiciones monoldgicas, centradas en las emociones y las oportunidades laborales, y posiciones
dialégicas, que resaltan la importancia de las relaciones interpersonales para el desarrollo personal y
profesional. También se identifican elementos vinculados a las tutorias como oportunidades de mejora
pedagdgica. Los hallazgos configuran un marco conceptual y analitico que permite reconocer practicas
comunes y orientar su optimizacion. En conjunto, se concibe el practicum como un objeto de frontera
gue facilita procesos de reflexidn, construccién identitaria y cambio contextual en el transito educativo
hacia lo profesional.

Palabras clave
Practicum, Objeto de frontera, Teoria del Self Dialdgico, Relatos personales, Posicion
monoldgica y dialdgica.

Abstract

In the context of higher education, external internships represent a transitional phase toward
professional integration. This study analyzes this period through the conceptual frameworks of boundary
objects and the dialogical self, aiming to identify mechanisms of self-understanding and personal
meaning-making. Based on student narratives, it distinguishes between monological positions—focused
on emotions and career opportunities—and dialogical positions, which emphasize the importance of
interpersonal relationships in personal and professional development. It also identifies elements related
to tutoring as opportunities for pedagogical improvement. The findings offer a conceptual and analytical
framework to recognize common practices and guide their enhancement. Overall, the practicum is
conceived as a boundary object that supports processes of reflection, identity construction, and
contextual change within the educational transition to professional life.

Keywords
Practicum, Boundary object, Dialogical Self Theory, Personal narratives, Monological and
dialogical positions
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1. Introduccién

El Practicum se presenta como un periodo clave en la formacion académica de las y los
estudiantes universitarios. Proporciona una oportunidad valiosa y, en algunos casos, la primera
inmersién profesional, para aplicar algunos de los conocimientos tedricos adquiridos durante el
grado a través de situaciones reales de aprendizaje. Este periodo es significativo no sélo por ser
un puente que conecta los mundos académico y profesional (Tejada, 2005), facilitando la
transicion entre ambos, si no también porque contribuye al desarrollo y consolidacién de
competencias fundamentales para su futura practica (Zabalza, 2017). En este contexto, el
presente estudio examina las experiencias de estudiantes durante sus practicas, a través de sus
relatos personales.

Para analizar y profundizar sobre estas experiencias, se emplea el concepto de
Boundary Objects como marco tedrico, explorando las dimensiones de su aprendizaje y
adaptacion. Star (1989) introduce los Boundary Objects para referirse a artefactos que enlazan
practicas en la transicidn entre contextos, facilitando la comunicacién y coordinacién entre ellos
y adaptdndose a sus limitaciones. Posteriormente, Star (2010) amplia esta idea, considerando
los objetos de frontera como actividades que permiten un didlogo multicontextual entre
espacios heterogéneos. Akkerman y Bakker (2011) profundizan en el concepto de cruce de
fronteras y objetos de frontera, destacando que estos no solo facilitan la coordinacidn entre
practicas diversas, sino que también permiten mecanismos de aprendizaje como la
identificacion, la reflexién y la transformacién. Estos procesos ayudan al alumnado a adaptarse a
nuevos entornos y a desarrollar una comprensién mas profunda y reflexiva de su identidad
profesional en formacion.

Este trabajo se sitla precisamente en esa interseccion: articula el enfoque de los
objetos de frontera con la Teoria del Self Dialégico para comprender el Practicum como un
dispositivo de mediacién entre universidad y trabajo. A su vez, concibe los relatos estudiantiles
como objetos de frontera narrativos que permiten observar cdmo el alumnado atribuye
significado a la experiencia practica y configura su identidad profesional en formacion.

Partiendo de esta perspectiva, los relatos personales del alumnado se utilizan como
objetos narrativos, permitiendo comprender mejor las transiciones entre contextos y los
cambios que experimentan los individuos en este proceso. Segun Bruner (1997), las narraciones
personales permiten crear significados e identidad, interactuando con las experiencias sociales y
personales. De este modo, los relatos de los y las estudiantes operan como boundary objects,
facilitando una reflexion profunda sobre los cambios percibidos en su identidad al transitar de
un contexto académico a uno profesional.

Tratamos los objetos de frontera como aquellos dispositivos o artefactos en los que se
produce una coordinacién, un didlogo en un momento o contexto fronterizo, de cambio.
Podemos distinguir entre el «trabajo de coordinacidn» (Vinck, 1999) y «trabajo de articulacidn»
(Strauss, Fagerhaugh, Suczek, y Wiener, 1985) como el modelaje de una actividad a partir de un
orden social, algo similar a una puesta en comun de caracter dinamico y recurrente entre los
agentes de una actividad. En este hecho, se han contemplado incluso las articulaciones desde
una perspectiva de articulacion deseable y otra de resolucidn de la problematica. El factor de
multiplicidad es algo que también define al objeto de frontera (Bowker y Star, 1999)

La literatura académica resalta la relevancia del contexto y entorno del estudiante en
su proceso de aprendizaje. En esta linea, Jornet y Erstad (2018) enfatizan que todo
comportamiento humano debe ser entendido en relacidon con el contexto en que ocurre,
subrayando que las caracteristicas de cada entorno condicionan el aprendizaje. Esta mirada se
sitla en la teoria del aprendizaje situado, que sostiene que las personas construyen significados
en relacién con las situaciones sociales y culturales en las que participan (Cole, 1996; Maiese,
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2017; Mattar, 2018; Pozo, 2017). Asi, los relatos personales de los y las estudiantes no solo
documentan su proceso de aprendizaje, sino que también actian como un vehiculo para
expresar sus voces, reflejando su subjetividad e interpretacion de experiencias vitales
significativas (Annacontini y Rodriguez lllera, 2019).

Destacar que la transicion del mundo académico al profesional no es un movimiento
lineal o una accidn directa, es un proceso evolutivo que requiere una investigacion detallada
para ser comprendido adecuadamente. Este estudio se centra en un contexto especifico,
generando un escenario evolutivo particular dotado de mediadores conceptuales y personales
qgue facilitan esta transiciéon. Para intervenir y apoyar psicopedagdgicamente de manera
efectiva, es fundamental comprender y explicar las estrategias y mecanismos que operan en
este tramo evolutivo, asi como entender lo que piensan, planean, hacen e influyen los
diferentes agentes implicados (alumnado, tutores/as universitarios y tutores/as de practicas).

Por ello, el analisis de estas experiencias ofrece una ventana para comprender cémo
los y las estudiantes perciben y experimentan el cambio de contexto, asi como las competencias
gue adquieren y desarrollan durante el Practicum. Ademas, estos relatos pueden informar sobre
situaciones de exclusién social y ser utiles para la toma de decisiones desde instancias de la
administracién socioeducativa, proporcionando argumentos para abordar estas situaciones
(Gubrium, Krause y Jernigan, 2014; Rolén-Dow, 2011).

Conjuntamente al concepto tedrico de Boundary Objects, para el anadlisis de las
experiencias y relatos del alumnado, se ha aplicado la Teoria del Self Dialogico de Hubert J.
M.Hermans (2001), que ofrece una comprensién conceptual del self como un fenémeno
dinamico, influenciado por didlogos internos y externos. Esta teoria amplia la nocion del self
hacia un entorno social mas extenso y situado, reconociendo y apreciando las diversas
posiciones del yo coexistentes y su didlogo activo con el yo extendido hacia los demas
(Hermans, 2013). Durante los cambios de contexto, cada persona se enfrenta a su posicién
monoldgica (por ejemplo, el "yo como estudiante") al interactuar con las posiciones dialdgicas,
como las referencias a otras personas que brindan ayuda o compaiiia como los tutores y
compafieros/as. En definitiva, el objetivo del estudio es analizar, mediante la Teoria del Self
Dialdgico, las experiencias de los y las estudiantes en su transicidén a un contexto nuevo como es
el campo laboral a través del Practicum. Para ello se utilizan las narrativas personales que
actian como objeto de frontera entre los dos contextos.

Los relatos personales del alumnado, analizados a través del marco teérico de los
Boundary Objects y la Teoria del Self Dialdgico, proporcionan una visidn valiosa de su proceso
de aprendizaje y adaptacion, ofreciendo insights que pueden mejorar tanto la formacién
educativa como la practica profesional en el campo de la Pedagogia.

En este sentido, el objetivo general de la investigacidn es identificar los mecanismos de
autocomprension y atribucién de significado personal que los y las estudiantes movilizan en el
proceso de aprendizaje desarrollado durante el Practicum. Mas concretamente, se propone
identificar las posiciones monoldgicas expresadas en emociones, expectativas y proyecciones
profesionales, asi como las posiciones dialdgicas vinculadas a las interacciones con tutores/as y
compafieros/as.

Estas consideraciones conducen a formular las siguientes preguntas de investigacion:
équé posiciones monolégicas emergen y cdmo se vinculan con las expectativas, emociones y
proyeccidn profesional del alumnado?; éiqué posiciones dialdgicas y relaciones de tutoria
median el paso entre universidad y mundo laboral?; éiqué mecanismos de aprendizaje
—identificacién, reflexidon, transformacion— se evidencian en los relatos y cdmo contribuyen a
la construccidn de la identidad profesional?; y, finalmente, équé oportunidades de mejora
pedagdgica pueden extraerse de estos patrones?

Los resultados obtenidos de este estudio aspiran a ofrecer una comprension mas rica y
detallada de las experiencias del alumnado durante el Practicum, proporcionando una base que
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puede ser util para futuras investigaciones y desarrollos en el campo de la Pedagogia. Los
hallazgos podrian informar el disefio de programas educativos y politicas que apoyen una
transicion mds efectiva y enriquecedora del alumnado desde el entorno académico al
profesional.

2. Metodologia y contexto

El enfoque de investigacion adoptado es de tipo cualitativo interpretativo (Bolivar,
Domingo y Fernandez, 2001; Sabariego, 2012; Sandin, 2003), para poder recoger las
experiencias de las personas participantes desde sus posiciones personales. Concretamente se
ha optado por el estudio de caso, el cual se ha seleccionado por conveniencia y accesibilidad,
con la intencién de obtener informacidn de un dmbito educativo formal, que vehicula el paso de
un contexto académico a otro profesional.

El contexto del caso es la asignatura de Précticas Externas del Grado de Pedagogia de la
Universidad de Barcelona. Una asignatura de cuarto curso, anual, presencial y obligatoria, de 18
créditos. Su finalidad va dirigida a la inmersion del estudiantado en una organizacién. Conlleva
la realizacidon de 225 horas de practicas en una organizacidn y la asistencia a los Seminarios de
Practica Reflexiva en la Universidad. Las practicas son tutorizadas y se evallan, contribuyendo a
la formacion integral de las y los estudiantes universitarios al ofrecerles una experiencia practica
gue permite la insercion de los futuros titulados en el mercado laboral. Los agentes implicados
en estas practicas son: el propio alumnado; las y los tutores de la organizacidn: profesionales
gue guian el proceso de integraciéon en la organizacion; las y los tutores de la universidad:
profesorado que acompafia en el proceso de aprendizaje.

Los ambitos en los que pueden desarrollarse las practicas son tres: el social, el formal y
el empresarial.

2.1. Muestra

Los participantes de la investigacion son los y las estudiantes de cuarto curso de
Pedagogia, y participan al final del curso, cuando ya han finalizado las practicas y por tanto ya
han experimentado el proceso de cambio de contexto. 105 estudiantes, en su mayoria mujeres
(85%) de 22 afios de edad media.

El estudio se ha llevado a cabo siguiendo las orientaciones del cédigo de integridad en
la investigacion de la Universidad de Barcelona (Ediciones de la Universitat de Barcelona, 2019),
y las personas participantes fueron debidamente informadas sobre los detalles del estudio y se
obtuvo su consentimiento para participar.

2.2. Técnica de obtencion de informacién

La informacidn se ha obtenido a través de los relatos escritos por los y las participantes,
inducidos por preguntas al final de las practicas como contexto de cambio educativo. Las
preguntas fueron validadas por el equipo de investigacion tras la discusidn sobre la adecuacion
de su redaccién en funcion del marco tedrico del estudio y los objetivos propuestos.

El proceso seguido para la obtencidon de informacidn fue el siguiente: al alumnado de
cuarto curso de Pedagogia que habia finalizado la asignatura de Practicas Externas se le pidid
gue hiciera un relato sobre la experiencia que habia supuesto la realizacidon de las practicas.
Para la realizacion del relato se preguntaba por aspectos que pudieran evidenciar sus posiciones
monoldgicas y dialdgicas. Estas dos posiciones dan lugar a las dimensiones de analisis de los
relatos, reflejando la monoldgica las emociones y expectativas asociadas al entorno laboral, y la
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dialdgica, las interacciones con tutores/as y compafieros/as y su influencia en el aprendizaje.
Cada dimensidon consta de subcategorias como Personal position, Student position y
Professional position en la dimensién monolégica, y Profesional position, Promoter out-in y
Teacher en la dialdgica.

Las preguntas que guiaron los relatos fueron:

1. ¢Tenias expectativas de aprendizaje en el Practicum? ¢Cudles?

2. ¢Cémo has vivido la realidad laboral asociada a tus estudios? ¢Crees que ha
cambiado tu vision de la realidad profesional en algin sentido? ¢Puedes
comentar estos u otros aspectos que consideres?

3. ¢éQuéy quién te ha ayudado en este proceso?

2.3. Técnica de analisis

La informacidn recogida en los relatos se analizé mediante la estrategia de andlisis de
contenido (Krippendorff, 2002) y como herramienta de apoyo se utilizé el programa Atlas-TI (v.
23). Para la recuperacion de fragmentos significativos se procedid a hacer consultas mediante
matrices (Cross Tabulation) de grupos documentos y categorias (monoldgicas y dialdgicas).
Dichas matrices se han representado en tablas y se acompafian con citas textuales ilustrativas
para facilitar su interpretacion. Se categorizaron 1150 citas.

Para garantizar la fiabilidad intercodificadores en el proceso de analisis cualitativo, se
implementd una estrategia colaborativa y progresiva que permitié afinar las categorias de
codificacién y asegurar la coherencia en su aplicacion. En primer lugar, se selecciond un
conjunto de textos representativos que fueron codificados de forma independiente por varios
miembros del equipo de investigacion. Esta fase inicial permitié identificar divergencias en la
interpretaciéon de las categorias y puso de manifiesto la necesidad de precisar sus significados.
Posteriormente, se llevé a cabo una discusién conjunta de las categorizaciones realizadas, en la
que se contrastaron las decisiones de codificacién y se debatieron los criterios utilizados. Este
didlogo facilité la revision critica de las categorias y condujo a acuerdos consensuados que
matizaron y definieron con mayor claridad cada una de ellas. El resultado fue un marco
categorial mas robusto y compartido por el equipo de investigacion. Una vez consolidado este
marco, se procedid a formar a uno de los miembros del equipo en su aplicacién. Esta formacion
se desarrollé a lo largo de varias sesiones, en las que se revisaron ejemplos, se resolvieron
dudas y se reforzd la comprension de los criterios de codificacidn. Gracias a este proceso, dicho
miembro pudo aplicar de manera consistente las categorias al resto de los textos, asegurando
asi la continuidad metodoldgica y la fiabilidad del analisis.

3. Resultados

A continuacion se presentan los resultados en funcién de la posicion analizada y sus
subcategorias.

Posicion monologica

Las categorias de la posicion monoldgica mads representadas en los relatos son el
personal position que corresponde al 50% de las citas, el student position con el 20% de las citas
y la professional position correspondida por el 17% de las citas. En la Figura 1 puede verse el
detalle.
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Figura 1l
Porcentaje de las categorias de la posicion monoldgica

Relatos-Practicum

D 115 @& 1004

Monological: Future-position ) 271 ~ i
Monological: Meta-positioning 115 2‘%4::
Monological: past-position 333 6,-713?3
Monological: Personal position 992 _
Monological: present-position 218 ngg::
Monological: Professional position 309 17134%
Monological: Promoter-position 17 0, ]23::
Monological: Student position 79 202’::’94%

Totals 1 0133(2)%

En la posicion mas representada, Personal position, el alumnado destaca en sus relatos
aspectos vinculados a las emociones y el desempefio en las practicas profesionales. El nuevo
contexto provoca emociones positivas por ser un contexto real y diferente del contexto
académico vy, por tanto, interesante para el alumnado que encara su recta final para insertarse
en el mundo profesional. Las practicas han cumplido sus expectativas, respecto a lo que se
imaginaban que serian. El cambio de contexto supone una vision real de las salidas
profesionales en el drea de la Pedagogia. Este predominio de la dimensidon emocional sugiere
que el Practicum puede actuar como un objeto de frontera que canaliza percepciones y
expectativas, permitiendo al alumnado integrar la experiencia practica en la configuracion de su
identidad profesional. Estas emociones no serian accesorias, sino que operan como indicadores
del transito identitario entre el “yo académico” y el “yo profesional” en formacidn. La intensidad
de estas vivencias, ademas, varia segun el contexto de practicas, revelando la influencia de las
condiciones institucionales en la manera en que se construyen estas posiciones. Algunas citas
gue apoyan estos resultados se muestran a continuacion.

I ", |II

He hecho un buen trabajo en estas prdcticas y se han llegado a cumplir todos mis
objetivos y propdsitos que tenia al iniciarlas. 211:16 p 1 in Prac-4Ped-20-21-

No pensaba que me sentiria tan a gusto en el centro [No pensava que em sentiria tant
a gust al centre] 214:3 p 1 in Prac-4Ped-20-21-doc1507

Aunque hay estudiantes que muestran también la idea de que las practicas no han
supuesto un cambio importante (esto debe interpretarse considerando que algunos centros de
practicas no ofrecen la oportunidad de realizar actividades realmente profesionales propias del
profesional de la Pedagogia).

No ha cambiado para nada mi vision. Sigo igual que antes, pero con un poco mds de
experiencia en el dmbito de la programacion y la robdtica. _217:1 p 1 in
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Prac-4Ped-20-21-doc15010

El 20,49% de citas categorizadas corresponden a Student position, categoria de la cual
se destaca que los y las estudiantes han podido aplicar lo aprendido en la carrera a un contexto
laboral concreto. Y al mismo tiempo han realizado nuevos aprendizajes, han adquirido o
mejorado competencias y ahora tienen mas claro lo que es el profesional de la Pedagogia y sus
funciones. También se refleja la necesidad que ven de seguir con un rol de estudiante a través
de la formacién continuada. La experiencia en el mundo laboral les hace conscientes de la
necesidad de seguir formandose y completar los estudios de grado. El cambio de contexto
ayuda a una vision mas realista de la Pedagogia y a valorar la formacidn a lo largo de toda la
vida.

Sobre todo, he podido reflexionar y ampliar mi razonamiento critico, puesto que mi
tutora siempre me ha animado a hacerlo. 211:10 p 1 in Prac-4Ped-20-21-doc1504

Gracias a esta curiosidad, decidi hacer el curso de reeducaciones psicopedagdgicas en
la Fundacion Adana, la cual cosa me ha aportado muchisimo a nivel personal y
académico [Gracies a aquesta curiositat vaig decidir fer el curs de reeducacions
psicopedagogiques a la Fundacid Adana, la qual cosa m'ha aportat moltissim a nivell
personal i académic.] 234:6 p 1 in Prac-4Ped-20-21-doc15027

En la categoria de Profesional position el alumnado destaca en sus relatos los
siguientes aspectos: el nuevo contexto ha resultado una experiencia fructifera, puesto que los y
las estudiantes han podido aplicar la teoria a la practica y han adquirido competencias
profesionales, cosa que en el contexto académico no se consigue igual. Entrar en contacto con
el mundo laboral en el que se desempena el profesional de la Pedagogia les ha reafirmado la
decision tomada hace 4 afios de ser pedagogas/os, puesto que se ha reforzado la vision que
tienen de valorar a este profesional como necesario socialmente y polivalente. El cambio de
contexto sirve para reforzar competencias, o reafirmar decisiones y visiones.

Durante el periodo de prdctica pude desarrollar algunas de las habilidades y
competencias que he ido adquiriendo durante el grado y aprender de todos los

profesionales del centro 340:3 p 1 in Prac-4Ped-22-23-doc51564

Las prdcticas me han confirmado que mi vocacion es educar y me ha hecho sentir
empoderada con mis capacidades como profesional [Les practiques m'han confirmat
que la meva vocacidé és educar i m'ha fet sentir molt empoderada amb les meves

capacitats com a professional.] 343:4 p 1 in Prac-4Ped-22-23-doc1502

Gracias a la observacion directa inicial, aprendi muchas cosas que después me han
ayudado a sentirme preparada para mas adelante, comenzar a involucrarme y
dinamizar algunas actividades por mi cuenta [Gracies a I'observacid directa inicial, vaig
aprendre un munt de coses que després em van ajudar a sentir-me preparada per més
endavant, comengar a involucrar-me i dinamitzar algunes activitats per mi sola.]

298:10 p 1 in Prac-4Ped-22-23-doc15012

Pese a ello, hay estudiantes que muestran incertidumbre laboral, temen no encontrar
trabajo relacionado con la Pedagogia y/o con el ambito concreto en el que han realizado las
practicas.
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He visto que el mundo laboral en lo referente a la pedagogia es muy escaso y hay pocas
ofertas de trabajo solo pensadas por pedagogo [He vist que el mdn laboral referent a la
pedagogia és molt escas i hi ha poques ofertes de feina només pensades per pedagogs]
324:4p 1in Prac-4Ped-22-23-doc15038

Las categorias menos representadas en la dimensidon monoldgica son Future position y
Promoter position, lo que sugiere que los y las estudiantes apenas proyectan sus trayectorias
futuras ni identifican apoyos externos significativos en este proceso. En conjunto, este patrén
indica que las posiciones monoldgicas se articulan principalmente en torno a dimensiones
emocionales y percepciones sobre la empleabilidad, situando al Practicum como un espacio
donde se afirman, contrastan o reconfiguran expectativas profesionales.

Posicion Dialogica

Las categorias mas representadas en esta posicion en los relatos son la Professional
position (con un 26% de citas), la Promoter out-in (24% de citas) y hay un 22% de citas
consecuentes de un didlogo con el profesorado (categoria Teacher) (ver Figura 2).

Figura 2
Categorias Posicion dialdgica

Relatos-Practicum

D115 @& 1004

Dialogical: Dialogical_Shared_object-personal 9 0
Dialogical: family_otherness ) 23 0,9,20%
Dialogical: Peer otherness ) 180 16,:17%
Dialogical: Professionals_otherness ) 71
Dialogical: Promoter in-out 1) 46 e

10,44%
Dialogical: Promoter out-in ) 145 _
Dialogical: Promoter_position_otherness 1) 2 Lo,

0,4\) -}
Dialogical: Teacher/tutor otherness ) 145 _

249
e 100,00%

En la categoria Profesional position, los relatos del alumnado muestran una valoracién
positiva de su relacidon con los y las profesionales del nuevo contexto por varios motivos:
generan buen ambiente; muchos tutores/as de centro ofrecen autonomia e integracion en
diversas actividades al alumnado para realizar las practicas, sintiendo de esta forma que
asumen un verdadero rol profesional; los equipos multidisciplinarios ensefian a tener visiones
mas globales de los fendmenos socioeducativos y hacen perder el miedo a relacionarse con
personal diferente del académico. Estos actores favorecen en definitiva el paso del contexto
académico al profesional. A continuacidén se muestran algunas citas de esta categoria.

He aprendido a relacionarme con otros profesionales para asi quitarme el miedo de
haber empezado a trabajar como pedagoga de la mejor manera posible [He apres a
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relacionar-me amb els altres professionals per aixi treure'm la por d'haver de comencgar
a treballar com a pedagoga de la millor manera possible]._224:10 p 1 in
Prac-4Ped-20-21-doc15017

He aprendido de diferentes disciplinas que forman parte de la educacidn, pero también
me he comunicado con profesionales del dmbito de la salud [He aprés de diferents
disciplines que formen part de I'ambit de I'educacid, pero també m'he comunicat amb
professionals de I'ambit de la salut]. 227:5 p 1 in Prac-4Ped-20-21-doc15020

La acogida y la compaiiia dentro del centro por parte de todos los profesionales, tal
como he comentado anteriormente ha estado primordial porque mi aprendizaje ha
sido cada vez mas gratificante [L'acollida i la companyia dins el centre per part de tots
els professionals, tal com he comentat anteriorment ha estat primordial perqué el meu
aprenentatge hagi sigut cada vegada més gratificant.] 234:3 p 1 in
Prac-4Ped-20-21-doc15027

En la categoria de Promoter out-in el alumnado destaca en sus relatos que la ayuda
proviene sobre todo de los tutores del centro y en algunos casos, también, de los tutores de la
universidad. En menor medida de los compafieros/as, puesto que las practicas se realizan de
forma individual y no suelen coincidir en los mismos centros. Los profesionales del centro les
ensefian, les orientan y les dan consejos sobre como actuar en el contexto profesional. Asi
mismo, los tutores/as de la universidad a través de la actividad Seminarios de Practica Reflexiva
les ayudan a reflexionar sobre diferentes problematicas del mundo laboral. Unos y otros
contribuyen a fortalecer la seguridad del alumnado en el nuevo contexto, tal y como muestran
las siguientes citas del alumnado.

Los profesionales del centro me han ensefiado muchas cosas y me han dado valiosas
reflexiones y consejos que guardo como un tesoro [Els professionals del centre m'han
ensenyat moltes coses i m'han donat valuoses reflexions i consell que guardo com a

un tresor.218:8 p 1 in Prac-4Ped-20-21-doc15011

La tutora de la UB también ha estado presente en todo el proceso y ha resuelto mis
dudas a través de mails o reuniones presenciales [La tutora de la UB també ha estat
present en tot el procés i m'ha resolt els dubtes que he tingut, tot i que també ha
sigut per via online a través de mails i les reunions col-lectives._224:7 p 1 in
Prac-4Ped-20-21-doc15017

En la categoria Teacher el alumnado destaca en sus relatos que la relacién con el
profesorado (tutores/as de centro o de universidad) es sobre todo una relacién de soporte y
ayuda en los aprendizajes, pero algunos/as estudiantes también refieren relaciones de
confianza, asi como muestras de cordialidad, atencion y simpatia por parte de los y las
docentes. Aspectos todos que sin duda ayudan a la integracion en el nuevo contexto. También
hay relatos en los que se aprecia una falta de relacion con las personas tutoras.

Ha sido fdcil coger confianza con las personas que componen el equipo del Servicio
Educativo y con mi tutora. 211:15 p 1 in Prac-4Ped-20-21-doc1504

Mi tutora de prdcticas (de la organizacion) ha sido muy atenta, me ha ayudado en
todo lo que ha podido e incluso yo le he ayudado a ella, la relacion ha sido muy sana 'y

buena.217:9 p 1 in Prac-4Ped-20-21-doc15010
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Como categorias menos representadas en la dimensidon dialégica destacan los
compafieros/as de clase, la familia y el Promoter others, lo que significa que los y las estudiantes
no perciben que estos agentes u otros hayan intervenido de forma especial en el proceso de
cambio. Este patron refuerza la centralidad de las relaciones tutoriales y profesionales en la
experiencia del Practicum, mostrando que el cruce entre universidad y mundo laboral se puede
articular principalmente a través de vinculos institucionales formales mas que de redes
personales informales. Esta concentracion de apoyos en figuras institucionales confirma el papel
mediador de las tutorias como objeto de frontera relacional que facilita el trdnsito identitario y
profesional.

4. Discusion

Los resultados de este estudio revelan diferentes dindmicas, retos y oportunidades que
se dan en el proceso de transicion de las y los estudiantes entre el dmbito académico vy el
profesional. Al analizar los relatos personales, a través de los conceptos de Boundary Objects y
la Teoria del Self Dialdgico, se observan patrones destacables que nos ayudan a comprender
como el alumnado integra sus conocimientos y experiencia tedrica con la experiencia practica.
En este sentido, concebimos el Practicum como un objeto de frontera (Star, 1989; 2010) que
opera mediante mecanismos de identificacion, reflexién y transformacién (Akkerman & Bakker,
2011), y leemos las posiciones monoldgicas y dialégicas desde la Teoria del Self Dialdgico
(Hermans, 2001; 2013) como desplazamientos entre |-positions activados por dicha mediacidn.

El relato funciona como un objeto de frontera en cuanto se ejecutan pensamientos,
conversaciones internas y pensamientos que unen lo conocido con lo nuevo. El didlogo que se
produce, a la vez, es provocado por las posiciones personales y el yo extendido influenciado por
tutores, actividades y funcionamiento en el centro de practicas. Estos hallazgos operacionalizan
la nocién de objeto de frontera narrativo, en tanto el relato coordina significados entre
contextos y despliega un didlogo entre posiciones del yo (Hermans, 2013), habilitando los
mecanismos de reflexion y reconfiguracién identitaria descritos por Akkerman y Bakker (2011).

En la dimensién monolégica predomina la categoria Personal Position, en la que el
alumnado destaca dos factores clave durante el Practicum: la intensa carga emocional que
acompana esta etapa y la valoracion positiva de la oportunidad de desenvolverse
profesionalmente en un entorno laboral real. Como reflejan las narrativas, esta vivencia le
permite establecer conexiones entre los aprendizajes adquiridos en el grado y la practica
profesional, lo que resulta significativo tanto a nivel personal como formativo. La centralidad de
lo emocional observada se vincula con una posicion monoldgica inicial que, al situarse en un
nuevo contexto profesional, entra en didlogo con voces externas. Este transito de una
orientacidn monoldgica hacia intercambios dialégicos es coherente con el desplazamiento entre
posiciones descrito por Hermans (2001) y con la funcién mediadora del Practicum como objeto
de frontera.

En los relatos también se observa cémo las practicas han cumplido, en gran medida,
con las expectativas previas del alumnado, lo que nos invita a reflexionar sobre la importancia
de estas experiencias en su desarrollo profesional, ya que aportan una vision mas realista y
enfocada al ambito laboral y profesional de la Pedagogia. Esta reflexion se puede vincular con la
psicologia social y cultural propuesta por Cole (1996), quien sostiene que todo comportamiento
humano debe entenderse en el contexto en que ocurre. En este sentido, aplicando esta idea al
ambito educativo, hablamos de aprendizaje situado (Mattar, 2018), ya que permite a los
educandos construir significados y aprendizajes en funcion de las situaciones sociales y
relaciones interculturales que viven en el dia a dia. Sin embargo, también debe destacarse que
dentro del estudio surge un pequeno porcentaje de estudiantes que reportan expectativas no
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cumplidas, lo que sugiere que no todos los centros de practicas brindan experiencias que
realmente enriquezcan la formacion pedagdgica. Esto plantearia la necesidad de revisar y
mejorar las oportunidades practicas para garantizar que ofrezcan un aprendizaje auténtico y
significativo.

El analisis también muestra la relevancia de la Student Position, en la cual los y las
estudiantes muestran que sienten el Practicum, y por ende el cambio de contexto, como una
extension del entorno académico, donde aplican y amplian sus conocimientos. Este aspecto es
fundamental, ya que el Practicum sirve como un puente esencial entre la teoria y la practica,
facilitando la transicion del entorno académico al profesional. Hablar de este cambio de
contexto nos permite identificar en el estudiantado momentos sensibles, comprender diversas
perspectivas de una misma situacién e identificar los procesos de aprendizaje que emergen en
la interseccion entre ambos contextos (Akkerman y Bakker, 2011). La reflexién de los y las
estudiantes sobre la importancia de la formacidn continua es una sefial clara de la construccién
progresiva de su identidad profesional, algo que Hermans (2013) describe como un didlogo
interno dinamico entre el "yo" académico y el "yo" profesional. Amenduni y Ligorio (2017)
refuerzan esta idea al sefalar que el "boundary-crossing" (cruce de fronteras) entre la
universidad y el ambito laboral constituye un proceso fundamental para el desarrollo
profesional. Estos autores destacan que los y las estudiantes deben desarrollar herramientas
culturales para resolver los conflictos internos que surgen en esta fase de transicion.

En la dimension dialdgica, se subraya la relevancia de las relaciones interpersonales
para el desarrollo personal y profesional (Basantes-Arias, Escobar Murillo, y Rodriguez-Arellano,
2020). Un ejemplo de ello es la Professional Position, que destaca como los tutores/as y otros
profesionales actian como facilitadores y mediadores del aprendizaje, promoviendo el cruce de
fronteras entre el dmbito académico y el profesional. La relacidon cercana con tutores/as y
profesionales con los que interactuan permite al alumnado asumir roles mas activos en el
entorno profesional, fomentando un aprendizaje practico y significativo. No obstante, es
importante reflexionar sobre cémo estas interacciones podrian integrarse y potenciarse de
manera mas efectiva para maximizar su impacto.

La importancia de las tutorias también se refleja en la categoria Promoter out-in. En
este contexto, los Seminarios de Practica Reflexiva, coordinados por las y los tutores
universitarios, se configuran como espacios de acompafiamiento en los que el alumnado puede
revisar criticamente sus experiencias. Tal como describen Vila Bafios y Aneas Alvarez (2013),
estos seminarios ofrecen un marco propicio para el andlisis reflexivo compartido, que refuerza
la autoestima del estudiantado y puede contribuir al desarrollo de un pensamiento mas
profundo y metacognitivo. Este proceso de reflexion podria ser esencial para la construccion y
consolidacion de la identidad profesional. Sobre este aspecto, Amenduni y Ligorio (2017)
también enfatizan que el desarrollo de la identidad profesional no es un proceso pasivo, sino
gue involucra una negociacion constante entre posiciones internas y externas, asi como entre
las expectativas personales y profesionales.

Por otra parte, la Teacher Position, dentro de la dimension dialdgica, revela que el
alumnado valora positivamente el vinculo cercano y el apoyo emocional brindado por el
profesorado (tutores/as de centro o de universidad). Estas relaciones van mas alla y trascienden
de lo estrictamente académico cuando se genera un entorno seguro donde las y los estudiantes
pueden experimentar, equivocarse y aprender. Desde la relacién educativa se sefiala que el
aprendizaje del alumnado se enriquece cuando se establece un buen vinculo pedagdgico
(Gallardo y Reyes, 2010), ya que la educacién adquiere valor en un contexto donde se genere
confianza, cercania, emociones y didlogos entre el objetivo y lo ocurrido. Este ambiente
protegido fomenta la exploracién, la formulacién de dudas y la posibilidad de cometer errores
sin temor, elementos que se consideran fundamentales para un aprendizaje profundo y
significativo. Cuando el alumnado se siente en confianza, es mds proclive a implicarse
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activamente en su proceso formativo, a plantear preguntas, a ensayar respuestas y a construir
conocimiento de forma colaborativa y reflexiva (Capelari, 2016; Palomares Ruiz, Alarcén
Palomares y Martin Garcia, 2018). Por ello, desde un enfoque pedagdgico, el aprendizaje resulta
mas significativo cuando se genera un espacio agradable y seguro, con un trato positivo por
parte del profesorado, en el que las y los estudiantes se sienten valorados y reconocidos, lo que
repercute directamente en su motivacion (Flores Atilano y Beltran Lugo, 2015; Fatima, Siddiqi, &
Ali, 2025)

Por ultimo, las categorias menos representadas en la dimension dialdgica incluyen a los
compaiieros de clase, la familia y el grupo denominado Promoter others. Este resultado sugiere
gue estos actores no son percibidos por el alumnado como especialmente influyentes en su
proceso de ensefianza-aprendizaje durante el periodo de practicas. La baja presencia de estas
figuras podria indicar que, en este contexto especifico, su participacion o incidencia en la
experiencia formativa resulta limitada o poco reconocida por parte del propio alumnado.

5. Conclusiones

Los cambios de contexto de aprendizaje no solo implican la movilidad fisica del
estudiantado, sino también su participacion en nuevos espacios de practica y la adquisicion de
competencias distintas. El estudio ha evidenciado elementos concretos que intervienen en estas
transiciones, mostrando tanto su continuidad como sus discontinuidades. Estos elementos
pueden incorporarse en la practica educativa para favorecer que el alumnado progrese de
manera mas fluida, consciente y controlada, ya que no siempre resultan evidentes para quienes
los experimentan. Ademas, la identificacion de los pesos porcentuales de cada categoria ha
permitido reconocer practicas comunes y abrir oportunidades de mejora. Estas practicas se
relacionan con tomar el contexto de origen como marco de comparacién, generar expectativas
a partir de él e identificar los aspectos que se desean mantener en el nuevo entorno.

Cabe resaltar que con las practicas profesionales se ha fortalecido el deseo de
continuar con el desarrollo personal de manera individual y, en extendido, a través de la
formacion continua, buscando la mentoria y el trabajo en equipo. Ademas, podrian derivarse
implicaciones practicas, como la inclusién de items del sistema de categorizacion en una
autoevaluacién inicial y/o final, facilitando la autorregulacion de los y las estudiantes. El factor
de multiplicidad de los objetos de frontera definido por Bowker y Star (1999) se ve contemplado
en la articulacion que los estudiantes han hecho en el cambio de contexto educativo y con la
mirada a un futuro préximo de nuevos contextos.

Mas alld de estas observaciones generales, los resultados permiten plantear
implicaciones practicas con la finalidad de optimizar los procesos de ensefianza y aprendizaje en
ambos contextos: la universidad y los centros de précticas. En el caso de la posicidén monoldgica,
mas centrada en percepciones y emociones y donde la proyeccién de trayectorias ocupa un
segundo plano, se plantea desarrollar guias que recogen innovaciones potenciales que el
estudiantado pueda aportar al centro desde la universidad. Su formacidn reciente puede
constituir una contribucion significativa para el centro y, al mismo tiempo, actuar como un
motor para desplegar trayectorias profesionales de manera mds activa y personalizada. Esta
transferencia de conocimiento pedagdgico innovador facilita una apropiacion mas realista y
situada de la experiencia practica. En el caso de la posicién dialdgica, al haberse confirmado el
fuerte poder mediador de los agentes directamente implicados —tutores de centro y de
universidad—, y dado el menor peso de otros actores, se propone potenciar al propio grupo de
estudiantes como comunidad de experiencia compartida. Para ello, puede resultar util un
co-disefio previo que permita trabajar de forma mds explicita aspectos vinculados a los objetos
de frontera y, en particular, favorecer la apropiacidn de su identidad como futuros profesionales
de la Pedagogia mediante reflexiones que den cuenta del significado atribuido a la experiencia
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practica en este periodo clave de transiciéon al mundo laboral.

Ahora bien, junto a estas proyecciones y oportunidades, el estudio también presenta
limitaciones derivadas de su contexto de aplicacidn, pues se trata de un caso Unico, centrado en
un Unico grado y en un modelo de practicas especifico. Como se ha comentado anteriormente,
el modelo de Practicum en el grado de Pedagogia analizado difiere significativamente de otros
modelos: esta centrado en el estudiante, se basa en una evaluacidén auténtica, con innovaciones
o propuestas de emprendimiento, heteroevaluacién y reflexién como ejes, y cuenta con un
fuerte acompafiamiento por parte de tutores/as de centro y universidad (Vila y Aneas, 2013). En
otros grados, en cambio, la asignatura ni siquiera es obligatoria. Estas particularidades podrian
haber influido en los resultados, introduciendo sesgos que deberdn contrastarse en futuras
investigaciones.

A partir de ello, seria pertinente que proximas investigaciones incluyeran un mayor
numero de escenarios y procedencias diversas, de modo que sea posible captar una mayor
heterogeneidad de experiencias. Disefios de tipo pre-post permitirian, ademas, comparar de
forma mas precisa las posiciones que el alumnado adopta en distintos contextos. A partir de
esta base, resulta especialmente relevante contrastar estos resultados con experiencias de
Practicum desarrolladas en otros grados y entornos institucionales, atendiendo a las variaciones
que puedan producirse en los modelos de tutoria y acompafiamiento. Del mismo modo,
estudios longitudinales ofrecerian la posibilidad de analizar la evolucién de las posiciones
identitarias mds alld del momento inmediato de finalizacion de las practicas. Este tipo de
aproximaciones contribuiria a una comprensién mds profunda de los procesos de transicién
entre universidad y mundo laboral, y permitiria disefiar estrategias pedagdgicas y dispositivos
de apoyo mas ajustados a la diversidad de trayectorias estudiantiles. En ultima instancia,
acompanar estos transitos es reconocer que la formacion no se limita a transmitir saberes, sino
a abrir espacios donde el conocimiento se experimenta y la identidad profesional toma forma.
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Resumen

La Practica Académica en Ambiente Laboral (PAAL) de la Escuela de Geografia de la UCR funciona como un
espacio crucial de transicion profesional. El objetivo de esta investigaciéon fue examinar las percepciones,
aprendizajes y retos del estudiantado durante su participacion en la PAAL para crear evidencias sobre su
contribucién formativa en el proceso de profesionalizacidn. Se empled un enfoque cualitativo-exploratorio a través
de talleres participativos, grupos de discusidon y entrevistas semiestructuradas. La recoleccion de datos se llevé a
cabo con tres cohortes de estudiantes (2023-2025) en momentos clave: antes, durante y después de la practica
laboral. Los hallazgos revelan tensiones significativas entre las expectativas iniciales y la realidad institucional,
destacando el impacto de las emociones en el aprendizaje y la construccion de la identidad profesional. Se
detectaron necesidades de mejora en la articulacion con el entorno laboral, la planificaciéon curricular y el
acompafiamiento del profesorado. Se concluye que la PAAL trasciende lo administrativo y técnico, consolidandose
como un espacio de aprendizaje basado en experiencias y pensamiento critico sobre el papel social de la Geografia.
Esto colabora fundamentalmente en la formacion ética e integral de los futuros profesionales.

Palabras clave
Practica académica, Formacion profesional, Educacidon Superior, Percepcion estudiantil, Aprendizaje
experiencial.

Abstract

The Academic Practice in the Work Environment (PAAL) offered by the UCR School of Geography functions
as a crucial professional transition space. The objective of this research was to examine the students' perceptions,
learning, and challenges during their participation in the PAAL to provide evidence of its formative contribution to
the professionalization process. A qualitative-exploratory approach was used through participatory workshops,
discussion groups, and semi-structured interviews. Data collection was carried out with three student cohorts
(2023-2025) at key moments: before, during, and after the work placement. The findings reveal significant tensions
between initial expectations and the institutional reality, highlighting the impact of emotions on learning and the
construction of professional identity. Needs for improvement were also detected in the articulation with the work
environment, curricular planning, and faculty supervision. It is concluded that the PAAL transcends administrative
and technical aspects, solidifying its role as a space for experience-based learning and critical thinking about the
social role of Geography. This fundamentally collaborates with the ethical and comprehensive training of future
professionals.
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Academic practice, Professional training, Higher education, Student perception, Experiential learning.
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1. Introduccion: cuando el aula ya no alcanza

La Escuela de Geografia de la UCR fue creada en 1997 y, desde entonces, su plan de
estudios ha experimentado diversas transformaciones orientadas al fortalecimiento de la
formaciéon profesional. Una de las mas relevantes fue la reforma curricular integral de 2018,
construida mediante procesos participativos que involucran a la comunidad estudiantil, docente
y administrativa. Este proceso permitid consolidar un perfil de egreso con mayor vinculacién al
entorno laboral y social, asi como una comprension mas amplia del papel de la geografia en la
sociedad costarricense contempordanea.

En este marco, durante el primer semestre de 2023 se implementd por primera vez el
curso Practica Académica en Ambiente Laboral (PAAL), concebido como un espacio de insercion
en contextos profesionales reales. Este curso permite al estudiantado aplicar y consolidar los
conocimientos adquiridos durante la carrera, al mismo tiempo que desarrolla competencias
técnicas, sociales y emocionales mediante la interacciéon con instituciones y organizaciones
colaboradoras. La practica, de trece semanas de duraciéon y con una carga de veinte horas
semanales, se inserta en el Ultimo semestre de la licenciatura y constituye un componente
clave, o puente, entre la transicién de formacidén académica al ejercicio profesional.

La incorporacion de estas practicas responde también a un contexto mas amplio de
fortalecimiento de la educacidn superior costarricense, plasmado en las Politicas institucionales
2026-2030 (Consejo Universitario, 2025). En estas se ratifica la necesidad de vincular la
formacion universitaria con el entorno laboral y comunitario, promoviendo la articulacién entre
docencia, investigacion y accién social; mismo espiritu con el que se cred la carrera como consta
en la Resolucion VD-R-6651-1998 (Vicerrectoria de Docencia, 1998) y coherente la reforma
aprobada mediante la Resolucidon VD-R-10573-2018 (Vicerrectoria de Docencia, 2018) en la que
se incorpora el ejercicio de PAAL como obligatorio para la titulacion. Este propdsito institucional
se alinea con las tendencias internacionales que impulsan el aprendizaje experiencial (Kolb,
2014) y la educacion reflexiva y transformadora (Freire, 1970), entendidas como oportunidades
para unir teoria y practica en entornos complejos y cambiantes. Investigaciones recientes, como
las de Harvey & Walkerden (2020), Harvey et al. (2021) y Borchardt & Banker (2024), destacan
gue las practicas universitarias no solo fortalecen la empleabilidad, sino también la capacidad
critica, la reflexividad y el compromiso ético del estudiantado, convirtiéndose en un eje de
transicion hacia una ciudadania profesional activa y socialmente responsable.

En la carrera en estudio, los cursos con frecuencia extienden el aula, como espacio fisico
institucionalizado, al campo, a través de estrategias de aprendizaje que involucran visitas a
diferentes lugares e interaccion con comunidades y personas externas a la academia. Sin
embargo, aunque el aula constituye un espacio privilegiado de construccién de conocimiento,
posee limites y estos, en la formacidn universitaria, se relacionan con la complejidad del mundo
laboral en el que las personas profesionales deberan desempefiarse. Es decir, el aula por si sola
no puede garantizar esta integralidad, porque carece del componente de interaccion social y de
confrontacion con las condiciones reales de trabajo.

El propdsito de incorporar este ejercicio en el plan de estudios, vigente a partir de 2019
(Vicerrectoria de Docencia, 2018), fue avanzar hacia una formacion contextualizada, que
trascienda los limites del aula y vincule el perfil del egresado con las necesidades de la
sociedad. En este sentido, la PAAL no se limita a la aplicacién de conocimientos técnicos, sino
gue también promueve la construccion de identidad profesional y la reflexidn critica sobre el rol
de la geografia en la atencidn de problematicas sociales y ambientales.

En la formacidn geografica, esta articulacidn cobra especial relevancia. La ensefanza de
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la Geografia, por su naturaleza interdisciplinaria, combina el analisis del territorio con la
comprension de las relaciones sociales, culturales y ambientales que lo configuran. Sin
embargo, el aula tradicional tiene limites, los aprendizajes alli generados corren el riesgo de
permanecer en el plano abstracto si no se vivencian en escenarios reales de trabajo, donde se
pongan a prueba la adaptabilidad, la toma de decisiones y la reflexién ética. Dejar el aula y salir
a la calle implica enfrentarse a la incertidumbre, gestionar emociones y descubrir el sentido
social de la profesion.

De acuerdo con Andreozzi (2011), la practica profesional no solo implica la aplicacion de
saberes técnicos, sino que constituye un espacio de transito identitario donde el estudiantado
asume gradualmente el rol profesional. La incorporacion de esta responde a un giro pedagdgico
mas amplio, dejar de concebir a la persona estudiante como receptora pasiva de contenidos y
reconocerla como agente activo que redefine la profesién desde sus vivencias. Lo que implica
comprender que este proceso estd mediado por las emociones, las experiencias previas y las
condiciones institucionales que enmarcan el aprendizaje (Finch et al., 2015; Lonn et al., 2023).
Por ello, la practica académica puede entenderse como una experiencia de profesionalizacién
situada, en la que se negocian saberes, expectativas y responsabilidades.

En este contexto, el presente articulo tiene como objetivo general analizar las
percepciones estudiantiles sobre la PAAL de la carrera de Geografia en la UCR, con el fin de
visibilizar sus aportes formativos, asi como las tensiones y desafios que emergen durante el
proceso. De manera especifica, se propone: 1. Describir los factores emocionales,
institucionales y pedagdgicos que inciden en la experiencia estudiantil durante la practica. 2.
Identificar los aprendizajes y desafios asociados a la transiciéon entre formacién académica y
entorno laboral. 3. Y, relacionar las percepciones del estudiantado con los enfoques tedricos
contemporaneos sobre aprendizaje experiencial.

Adicionalmente, se considera el documento como un insumo para la evaluacién
curricular de la carrera y un aporte a la discusion internacional sobre el valor de las practicas
académicas en la educacion superior, desde una mirada que reconoce la dimensién humana y
emocional del aprendizaje. Con base en estos objetivos, el estudio adopta un enfoque
cualitativo-exploratorio que privilegia la comprensién profunda de las experiencias estudiantiles
desde una perspectiva reflexiva y humanista.

2. Metodologia: escuchar para mejorar

Este estudio se desarrollé bajo un enfoque cualitativo-exploratorio, orientado a
comprender las experiencias y percepciones del estudiantado de la carrera de Geografia de la
UCR durante su participacion en el curso PAAL. Dicho enfoque resulta pertinente para analizar
procesos formativos complejos que integran dimensiones cognitivas, emocionales y sociales, tal
como plantea el modelo de aprendizaje experiencial de Kolb (2014) y la perspectiva critica de
Freire (1970), en la que la practica se concibe como espacio de didlogo y transformacién.

La investigacion incluyd la participacién voluntaria de estudiantes de tres cohortes
estudiantiles (2023-2025). Las diferencias en el nimero de participantes por momento (antes,
durante y después) se deben a la naturaleza voluntaria de la participacién y a la disponibilidad
de estudiantes en cada cohorte.

- Antes de la practica: Se aprovechd la participacion de estudiantes convocados a las
sesiones de induccién, organizadas por la unidad académica. En la primera (2023),
participaron 22 estudiantes y en la segunda (2024) 28 estudiantes, en ambos casos
esta poblacion representd al menos el 95% del total de estudiantes que debian
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matricular. Ademas, se realizd un grupo de discusidon (2025) cuya participacion fue
alcanz6 a 3 estudiantes, en el que se profundizd en dudas frecuentes en las
inducciones.

- Durante la practica: 21 estudiantes asistieron a un taller participativo centrado en
aprendizajes, manejo del tiempo y adaptacidon institucional, esta poblacidn
represento el 100% de estudiantes matriculados en el ciclo (2024).

- Después de la practica: se analizaron los resultados de las practicas desarrolladas
presentadas en los Seminarios de Experiencias (25 estudiantes por cohorte en
promedio), uno cada afio (2023, 2024 y 2025). Posterior a esta recolecciéon, se
realizaron entrevistas semiestructuradas al docente responsable y a una especialista
en psicologia y pedagogia universitaria.

Las técnicas de recoleccidon de informacidn incluyeron:

- Grupo de discusidon y taller participativo, para explorar emociones, aprendizajes y
estrategias de adaptacion.

- Entrevistas semiestructuradas, aplicadas al docente y a una especialista, orientadas a
identificar perspectivas complementarias sobre el proceso formativo.

Las categorias principales incluidas en los protocolos fueron: expectativas,
aprendizajes, manejo emocional, pertinencia de la actividad formativa y posibilidades de
mejora; surgiendo como emergentes: preparacién institucional, acompafiamiento docente, vy,
autonomia y emociones. Los protocolos de trabajo de cada una de las técnicas fueron validados
por medio de criterio experto, contando con la evaluacion de dos personas docentes e
investigadoras en el campo de la educacion universitaria.

El andlisis se realizé mediante un andlisis tematico con codificacidon inductiva, que
permitié identificar patrones, tensiones y aprendizajes emergentes desde la voz estudiantil. Las
principales categorias derivadas del proceso fueron: preparacién institucional,
acompafnamiento docente, autonomia y emociones y transicion profesional. La triangulaciéon
entre fuentes (estudiantes, docente, especialista y documentos institucionales) fortalecié la
validez de los hallazgos y facilitd su contextualizacion en los procesos de profesionalizacién y en
la gestion de practicas académicas. Ademas, el estudio respetd los principios éticos de la
investigacién educativa: la participacion fue voluntaria, se obtuvo consentimiento informado y
se garantizé confidencialidad en el uso de la informacion. Se aplicaron como criterios de rigor
cualitativo:

- Credibilidad, a través de la triangulacién de fuentes (estudiantes, docente,

especialista y documentos institucionales).

- Transferibilidad, mediante la descripcién densa del contexto académico y profesional.

- Dependencia, asegurada con la revisidn cruzada de codificaciones entre las
investigadoras.

Con los resultados, se hace una reflexiéon deliberada, la cual se define como “un
proceso consciente que emplea las capacidades cognitivas, emocionales y somaticas para
contemplar acciones pasadas, presentes o futuras con el fin de aprender, comprender y mejorar
(Harvey et al., 2025, p. 2)”. En el contexto de la PAAL, este enfoque permite visibilizar no solo
gué hace el estudiantado, sino cdmo piensa, siente y construye su identidad profesional.

3. Marco tedrico: entre experiencias y consciencia

La concepcidon de que el aprendizaje no se restringe al aula, sino que tiene lugar a
través de la interaccion con el medio ambiente, donde los saberes son puestos a prueba,
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resignificados y transformados, es la base sobre la que se fundamenta el desarrollo de las
practicas académicas en la educacién superior. Esta premisa es especialmente importante en la
Geografia, ya que entender el territorio, las dinamicas tanto sociales como ambientales y la
toma de decisiones en situaciones reales requiere una educacién completa que integre teoriay
practica.

3.1. Aprendizaje experiencial y formacion profesional

El aprendizaje basado en experiencias se ha establecido como una metodologia
educativa que prioriza la experiencia como el principal origen del conocimiento. Para Kolb
(2014) sostiene que el aprendizaje conlleva un proceso ciclico que engloba la observacion
reflexiva, la conceptualizacidon abstracta, la experimentacion activa y la experiencia concreta.
Este modelo fomenta la integracién de pensamiento y accién, lo que propicia un aprendizaje
significativo fundamentado en la practica.

Este enfoque es crucial para la educacién geografica y desde la educacién superior,
puesto que el trabajo de campo, la observaciéon directa y la participacién en espacios
profesionales son momentos en los que se desarrollan habilidades cognitivas, sociales y
emocionales (Dernova, 2015). Ademas, el aprendizaje basado en la experiencia en adultos
ayuda a consolidar su autonomia y reflexidn critica como profesionales futuros, ya que posibilita
gue cada vivencia se convierta en un entendimiento de si mismo y del mundo.

Segun los estudios mads recientes, como el de Harvey et al. (2021), la idea de
Work-Integrated Learning (WIL) ha sido ampliada, enfatizando la importancia de incorporar
deliberadamente la experiencia laboral en los programas académicos universitarios. Estos
autores argumentan que la practica necesita estar respaldada por procesos sistemdticos de
reflexién y apoyo docente, con el fin de desarrollar el aprendizaje en un contexto ético y
comprometido socialmente. Borchardt & Banker (2024) subrayan, ademads, que el aprendizaje
basado en la experiencia, si se orienta a resolver problemas sociales, posibilita formar una
ciudadania profesional comprometida y responsable con su medio.

La siguiente tabla sintetiza los principales aportes tedricos sobre el aprendizaje
experiencial y su relacidon con la formacion profesional:

Tabla 1
Aportes tedricos sobre el aprendizaje experiencial
Autor/a Enfoque principal Aporte para la formacidn profesional
. o .., Laexperiencia concreta se transforma en
Kolb (2014) Ciclo del aprendizaje experiencial p . . -, -,
conocimiento mediante reflexion y accion.
A . . La practica docente debe incluir espacios de
Dernova (2015) Practica educativa reflexiva P L A P
autoevaluacion y analisis critico.
Harvey, Coulsony WIL — Aprendizaje integrado al La préctica universitaria debe planificarse como
McMaugh (2021) trabajo estrategia curricular con acompafnamiento reflexivo.
Borchardt y Banker Aprendizaje experiencial Fortalece la responsabilidad y conciencia ética en
(2024) orientado a lo social contextos profesionales.

Fuente: Elaboracién propia a partir de revision bibliografica (2014-2024).
3.2. Practica reflexiva y acompanamiento docente

La practica académica, mas alld de ser un lugar donde se aplican conocimientos, es
también un entorno para la reflexion pedagogica y emocional. La practica adquiere sentido
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transformador solamente cuando se convierte en praxis, es decir, en una accidén consciente que
reflexiona sobre si misma (Freire, 1970). Siguiendo esta idea, Harvey et al. (2025) proponen que
la reflexién no es solamente un ejercicio mental, sino un proceso intencionado que incluye
ademas las dimensiones emocional y corporal. Su propuesta de ocho principios de practica
reflexiva guia el progreso profesional hacia una vision holistica de la experiencia.

En la PAAL, el acompafiamiento del docente desempefia una funcién de mediador
entre la reflexidn y la accion. El profesorado se transforma en un guia que ayuda a entender el
contexto, gestionar las emociones y desarrollar el sentido profesional. Este procedimiento
requiere un balance entre la autonomia del alumnado y la guia pedagdgica, lo que propicia el
afianzamiento de aprendizajes relevantes. La Tabla 2 presenta las conexiones que se entienden
entre conceptos clave sugeridos por los referentes considerados en este estudio y sus
consecuencias para las practicas, teniendo en cuenta estas afirmaciones.

Tabla 2
Aportes tedricos sobre prdctica reflexiva y acompaiamiento docente

Autor/a Concepto clave Implicacién para la practica académica
Praxis y educacion
liberadora

Freire (1970) La practica requiere reflexion critica y compromiso ético.

La reflexion involucra lo cognitivo, emocional y corporal; se
orienta por principios de autenticidad y dialogo.
Formacién basada en La experiencia laboral potencia la autoconfianza y la
competencias adaptacidn al entorno profesional.

La practica se consolida mediante la autoevaluacion y la
retroalimentacion continua.

Harvey, Walkerden y

Semple (2025) Practica reflexiva integral

Finch et al. (2015)

Dernova (2015) Reflexidn docente

Fuente: Elaboracidn propia a partir de revision bibliografica (1970-2025).

3.3. Dimensiéon emocional del aprendizaje y construccion de identidad

profesional

En los ultimos afos, la investigacién educativa ha reconocido que la dimensidn
emocional es un elemento esencial del aprendizaje en los afios recientes. Los sentimientos
tienen un impacto en la motivacién, en el proceso de tomar decisiones y en cémo los alumnos
interpretan su experiencia.

Lonn et al. (2023) afirman que las practicas en la universidad pueden desencadenar
una gran variedad de sentimientos, desde el entusiasmo hasta la ansiedad, los cuales es
necesario tratar pedagdgicamente para prevenir el agotamiento y la falta de motivacion
durante el proceso de construccién de aprendizajes.

También Singer-Brodowski et al. (2022) sugieren establecer entornos seguros en las
experiencias practicas, donde el estudiantado tenga la oportunidad de equivocarse, reflexionar
y experimentar sin temor a ser evaluados negativamente. Estos ambientes fomentan la
empatia, la confianza en uno mismo vy la habilidad para regular las emociones.

La motivacion, la disposicion para enfrentar desafios y la habilidad de reflexionar de
manera critica estan influenciadas por las emociones, percepciones y sentimientos del
estudiantado. Segun Finch et al. (2015), el aprendizaje basado en la experiencia necesita
balancear lo afectivo, lo practico y lo cognitivo. Identificar este factor significa pensar la practica
no solamente como un dmbito de aplicacidn técnica, sino también como un contexto en el que
se combinan accion, reflexién y experiencia personal.
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En el campo de la formacién geografica, identificar las emociones no implica disminuir
la rigurosidad, sino entender la practica como una experiencia humana completa que moldea la
identidad profesional. Por lo tanto, la PAAL se convierte en un proceso de profesionalizacién
contextualizada (Andreozzi, 2011), en el que el estudiantado practica su papel como expertos
en geografia en situaciones reales y desarrolla una comprensién critica del territorio y de sus
propias acciones.

3.4. Las practicas como vinculo, entre academia y ejercicio profesional

Las practicas profesionales representan un ambito propicio para implementar
aprendizajes auténticos, reflexivos, contextualizados y con significado. De acuerdo con lo que
indica Hidalgo (2020), posibilitan la articulacion de teoria y practica, individuo y entorno,
estimulo y toma de decisiones. En el ambito laboral, se promueve la interaccidon con colegas y
expertos, la reflexion sobre las acciones y la experimentacién. Esto ayuda a afianzar
aprendizajes importantes y a entender el valor social de la disciplina (Pefa et al., 2016). Estas
vivencias se constituyen como praxis desde el punto de vista freireano: un didlogo critico que
busca cambiar la realidad (Freire, 1970 y 1996).

Sin embargo, las practicas se enfrentan a tensiones estructurales que limitan su
potencial transformador. Por un lado, el elemento administrativo y curricular puede reducirlas a
un proceso técnico enfocado en horarios y tareas, sin asegurar aprendizajes criticos. Por otra
parte, las exigencias del mercado laboral hacen hincapié en habilidades funcionales e
inmediatas, lo que frecuentemente perjudica una formaciéon completa. La educacion, como
sefiala Freire (1996), no puede circunscribirse a un entrenamiento técnico; en cambio, debe
fomentar una formacidn que sea critica, politica y ética.

Por ello, la planificacion de las practicas debe propiciar espacios de experimentacion
en contextos profesionales reales, que promuevan la resolucidon de problemas, fortalezcan la
autoestima vy faciliten la transicion entre academia y mundo laboral (Mabeba, 2019;
Karunaratne & Perera, 2019; Zehr & Korte, 2020). Investigaciones internacionales (Cueva et al.,
2014; Camacho-Oviedo et al., 2015; Garcia-Carpintero, 2017; Tejada-Fernandez et al., 2017;
Bhattacharya & Neelam, 2018; Echeverri, 2018; Garcia & Barrios, 2019; Cortés-Gonzdlez et al.,
2020; Madalena et al.,, 2020; Martinez, 2020; Varguillas et al., 2020; Allemang et a., 2021;
Poveda et al., 2021; Jiménez, 2025; Ramirez et al., 2025; Ulya & Srisudarso, 2023; Vera-Assaoka
et al.,, 2025) muestran que estos procesos ofrecen tanto oportunidades como desafios, cuya
sintesis se presenta en la Tabla 3.

Tabla 3
Sintesis de oportunidades y desafios en el desarrollo de prdcticas académicas universitarias

Oportunidades Desafios

- Integracion de teoria y practica. - Desconexion entre las actividades de formacion y tareas
- Desarrollo de competencias técnicas, reales.

socioemocionales y criticas. - Labores rutinarias o poco desafiantes.
- Construccioén de identidad profesional y vocacion. - Expectativas incumplidas y frustracion.
- Experiencia laboral temprana y continua. - Escasa comunicacidén y acompafiamiento docente-tutor.
- Fortalecimiento de habilidades para trabajar en - Sobrecarga emocional y presién por desempeiio.

entornos diversos. - Limitaciones institucionales (recursos, burocracia,
- Transicién gradual al mercado laboral. tiempo).

Fuente: Elaboracién propia a partir de revisién bibliografica (2014-2025).
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En consecuencia, las practicas pueden convertirse en un requisito curricular o en una
experiencia transformadora. Su potencial depende de la intencionalidad pedagdgica, del grado
de autonomia que se otorgue al estudiantado y del reconocimiento de la practica como espacio
de praxis critica y de aprendizaje experiencial (Kolb, 2014; Freire, 1970). Desde esta perspectiva,
los propdsitos de las practicas académicas pueden diferenciarse segun su énfasis académico o
socioprofesional (Tejada-Fernandez et al., 2017; Martinez, 2020; y Zehr & Korte, 2020), como se
sintetiza en la Tabla 4.

Tabla 4
Ejemplos de propdsitos asociados al planteamiento de prdcticas académicas universitarias

Académicos Sociales y profesionales
- Articulacion teoria—practica para la construccién de - Responder a demandas sociales, ambientales e
conocimiento. institucionales.
- Mejora continua del plan de estudios y evaluacién - Vinculacion con el mercado laboral desde una
curricular. perspectiva integral.
- Fortalecimiento de la identidad profesional criticay - Desarrollo de habilidades socioemocionales y
reflexiva. colaborativas.

Fuente: Elaboracidn propia a partir de revision bibliografica (2017-2020).

En sintesis, esta investigacidn reconoce que para que las practicas sean vehiculos de
aprendizajes realmente significativos para el estudiantado, las propuestas que les sostienen
deben tomar como principales referentes tres ejes que se interrelacionan:

- El aprendizaje experiencial como via para transformar la practica en

conocimiento.

- La practica reflexiva y el acompanamiento docente como mecanismos de

mediacién pedagdgica.

- La dimension emocional y la identidad profesional como elementos

estructurales del aprendizaje significativo.

Asi, estos ejes permiten orientar la lectura de las experiencias estudiantiles analizadas
en la PAAL y permiten comprender la practica académica como un espacio donde convergen
saberes, emociones y vinculos sociales.

4. Resultados: percepciones y hallazgos

Los resultados se dividen en tres momentos que representan lo vivido por los alumnos
de la PAAL: antes, durante y después de la experiencia. Esta secuencia facilita entender como a
través del recorrido formativo se han desarrollado las emociones, los aprendizajes y las
percepciones, ademas de las tensiones institucionales que han estado presentes en el proceso.

Esta seccion se enfoca en rescatar las voces del estudiantado en momentos
determinados, con el objetivo de recordar que los procesos de aprendizaje son complejos, pero
sobre todo estdn relacionados con las emociones. Cada estudiante vive su practica desde
realidades individuales, no comunes a la peligrosa nocién de homogeneizacién de habilidades,
valores y conocimientos que se pueden deducir de los perfiles de egreso. Y se complementa
con el punto de vista del docente y la especialista.

4.1. Antes de la practica: expectativas, motivaciones y temores
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Antes de iniciar la PAAL, el estudiantado expresé una mezcla de expectativa, curiosidad
e inseguridad frente a la practica. Predominaron las dudas sobre su preparacién técnica y su
capacidad para desenvolverse en entornos reales. Una de las personas participantes sefald:
predominan emociones encontradas:

“Me da un poco de nervios, porque me da miedo como que me pidan algo que yo no sé
hacer (...) no sé bien como hablarle a una persona que no conozco. Pero me emocioné
y espero que salga todo bien” (Informante 1, Grupo de discusion, 17/02/2025).

Estas expresiones evidencian lo que Lonn et al. (2023) denominan tension emocional
inicial, tipica de los procesos de transicidon entre lo académico y lo profesional. La anticipacién a
la prdactica se vivi6 como una prueba de madurez, en la que el miedo coexistia con el
entusiasmo.

“Yo tengo ganas de empezar, poder ver que nos espera. Saber como es la profesion
afuera, para poder entender mejor lo que nos espera el resto de nuestras vidas”.
(Informante 3, Grupo de discusion desarrollado antes de la prdctica, 17/02/2025)

Al mismo tiempo, la practica es percibida como una oportunidad Unica para aplicar la
teoria, validar habilidades y proyectarse profesionalmente:

“Yo creo que la prdctica es como un pequefio colchon al mundo laboral, en el sentido
de que este es duro, es competitivo y va a implicar una adaptacion y siempre estar
constantemente aprendiendo” (Informante 3, Grupo de discusion, 17/02/2025).

Aunque surgieron temores asociados a la preparacion técnica y al cumplimiento de
expectativas institucionales, el estudiantado confia en sus capacidades para enfrentar retos y
resolver situaciones. Este momento inicial evidencia la necesidad de un acompafiamiento
integral que trascienda la explicacion de contenidos, incorporando preparacién emocional y
gestion de expectativas. Como sefalan Karunaratne y Perera (2019) y Mabeba (2019), la
ansiedad puede interferir en el aprendizaje, pero un adecuado apoyo pedagdgico fortalece la
confianza y favorece la apropiacion del conocimiento.

Desde la perspectiva del aprendizaje experiencial (Kolb, 2014), esta etapa constituye el
primer contacto con la experiencia concreta del ciclo de aprendizaje. Por ello, la anticipacidn, la
claridad de objetivos y la gestidon de emociones son factores determinantes que condicionan la
calidad del proceso formativo a lo largo de la practica.

4.2. Durante la practica: aprendizajes, tensiones institucionales y gestion

emocional

La implementacién de la practica implicd el contacto directo con instituciones,
empresas y organizaciones, generando aprendizajes y tensiones que constituyen lecciones
clave, tanto positivas como negativas, relacionadas con la preparacién, la gestion del tiempo, la
interaccién institucional y los desafios del proceso. Asi, el desarrollo de la practica reveld tres
ejes centrales:

- La adquisicion de aprendizajes técnicos y sociales.
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- Las tensiones derivadas de la estructura institucional.
- La gestidon emocional como componente del proceso formativo.

Aprendizajes técnicos y sociales

Las personas participantes reconocieron haber fortalecido su capacidad de
comunicacion, trabajo en equipo y toma de decisiones.

“Por lo menos yo, aprendi mds sobre como explicar lo que hago a otras personas, como
traducir lo técnico en algo que otros entiendan.” (Estudiante del Grupo 3, Taller
desarrollado durante la prdctica, 17/02/2025)

Este tipo de aprendizaje evidencia la transicion desde la observacion reflexiva hacia la
conceptualizaciéon abstracta del modelo de Kolb (2014). La practica permitié conectar la teoria
con la accidn, reforzando la autonomia y el pensamiento critico.

Tensiones institucionales

Las principales dificultades mencionadas se vincularon con procesos administrativos
lentos, limitado seguimiento por parte de algunas instituciones receptoras y diferencias en las
condiciones de acompafamiento entre cohortes. Estas situaciones generaron frustracién vy
desgaste emocional.

Al preguntar al estudiantado sobre aprendizajes que consideraran utiles para futuros
estudiantes, surgieron tres dmbitos atravesados por tensiones especificas (Taller desarrollado
durante la practica, 17/02/2025):

- Preparacion e informacién previas a la matricula. Se evidencid la necesidad de
mayor claridad sobre requisitos, productos esperados y la naturaleza de las
instituciones.

- Manejo del tiempo, carga académica y emociones. La practica compitié con la carga
académica del semestre, generando cansancio, ansiedad y estrés.

- Relacidn y comunicacién con la contraparte institucional. La accesibilidad vy
colaboracion de la persona contacto facilitd la construccion de objetivos conjuntos y
el aprendizaje situado.

Estas tensiones confirman lo que Harvey et al. (2021), denominan brecha institucional
en el aprendizaje integrado al trabajo, donde los desafios logisticos pueden afectar la
consolidacion de los aprendizajes experienciales.

Las prdcticas contemplan un alto nivel de incertidumbre, al incorporar entidades que
poseen procesos de trabajo diversos. Cambios en los perfiles de las instituciones,
acompafiamiento irregular y tareas técnicas limitadas (como el uso de SIG) pueden generar
frustracion y desgaste emocional, como mencioné el estudiantado. De modo que, la mediacién
docente resulta clave para negociar objetivos y dar seguimiento al proceso:

“Un contacto desorganizado, lento, que cambia las cosas constantemente, o que olvida
lo que se asignd, genera frustracion, estrés y la sensacion de abandono y que el trabajo

no es valorado”. (Grupo 1, Taller desarrollado durante la prdctica, 17/02/2025)

El estudiantado recomendd mejorar la transparencia en la gestion de la practica,
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ampliar las opciones de vinculacién, especialmente con el sector privado, revisar la carga de
trabajo, fortalecer la capacitacién técnica y clarificar roles institucionales. Con esto se muestra
que la practica es mdas que un tramite académico, es un escenario de disputa pedagdgica
donde, reconocer emociones, vacios de informacién y asimetrias institucionales es central para
un aprendizaje transformador, como el planteado por Freire (1970), que le permite al
estudiantado posicionarse como sujeto activo de su formacion.

Gestién emocional y acompaniamiento docente

La presencia del acompafiamiento docente fue percibida como un factor protector. Las
reuniones de seguimiento y los espacios de tutoria facilitaron la expresién emocional y la
reflexion sobre lo vivido.

“Poder hablar con la profe sobre lo que sentiamos fue clave, a veces uno se siente
perdido, pero esas sesiones ayudaban a ponerle sentido a todo.” (Estudiante
participante del Seminario de experiencias 2025)

Estas experiencias coinciden con los principios de prdctica reflexiva propuestos por
Harvey et al. (2025), en particular los que enfatizan el reconocimiento de las emociones y la
creacién de ambientes de confianza para aprender del error.

Se evidencia con esto que, aunque la practica desarrolla habilidades técnicas, trabajo
en equipo y manejo de responsabilidades, estas pueden ser imperceptibles cuando el
estudiantado se enfrenta a vulnerabilidad, frustracién y exigencias inmediatas. No obstante,
también favorece la resiliencia y el orgullo profesional, evidenciando que el aprendizaje
experiencial es dialéctico, pues implica enfrentar conflictos, resolverlos y reconstruir la propia
vision de la profesion.

4.3. Después de la practica

Al finalizar la practica, la mayoria del estudiantado manifestd una reconfiguracién de su
identidad profesional, reconociendo nuevas competencias y una comprension mas profunda de
la funcién social de la Geografia. Este reconocimiento de la dimension ética y humana del
quehacer geografico responde a lo que Freire (1970) denomina conciencia critica, en la cual la
experiencia se convierte en medio de transformacién personal y social.

Las percepciones estudiantiles muestran un balance positivo, aunque critico. Esto se
evidencio durante los Seminarios de experiencias de 2023, 2024 y 2025. La Tabla 5 muestra los
aprendizajes principales, recopilados en el Seminario (2025).

Tabla 5
Sintesis de aprendizajes mencionados por el estudiantado, 2025

Dimension Aprendizajes mencionados

- La practica es un proceso necesario y util.

- Espacios formativos de gran valor.

- Reafirma la importancia de la Geografia.

- Posibilidad de desarrollar Trabajos Finales de Graduacion.

Valor y pertinencia del ejercicio

- Comprensidn ética del manejo de la informacion.
Integracion de teoria y practica - Generacién de informes y productos profesionales.
- Articulacion de conocimientos tedricos con el contexto.
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- Entender el rol de la persona gedgrafa y sus interacciones.

- Fortalecimiento de habilidades técnicas y cognitivas.
- Trabajo en equipo y cooperacion.

- Manejo de emociones y adaptacion institucional.

- Transformacién de desafios en fortalezas.

- Robustecimiento de dreas con deficiencias.

Desarrollo de habilidades
profesionales y personales

- Contacto directo con la practica profesional.
- Confrontacién con demandas y particularidades institucionales.
- Experiencia situada y reflexiva que trasciende el aula.

Aproximacion a la realidad
profesional

Fuente: Elaboracion propia a partir de Seminario de experiencias, 2025.

Ademads, surgieron reflexiones sobre las limitaciones del proceso: la necesidad de
fortalecer la articulacién entre la universidad y las instituciones, ampliar la diversidad de
espacios de practica y mejorar la orientacion previa. Estas observaciones reflejan un ejercicio de
autoevaluaciéon maduro y propositivo, coherente con el principio de reflexiéon sobre la accion
del aprendizaje experiencial (Kolb, 2014).

Los hallazgos muestran que la PAAL actia como un espacio de profesionalizacion
situada (Andreozzi, 2011), donde se entrelazan lo técnico, lo emocional y lo ético. El
estudiantado no solo aplica conocimientos, sino que también construye sentido sobre su papel
como profesional y sobre las posibilidades transformadoras de su disciplina.

4.4. El acompanamiento como mediacion pedagoégica: la mirada de otros actores

académicos

Si bien los testimonios estudiantiles permiten aproximarse a los matices de la PAAL,
limitarse Unicamente a estos puede conducir a interpretaciones reduccionistas, ya sea
idealizando los logros o magnificando las dificultades. Por esto, se incorporaron las voces del
docente responsable del curso y de una especialista en pedagogia y psicologia educativa,
guienes aportaron una lectura complementaria del proceso formativo, contemplando los tres
momentos clave (antes, durante y después).

4.4.1. Perspectiva docente

A partir de los aportes del estudiantado, se consulté al docente sobre los principales
desafios del curso y areas de mejora. El docente sefala que el planteamiento del curso
responde a principios curriculares y fines profesionalizantes. Ademas, destacd que el principal
desafio consiste en equilibrar la autonomia del estudiantado con el seguimiento académico,
buscando que la practica no se redujera a tareas técnicas, sino que se convirtiera en un espacio
de reflexién y toma de conciencia profesional.

Respecto a los resultados especificos, considera que las practicas cumplen sus
objetivos y tareas, pero identifica tres bloques de atencién urgente (Tabla 6):
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Tabla 6
Desafios reconocidos por el docente del curso durante el desarrollo del curso Prdctica en
Ambiente Laboral

Bloque Desafios asociados
Desajuste entre la comprensidn institucional del rol del gedgrafo y la estrategia profesional de
la disciplina. Se requiere mayor proactividad académica para identificar nichos y
El mercado laboral: oportunidades en el mercado nacional. Urge discutir el perfil profesional frente a la
prevalencia del SIG en la practica laboral, fomentando la capacidad de abstraer, negociar y
aplicar informacion.
Los tramites entre Escuela, contraparte y docente resultan desgastantes. Se propone un
marco normativo institucional y cldusulas de desvinculacién por incumplimiento en la carta
de entendimiento.
La apatia afecta la credibilidad de la disciplina y puede impactar la insercion laboral y el
desempefio profesional. Se recomienda establecer minimos de competencia, incorporar
ensefianza de negociacion, ejercicios de simulacién profesional, sondeos sobre carga
académica y desarrollo de marca personal.
Fuente: Elaboracién propia a partir de entrevista docente del curso, 11/08/2024.

La burocracia del
proceso:

La voluntad y
actitud del
estudiantado:

El docente advierte que con frecuencia las contrapartes mantienen una vision
reduccionista del perfil de la persona gedgrafa, lo que limita las funciones que puede
desempeiiar el estudiantado. Por ejemplo, en el | ciclo de 2024, el 95 % de las practicas se
centraron en SIG, lo que generd insatisfaccion en el 70 % del estudiantado cuando no era su
area de interés (Docente del curso, comunicacion personal, 11/08/2024).

Se interpreta que la practica genera un choque entre ser estudiante y ser profesional,
lo que el docente denomina romper la burbuja académica. Aunque el programa promueve un
ejercicio integral de multiples areas, habilidades y valores, la realidad laboral suele centrarse en
lo técnico. Como sefala el docente:

“Esa falta de conectar mundo laboral y lo académico es necesario. Dejar de tener una
burbuja, porque el problema de mantener a la gente [refiriéndose al estudiantado] en
una burbuja es que se va con una idea de la realidad [laboral] muy diferente a lo que
realmente es”. (Docente del curso, comunicacion personal, 11/08/2024)

4.4.2. Perspectiva experta

Las prdacticas académicas en ambientes laborales no solo implican el aplicar
conocimientos, sino que también generan tensiones, inseguridades y expectativas que revelan
carencias en el acompafamiento institucional.

La entrevistada destaca que comprender la practica exige colocarse en el lugar del
estudiantado y reflexionar sobre sus cuestionamientos internos:

“De lo que he visto en distintas unidades académicas, reconozco que hay dos preguntas
clave entre estudiantes de licenciatura. Una es ¢ hacia donde voy?, o sea, cudl es esa
claridad respecto a mi direccidn. Y la otra es ¢como llego ahi?”. (Persona experta,
comunicacion personal, 07/11/2024)

A partir de esta posicidn, es posible comprender el conjunto de expectativas que se
crean previo a la practica y como el sentir que no se cumplen durante el proceso puede generar
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ansiedad o frustracién. La Tabla 7 muestra lo que segun la entrevistada pueden ser causas
asociadas al surgimiento de estas emociones durante la practica.

Tabla 7

Causas asociadas a emociones negativas reconocidas por la persona experta en contextos de

prdcticas a

cadémicas

Causa Descripcidn asociada

Incertidumbre Anticipacién de escenarios futuros percibidos como catastroéficos.

Grado de dificultad de los Alta densidad de contenidos y tiempo requerido, generando desconexién con la

cursos inversion real necesaria.

Manejo del tiempo Compromisos simultaneos con otros cursos, trabajo o actividades de tesis
dificultan la dedicacion exclusiva a la practica.

Transicion Dificil asumir el rol profesional y cuestionarse si se esta preparado, dejando la

estudiante-profesional “burbuja académica”.

Percepcion de preparacion Las herramientas aprendidas en clase no siempre se reconocen como aplicables
en la practica.

Aumento de ansiedad Cambios en socializacidon y manejo de incertidumbre afectan emociones y

post-COVID desempefio.

Vulnerabilidad emocional Temor ante lo desconocido, miedo a la incompetencia, presién por aparentar

seguridad, expectativas de apoyo no satisfechas.

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevista a persona experta, 07/11/2024.

Aunque se parte de un contexto de aprendizaje humanizado, es complejo incorporar

elementos
expresar d
planes de
ejecucion.

formativos centrados en emociones y habilidades interpersonales, pues se pueden
e diferente manera segun la personalidad de cada estudiante. De tal modo que los
estudio se pueden convertir en instrumentos poco sensibles y flexibles durante su
Como lo evidencia la siguiente cita:

“Existe un enfoque excesivo en herramientas tedricas, que [la persona estudiante] sepa

hacer el trabajo, descuidando las herramientas personales para enfrentar eso. (...) Se
les lanza como Mcgyver, con lo minimo para sobrevivir, pero ese minimo no incluye la
preparacion emocional”. (Persona experta, comunicacion personal, 07/11/2024)

Segln la entrevistada, se recomiendan estrategias para fortalecer la experiencia:

Induccidon previa: participacién de estudiantes con experiencia para aterrizar
expectativas.
¢
“Siempre va a haber siempre incertidumbre, pero bueno la idea es que por lo menos
lleguen con algo de preparacion”. (Persona experta, comunicacion personal,
07/11/2024)
Guia en caso de crisis: comunicacion clara, manejo formal de problemas y desarrollo
de habilidades personales y emocionales.
Acompafiamiento continuo: contacto claro, retroalimentacion frecuente,
aprendizaje colaborativo entre pares y atencion a la carga de trabajo.

“Es mds importante que el estudiante sepa negociar y que sepa desempefarse
profesionalmente a que el estudiante tenga todo el conocimiento tedrico".
(Persona experta, comunicacion personal, 07/11/2024)
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La visién experta demuestra que la prdactica no puede ser reducida a un procedimiento
curricular o a un ambito técnico, sino que es un entorno complejo en el que se entrelazan lo
humano, lo emocional y lo disciplinar. Segun Freire (1997), el aprendizaje se origina a partir de
la problematizacion del mundo vivido, las sefales de ansiedad y miedo no indican un fracaso,
sino que son evidencias de un proceso de profesionalizacidon que requiere acompafiamiento.

Esta idea se ve fortalecida por autores como Singer-Brodowski et al. (2022), quienes
enfatizan la relevancia de los entornos seguros, en los que las equivocaciones se transforman
en aprendizajes y las emociones se incorporan al proceso reflexivo. Harvey et al. (2025) resaltan
gue el contacto con lo incierto robustece el desarrollo del pensamiento critico y la
metacognicidn. Igualmente, investigaciones actuales (Lonn et al., 2023; Atta et al., 2024; Teng et
al., 2024; Borchardt & Banker, 2024) ratifican que las practicas son instantes con una intensa
carga emocional que necesitan de guia, apoyo emocional y entornos seguros para cultivar la
resiliencia, la autoconciencia y la empatia, a la vez que contribuyen a forjar la identidad
profesional.

Por esto, se enfatiza la en la importancia de visibilizar las vivencias subjetivas del
estudiantado como un componente esencial en el proceso de profesionalizacién. El reto que
enfrenta la academia es concebir la practica como un proceso formativo integral, conectando
habilidades técnicas con recursos personales, interpersonales y criticos, en lugar de mantener
un modelo rigido enfocado en tareas. Esto tiene como objetivo consolidar el empleo y la
formacién de una identidad como profesional.

5. Reflexiones finales: la experiencia estudiantil como fuente de
aprendizaje

El examen de las vivencias del estudiantado en la PAAL muestra que el ejercicio
universitario es algo mas que una exigencia del curriculo; se trata de un dmbito de aprendizaje
intrincado, emocional y moral, en el cual los alumnos enfrentan la realidad laboral, transforman
sus conocimientos y redefinen su identidad como profesionales en Geografia.

Al entrelazar las opiniones del estudiantado con las reflexiones del profesor y de la
especialista entrevistada, se identifican tres dimensiones principales que facilitan entender el
potencial educativo de esta experiencia.

5.1. Aprendizajes emergentes: de la experiencia al conocimiento

La PAAL se establece como un proceso de aprendizaje que transforma la experiencia
(Kolb, 2014), donde el saber proviene de la interaccion entre emocion, reflexién y accién. Los
alumnos expresaron que no solo habian obtenido habilidades técnicas, como la redaccién de
informes territoriales o el manejo de herramientas geogréficas, sino también competencias
socioemocionales relacionadas con la empatia, la comunicacién y la toma de decisiones.

La reflexion orientada por la asistencia de los docentes fue el medio para consolidar
estos aprendizajes, lo que posibilité transformar la experiencia en conocimiento consciente.
Segun indican Harvey et al. (2025), para practicar la reflexion se necesitan espacios organizados
gue permitan observar la experiencia desde diversas perspectivas, incorporar y resignificarla.

En la PAAL, esta practica reflexiva se concretd6 a través de sesiones de
acompafnamiento, bitacoras y seminarios finales, en los que el estudiantado tuvo la
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oportunidad de compartir sus interrogantes, sus sentimientos y sus éxitos. Por lo tanto, el
aprendizaje se extendié mds alla del conocimiento técnico, lo que permitié entender de manera
mas profunda la funcidn social del individuo profesional en Geografia.

5.2. Tensiones estructurales y desafios institucionales

La experiencia también reveld tensiones estructurales que permean la relacién entre la
universidad, las instituciones receptoras y el mundo del trabajo. La continuidad de los procesos
de aprendizaje se vio afectada en ocasiones por la escasa comunicacidn entre instituciones, la
falta de condiciones administrativas o la desigualdad en el nivel de acompafiamiento.

No obstante, estas tensiones no deben ser vistas como fracasos, sino como
oportunidades para mejorar. Segun lo expresado por Harvey et al. (2021), la eficacia del WIL
esta sujeta a la cantidad de coordinacién curricular e institucional que se consigan. En el marco
de la Escuela de Geografia de la UCR, es esencial fortalecer esta coordinacién con el fin de
asegurar que la prdctica sea equitativa y de calidad.

Igualmente, los alumnos afrontaron tensiones a nivel personal relacionadas con la
gestion de las emociones y el miedo a no estar a la altura de las expectativas laborales. Segln
Lonn et al. (2023), estas emociones son una parte esencial de los procesos de transicion, y si se
acompainan correctamente pueden transformar la ansiedad en una fuente de desarrollo
personal.

Tanto la perspectiva de la persona docente como la de la experta concuerdan en que el
acompafiamiento del docente sirve como un mediador para el aprendizaje basado en
experiencias, al combinar reflexion, gestidon de las emociones y vinculacidn entre lo tedrico y lo
practico. Esta interpretacién se ajusta a la idea de espacios seguros creada por
Singer-Brodowski et al. (2022), a los principios de practica reflexiva sugeridos por Harvey et al.
(2025) y también a la propuesta de Harvey et al. (2021). Esta ultima enfatiza la importancia del
acompainamiento docente y que es imprescindible mostrar lo que vive subjetivamente el
alumnado como parte fundamental de su profesionalizacidn.

Los hallazgos muestran tensiones estructurales en tres areas: el mercado laboral,
donde hay una brecha persistente entre la formacidon académica y las expectativas de las
instituciones, lo que limita las habilidades blandas y la visibilidad de la Geografia (Hidalgo,
2020); la burocracia institucional, marcada por procedimientos inflexibles y directrices poco
claras que causan estrés y disminuyen la flexibilidad en términos formativos (Tejada-Fernandez
et al.,, 2017; Jiménez, 2025); y el deseo del alumnado, donde una actitud apatica, rezagos
técnicos y resistencia a participar en la dimensién social demuestran que también es necesario
integrar competencias técnicas con habilidades interpersonales y criticas.

En resumen, las tensiones observadas no hacen que la PAAL pierda su valor, sino que
evidencian la importancia de considerar a la practica como un ecosistema de aprendizaje en el
cual lo académico, lo institucional y lo personal estan interrelacionados.

5.3. Implicaciones pcdagégicas e institucionales

Las conclusiones del estudio sugieren que la PAAL es un proceso pedagdgico de gran
complejidad, el cual necesita planificacion, supervisidén y revision sistematica. En primer lugar,
es fundamental elaborar estrategias preparatorias para el estudiantado que ayuden a
consolidar la autoconfianza y adaptar las expectativas.

Los testimonios recopilados indican que, desde la fase primaria de induccién, el
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estudiantado lidié con expectativas y miedos que revelan deficiencias en el acompafamiento
institucional. Estas emociones no son pasajeras, sino que forman parte del proceso de
formacion y persisten a lo largo de la transicién al dmbito laboral. Esto es consistente con
investigaciones anteriores que destacan la relevancia de capacitar al alumnado de manera
gradual desde el inicio de su carrera, para que la practica no se sienta como un cambio brusco,
sino como la conclusion de un proceso guiado (Tejada-Fernandez et al., 2017; Martinez, 2020;
Poveda et al.,, 2021). La ansiedad frente a lo desconocido, junto con el entusiasmo por
contribuir en una situacién real, demuestra que la capacitacion técnica no es suficiente sin un
paralelo esfuerzo en la gestidn de las emociones y el desarrollo de habilidades socioafectivas
(Graesser, 2020; Allemang et al., 2021; Ulya & Srisudarso, 2023; O’Flanagan & Jester, 2025).

En segundo lugar, se sugiere reforzar el apoyo de los docentes a través de tutorias
reflexivas y espacios para la contencidon emocional. En estos, el maestro debe desempefiar un
papel de mediador entre lo tedrico, lo practico y lo emocional. Esta orientacidon, ademads de
proporcionar guia técnica, ayuda a desarrollar una identidad profesional, que se entiende como
un proceso mediante el cual los alumnos se reconocen a si mismos como individuos activos en
la transformacién del territorio (Freire, 1970; Andreozzi, 2011).

En tercer lugar, desde un punto de vista institucional, es necesario extender y
diversificar los espacios de practica al incorporar vivencias en entidades publicas, privadas y
comunitarias. De acuerdo con lo que proponen Borchardt & Banker (2024), el aprendizaje
basado en la experiencia social mejora tanto la responsabilidad ética de los alumnos como su
entendimiento de los problemas actuales.

La PAAL se afianza como una vivencia educativa que combina conocimiento vy
compromiso, razén y emocion, en consonancia con la misidon de la educacién publica superior.
Promover practicas que reconozcan esta integralidad facilitara el progreso hacia una pedagogia
universitaria con mas humanidad, reflexion y transformacion.

De los resultados emergen algunas recomendaciones para fortalecer este tipo de
experiencias formativas:

- Reconocer la experiencia estudiantii como fuente legitima de conocimiento,

integrando sus percepciones y emociones en la evaluacién curricular.

- Disefar una preparacion progresiva, con ejercicios practicos de vinculacién desde

etapas tempranas de la carrera.

- Validar y acompaiar las emociones asociadas a la practica, reconociendo que

forman parte constitutiva del aprendizaje.

- Visibilizar logros estudiantiles al finalizar el proceso, fortaleciendo la identidad

profesional y el sentido de pertenencia.

- Sensibilizar a las instituciones receptoras respecto a los propdsitos de la practica y el

perfil de la disciplina, favoreciendo su integracion real en proyectos y equipos.

- Revisar periddicamente los lineamientos institucionales, incorporando aprendizajes

de otras experiencias nacionales e internacionales.

Un elemento crucial que surge es el desequilibrio de las condiciones con las que el
estudiantado afronta la practica: no todas las personas tienen acceso a los mismos recursos,
apoyos o herramientas, lo cual determina sus oportunidades de aprender. Para evitar que la
practica perpetlie desigualdades sociales y para elaborar estrategias pedagdgicas inclusivas, es
fundamental reconocer esta diversidad.
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5.4. Conclusion general

La PAAL es un hito en la educacién geografica universitaria de la UCR. No solo se trata
de desarrollar habilidades profesionales, sino también de la capacidad de integrar las
experiencias personales con el desarrollo del conocimiento y la accién en la sociedad.

El objetivo de esta investigacion, que es exploratoria, no es proporcionar conclusiones
generalizables, sino crear un ambito para la reflexién critica acerca de las practicas académicas
en entornos laborales. La practica, al situarse en la voz del alumnado, se evidencia como un
laboratorio pedagdgico donde éste “aprende a aprender”, reflexiona acerca de su propio
proceso y se visualiza como un profesional capaz de analizar el territorio con pensamiento
critico e intervenir de manera ética y sensible.

Dejar el aula para salir a la calle es, en ultima instancia, un acto de emancipacién, el
transito de la teoria a la accidn, de la individualidad al compromiso colectivo, de la Geografia
como disciplina al quehacer geografico como practica social.
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Resumen

El presente articulo tuvo como objetivo evaluar la efectividad del Practicum 3 (servicio
comunitario) en el desarrollo de competencias profesionales en estudiantes de Psicologia. Se empled un
enfoque cuantitativo, con un diseio cuasi-experimental de un grupo con medidas repetidas (pre—post) y
un alcance descriptivo-explicativo. La muestra estuvo conformada por 111 estudiantes de la modalidad a
distancia del periodo abril-agosto de 2025, quienes completaron evaluaciones antes y después de la
intervencidn. Se analizaron tres competencias: aplicacion de los fundamentos del método cientifico,
evaluacién de problematicas psicosociales y de salud mental, y disefio y ejecucién de propuestas de
prevencidén y promocion. Los resultados mostraron una reduccién en los niveles basicos e incrementos
sustanciales en los niveles avanzados en las tres competencias evaluadas. Las diferencias fueron
estadisticamente significativas (p < .001), con tamarios del efecto de magnitud media (Cohen’s de entre
0.51 y 0.57). En conclusién, el practicum constituyé una estrategia pedagogica eficaz para consolidar
competencias profesionales en contextos reales.

Palabras clave
Psicologia, APs, salud mental, competencias.

Abstract

The aim of this article was to evaluate the effectiveness of Practicum 3 (community service) in
developing professional skills in psychology students. A quantitative approach was used, with a
quasi-experimental design involving one group with repeated measures (pre-post) and a
descriptive-explanatory scope. The sample consisted of 111 distance learning students from the
April-August 2025 period, who completed assessments before and after the intervention. Three
competencies were analyzed: application of the fundamentals of the scientific method, assessment of
psychosocial and mental health issues, and design and implementation of prevention and promotion
proposals. The results showed a reduction in basic levels and substantial increases in advanced levels in
the three competencies evaluated. The differences were statistically significant (p < .001), with medium
effect sizes (Cohen's d between 0.51 and 0.57). In conclusion, the practicum was an effective pedagogical
strategy for consolidating professional competencies in real contexts.

Keywords
Psychology, mental health, service learning, competencies.
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1. Introduccion

1.1. La Formacion Universitaria en Psicologia: Del Modelo Tedrico a la
Comp(‘,tcncia Practica

La educacién superior ha venido experimentando una transicion en el modelo
pedagdgico centrado en la adquisicion de competencias profesionales. Este paradigma
responde a la necesidad de formar profesionales que no solo posean una sdlida base
conceptual, sino que también demuestran la capacidad de evaluar, diseiar, aplicar, integrar y
consolidar dichos conocimientos en contextos de ejercicio profesional reales (Amador-Lopez &
Rodriguez-Camacho, 2020).

Competency-Based Education (CBE) ha ganado terreno en la educacién superior,
promoviendo un aprendizaje centrado en desempefios verificables y aplicables, mas alla de la
mera adquisicion de contenidos (Vargas et al., 2025). En el &mbito educativo, Alt (2023) observa
gue los estudiantes estiman los enfoques basados en competencias, particularmente cuando
estos conllevan una retroalimentacion formativa que facilita su progreso practico. Los modelos
basados en competencias han demostrado mejorar significativamente las capacidades
cognitivas y la aplicacion practica de los conocimientos (Yao & Lin, 2025).

Es asi como la psicologia comunitaria emerge como un enfoque proactivo y
diferenciado de los modelos clinicos tradicionales (Giraldo & Valencia, 2019). Se centra en el
refuerzo de las fortalezas, el empoderamiento de los individuos y grupos, y la promocién del
cambio social (Giraldo & Valencia, 2019). Este modelo se basa en la prevencién de problemas de
salud mental y psicosociales antes de que se manifiesten, a través del disefio y la ejecucién de
programas de intervencion (Ministerio de Salud, 2024; Organizacién Panamericana de la Salud,
2023; Yupanqui Villanueva, 2025).

El practicum de servicio comunitario situa al estudiante en este contexto,
exponiéndose a un modelo de intervencién que es intrinsecamente preventivo y proactivo
(Giraldo & Valencia, 2019). Durante estas experiencias, aprenden a identificar problemas
psicosociales y de salud mental, a disefiar programas basados en evidencia, a promover la
participacién y el fortalecimiento de redes sociales, y a colaborar en equipos interdisciplinarios
(Giraldo & Valencia, 2019). El enfoque de aprendizaje-servicio (ApS), que integra el trabajo
comunitario con el aprendizaje académico, ha demostrado ser una metodologia eficaz para
fortalecer la capacidad de los futuros profesionales en la creacidn de acciones sostenibles y el
fomento de la cohesién social. Como sefialan Sandoval-Navarrete et al. (2025), la practica
comunitaria permite a los estudiantes comprender su rol como agentes de cambio psicosocial.

Es asi como, la incorporaciéon de los estudiantes de sexto ciclo de la carrera de
Psicologia en escenarios reales se justifica en la necesidad de articular la formacion académica
con las exigencias del ejercicio profesional. La experiencia directa en contextos comunitarios e
institucionales no solo evita que los futuros psicdlogos se limiten a la adquisicion de
conocimientos tedricos, sino que también les brinda la oportunidad de aplicar, contrastar y
consolidar lo aprendido frente a problematicas concretas. De esta manera, los estudiantes
desarrollan competencias practicas esenciales para la evaluacién, el disefio y la aplicacion de
programas de intervencion, fortaleciendo su preparacién integral y su capacidad para responder
a las necesidades reales.

116



QAD REVISTA

<(o > PRACTICUM

CRVEL)

2. Marco tedrico

2.1. El Aprendizaje Experiencial de Kolb en la Formacién Practica

El modelo constituye uno de los enfoques que influyentes para la comprension de
como las personas pueden adquirir y consolidar las competencias a través de escenarios
practicos, ya que sostiene que el aprendizaje efectivo ocurre cuando el estudiante transita un
ciclo dindmico compuesto por cuatro fases experiencia concreta, observacion reflexiva,
conceptualizacién abstracta y experimentacién activa. Dicho ciclo no es lineal, sino continuo, lo
gue permite al individuo integrar la teoria con la practica de manera progresiva y significativa
(Kolb, 1984; Kolb & Kolb, 2017). En su modelo, Kolb (1984), describe cuatro componentes para
la construccidn:

La experiencia concreta: el individuo interactla directamente en una situacién real de
servicio comunitario. Esta interaccién pone en desafio al conocimiento y a las creencias
preexistentes, permitiendo que el estudiante vivencie fendmenos en su contexto auténtico.

Observacion reflexiva: tras la experiencia, el estudiante reflexiona sobre lo que ha
experimentado, este proceso puede estar guiado por la supervision del tutor o a través de la
elaboracion de cuaderno de campo, que se han identificado como herramientas utiles para
fomentar el pensamiento reflexivo. Ello permite una profunda reflexidén contextualizada sobre
las problematicas, las capacidades y los roles observados, fortaleciendo el analisis desde la
perspectiva comunitaria.

Conceptualizacion Abstracta: instruye a construir una nueva comprension o a modificar
sus conocimiento previos, en esta etapa se vincula sus reflexiones del cuaderno de campo con
los fundamentos tedrico cientificos aprendidos en el aula, como las teorias de la psicologia
comunitaria o los principios metodoldgicos, la revision de la literatura cientifica y otros medios
simbdlicos se utiliza para dar un sentido formal y académico a la experiencia concreta,
permitiendo la construccion de ideas y modelos conceptuales que explican la realidad
observada.

Experimentacion activa: aplica nuevas ideas en su escenario practico, probando su
efectividad y, de esta manera se consolida su competencia, ya que se pone a prueba su nueva
comprension a través de procedimientos concretos de recoleccién de datos, proceso de
diagnéstico, intervencidn y otras estrategias profesionales. Con ello culmina este ciclo y las
habilidades se transforman en competencias sdlidas y aplicables.

2.2. Importancia y regulacién de las competencias en el Practicum

La formacién por competencias en la educaciéon superior tiene como objetivo
contribuir a que los futuros psicolégicos no solo adquieran conocimientos, sino que también
desarrollen habilidades, destrezas, actitudes y valores necesarios para el desempefio en el
campo laboral.

El practicum es el espacio relevante para este proceso formativo y concretar el
objetivo (Amador-Lépez & Rodriguez-Camacho, 2020; Zabalza, 2016), ya que proporciona al
estudiante posicionarse como futuros profesionales e iniciar la construccion de su identidad
profesional (Armengol et al., 2020; Ponce-Ceballos, 2024). Como un paso clave en su
crecimiento, las practicas profesionales son valoradas no solo por su capacidad para vincular los
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saberes académicos con los contextos profesionales, sino también por su papel en el desarrollo
ético y en la preparacién para conseguir empleo (Calle-Chumacero, 2024; Martin-Cuadrado et
al., 2022).

Las competencias del practicum en los estudiantes de Psicologia, especialmente en el
area comunitaria, no se reducen solo a lo técnico, sino que abarcan también aspectos
personales, éticos y sociales. También incluyen la capacidad de identificar, evaluar problemas
psicosociales en contextos vulnerables, segin los estudios de Giraldo y Valencia (2019) vy la
Universidad de la Habana (2022). Ademas, la habilidad para disefiar y poner en marcha
programas comunitarios y valorar su eficacia (Sandoval-Navarrete et al., 2025; Universidad de
Kansas, 2025.; Universidad Tecnolégica ECOTEC, 2025). La practica profesional en este dmbito
también requiere habilidades de comunicacién oral y escrita, asi como la capacidad de trabajar
en equipos interdisciplinarios, lo que es esencial para abordar problemas complejos que no
pueden ser tratados por una sola disciplina (Amador-Lépez & Rodriguez-Camacho, 2020;
Giraldo & Valencia, 2019; Universidad de Almeria, 2019).

En Ecuador, la regulacién de la educacién superior estd a cargo del Consejo de
Educacion Superior (CES) y de la Secretaria de Educacidon Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (SENESCYT) (Consejo de Educacion Superior, 2025.; Secretaria Nacional de
Educacion Superior, 2025). Estas instituciones son las responsables de crear las reglas que
manejan como se disefia el curriculo de las universidades (Consejo de Educacidon Superior,
2025). La Ley Orgénica de Educacion Superior (LOES) y el Reglamento de Régimen Académico
definen las practicas preprofesionales como "actividades de aprendizaje orientadas a la
aplicacion de conocimientos y/o al desarrollo de competencias profesionales" (Reglamento de
Practicas Pre-profesionales EPN, 2022; Tecnoldgico Azuay, 2023). Esta constituido por tipos de
practicas: pre_profesionales y de vinculacidon o servicio comunitario, cuyo objetivo es brindar
atencion a personas y grupos vulnerables (Ministerio de Educacion, 2021; Tecnoldgico Azuay,
2023).

Segun la normativa vigente, el practicum se concibe como un "eje transversal del
curriculo universitario" que debe articular la docencia, la investigacién y la vinculacién con la
sociedad para lograr un perfil de egreso coherente (EPN, 2022; Universidad Técnica Particular
de Loja, 2023). Estas practicas deben ser de "investigacion-accién" (Tecnoldgico Azuay, 2023;
Universidad Nacional de Chimborazo, 2019) y deben ser planificadas, monitoreadas y evaluadas
por un tutor académico, asegurando que los estudiantes no solo apliquen conocimientos
tedricos, sino que también desarrollen una conciencia critica y un compromiso social
(Universidad Nacional de Chimborazo, 2019).

3. Método

3.1. Objetivo

Evaluar la efectividad del Practicum 3 (servicio comunitario) en el desarrollo de
competencias profesionales en estudiantes de Psicologia.

3.2. Diseiio de investigacion

La presente investigacidon se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo, que se basa en la
recoleccion de datos numéricos y en el analisis estadistico. Este enfoque es idéneo para probar
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hipétesis y obtener resultados objetivos y replicables, lo que resulta pertinente para evaluar la
efectividad del Practicum 3 (servicio comunitario) en el desarrollo de competencias
profesionales en estudiantes de Psicologia (Creswell & Creswell, 2018). Para ello, se empled un
disefo cuasi-experimental de un solo grupo con medidas repetidas (Park & Cho, 2022), lo cual
implicé la comparacién de los niveles de dominio en un pre-post-test Este disefio se selecciond
por su utilidad en entornos del mundo real, como el educativo, donde la asignacion aleatoria a
un grupo de control no es factible. La investigacion tuvo un alcance descriptivo y explicativo,
pues, aunque describid las variaciones en las competencias profesionales de los estudiantes e
interpretd los cambios observados a la luz de la intervencidn, no permite establecer relaciones
causales estrictas debido a las amenazas inherentes a su validez interna, tales como la historia,
la maduracidn o la instrumentacion (Aggarwal, 2019; Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

3.3. Participantes

La muestra estuvo conformada por estudiantes de la carrera de Psicologia, que
cursaron el practicum 3 (Servicio Comunitario), durante el periodo abril 2025 - agosto 2025, con
un total de 111 estudiantes de la modalidad a distancia. La seleccion se realizé mediante un
muestreo no probabilistico por conveniencia, entendido como la técnica en la que los
participantes son escogidos en funcidn de su accesibilidad y proximidad al investigador, mas que
a través de un proceso aleatorio (Etikan et al., 2016). El practicum se llevd a cabo en dos
escenarios claves. El primero correspondio al contacto con docente en clase dulicas virtuales, en
la cual bajo la guia del docente académico se promovid la socializacion de lineamientos,
orientaciones generales, asi como de la aplicacion de metodologias activas que contribuyeron a
la comprension del contenido tedrico practico y acceder a recursos formativos predisefiados
para favorecer el desarrollo del componente. El segundo escenario estuvo conformado por la
fase practica, donde los estudiantes fueron ingresados a diversas instituciones comunitarias.
Estas entidades contaron con la guia de un supervisor con formacion en Salud Mental,
encargado de acompafiar y orientar el proceso de aprendizaje en el contexto real de
intervencién.

Los criterios de inclusion fueron: pertenecer al sexto ciclo de la carrera de psicologia,
contar con el prerrequisito del practicum 2, lo cual garantiza que contaban con la formacién
tedrica y practica previa necesaria para el practicum de servicio comunitario, la participacion
voluntaria y la finalizacién completa del cuestionario de recoleccién de datos, tanto en la fase
pre-test como en el post-test.

3.4. Instrumentos de evaluacion: Cuestionario de competencias

Para la medicién de las competencias, se disefié un cuestionario de competencias,
estructurado en torno a las tres competencias clave de la asignatura: “Aplicacién del método
cientifico”, “Evaluacion de problematicas psicosociales y de salud mental”, “Disefio y ejecucion
de propuestas de prevencion y promocion”. Este insumo empled items estructurados en una
escala de tipo Likert, lo cual permitié graduar el nivel de dominio (bdsico, intermedio, avanzado)
(Wang et al., 2024). Aunque el instrumento carece de validacidn psicométrica especifica, su
disefio metodolégico se fundamentd en referentes tedricos y empiricos revisados en la
literatura, asegurando asi que las competencias evaluadas respondan a los lineamientos
establecidos para la preparacion profesional del psicélogo.

Las competencias especificas evaluadas fueron: la aplicacion del método cientifico para
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desarrollar programas de intervencion primaria; esta competencia facilita que el conocimiento
tedrico-cientifico necesario para disefiar intervenciones psicosociales fundamentadas en
evidencia. Estudios recientes evidencian que la ensefianza explicita del método cientifico
promueve el desarrollo de habilidades como el pensamiento critico y la resolucién de
problemas (Vazquez-Villegas et al., 2023).

Seguido de la evaluacién de problematicas psicosociales y de salud mental: implica el
uso sistematico de herramientas psico-evaluativas para realizar diagndsticos psicosociales y de
salud metal, siendo asi un un pilar para garantizar intervenciones eficaces en el ambito
comunitario, ya que la deteccidn oportuna mejora significativamente la prevencién y el acceso a
intervenciones oportunas (World Health Organization, 2022).

Y finalmente, el disefo y ejecucion de propuestas de prevencidn y promocion: basado
en los diagndsticos realizados, esta competencia se enfoca en estructurar respuestas
metodoldgicas coherentes con las necesidades de la comunidad y en su implementacién
efectiva. La madurez en este tipo de competencias se evidencia cuando el estudiante puede
traducir analisis diagndsticos en estrategias comunitarias estratégicas, un avance documentado
en la validacion de instrumentos de habilidades profesionales en educacion (Rice et al., 2022).

3.5. Procedimiento

La presente investigacién se encuentra compuesta por tres momentos estratégicos,
caracterizados por un ciclo dindmico secuencial, que avalan la coherencia metodoldgica y el
cumplimento del objetivo planteado, partiendo de una fase inicial, seguido del desarrollo y fase
final:

Fase 1. Inicial: en esta etapa, llevada a cabo en entornos de aula virtual, se socializ6 el
propdsito del estudio, el encuadre metodolédgico y los lineamientos éticos, incluyendo la
obtenciéon del consentimiento informado. Durante las cuatro primeras semanas del ciclo
académico se aplicd un cuestionario pre-test, con el fin de identificar el nivel inicial de
competencias de los estudiantes, administrado mediante un formulario en linea (Google
Forms). Paralelamente, los estudiantes fueron incorporados a instituciones comunitarias bajo la
supervisidon de un profesional en salud mental para la ejecucién de la practica.

Fase 2. Desarrollo: Esta etapa se encuentra subdividida en tres pasos medulares para la
adquisicidn de las competencias del practicum:

1. La Fundamentacién tedrica; se desarrollé en el primer escenario (clases aulicas
virtuales), donde el docente académico abordd los fundamentos tedrico-cientificos mediante
revisiones de literatura partiendo de las problemadticas psicosociales y de salud mental, asi
como de los programas de intervencién comunitaria.

2. La Evaluacién de problemas psicosociales y de salud mental; parte de la socializacién
de lineamientos vy revisiéon de herramientas de evaluacidn psicoldgica por medio del docente
académico, esto transita al siguiente escenario, donde el estudiante participa el consentimiento
informado para la aplicacién herramientas de evaluacién psicoldgica, concluye con el
levantamiento de un informe de diagndstico comunitario, el cual es revisado y retroalimentado
por el académico, permitiendo asi la adquisicion de la competencia de Evaluacién de
problemas psicosociales y de salud mental.

3. El disefio y ejecucidn; se efectud a través de la instauracion de conocimiento sobre la
estructura, componente metodolégico, técnicas de intervencidon primaria, permitiendo al
estudiante disefiar programas de intervencion psicosocial con enfoque preventivo, los mismos
que fueron revisados, retroalimentados, corregidos y aprobados en base a criterios de
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pertinencia, coherencia, viabilidad e impacto; para luego llevarlos a la ejecucion cuya cronologia
parte del consentimiento informado, aplicacidon de cuestionario pre-test con escala tipo Likert,
seguido de la aplicacion del programa, permitiendo levantar un informe de bitdcoras para
consolidar la misma vy registrar evidencias, y culminaron con la administracion del pos-test.
Finalmente, los datos obtenidos en los pre-test y post-test, complementados con un
cuestionario de satisfaccion, fueron tabulacién y analizados por los estudiantes, permitiéndoles
contrastar los cambios, valorar logros alcanzados y verificar el cumplimiento de los objetivos
planteados.

Fase 3. Final: al culminar la formacién en el componente del practicum 3 (servicio
comunitario), se aplico el cuestionario de competencias (pos-test) en linea a través del (Google
Forms), para evaluar los cambios antes y después de las tres competencias en los diferentes
niveles de dominios.

3.6. Analisis estadistico

Para el andlisis de resultados, se empled estadisticas descriptivas como inferenciales.
Los hallazgos se presentaron en dos formatos:

1. Figuras de distribucion de porcentajes: Se generaron para describir la distribucién de
la muestra en los niveles de dominio de competencias (basico, intermedio y avanzado) en los
momentos pre-test y post-test. Esta visualizacidon permite identificar de manera clara el flujo
cualitativo de los estudiantes de un nivel a otro, evidenciando la progresion de sus habilidades
(EMpower, 2018).

2. Andlisis cuantitativo en tabla: Se utilizaron los promedios y las desviaciones estandar
de las puntuaciones obtenidas del cuestionario en ambas mediciones. La comparacién de los
resultados se realiz6 mediante una prueba t para muestras pareadas (Lépez Sdnchez, 2020), la
cual es una prueba estadistica apropiada para comparar las medias de un mismo grupo en dos
momentos distintos. Esta prueba arrojé el valor p, que permitié determinar la significancia
estadistica del cambio. Se establecidé un nivel de significancia de a=0.05. Para complementar
este andlisis y cuantificar la relevancia practica de los hallazgos, se calculd el tamafio del efecto
(d de Cohen), un indicador crucial que mide la magnitud del cambio, independientemente del
tamafio de la muestra (Lopez Sanchez, 2020). La elaboracién de las tablas se basé en el
procesamiento de estos datos cuantitativos, que se analizaron para las frecuencias, porcentajes
y promedios (EMpower, 2018).

4. Resultados

En concordancia con el objetivo planteado, los hallazgos se presentan, en primera
instancia, mediante figuras que ilustran la distribucidon de las competencias en los diferentes
dominios de desempeiio (basico, intermedio y avanzado), comparando los resultados obtenidos
en las evaluaciones pre y post-test expresados en porcentajes. A continuacidn, se representa las
figuras de resultados:
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Figural
Competencia: Aplica los fundamentos del método cientifico para desarrollar programas de
intervencion primaria.

COMPETENCIA: Aplica fundamentos DEL método cientifico
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La Figura 1 muestra la evolucion de la competencia “Aplica los fundamentos del método
cientifico para desarrollar programas de intervencidon primaria”, destacando el impacto del
practicum en su desarrollo. En el nivel basico se evidencia una reduccion significativa, al pasar
del 22.52% en el pre-test al 6.31% en el post-test. En el nivel intermedio se registra una
disminucion leve, del 52.25% al 47.75%. Finalmente, en el nivel avanzado se observa un
incremento sustancial, del 25.23% en el pre-test al 45.95% en el post-test, lo que evidencia que
un numero considerable de estudiantes alcanzé un dominio sdélido.

Figura 2
Competencia: Evalua problemdticas psicosociales y de salud mental
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La Figura 2 presenta la evolucion de la competencia “Evalia problematicas
psicosociales y de salud mental a nivel grupal con enfoque comunitario”. En el nivel basico se
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observa una disminucion significativa, al pasar del 17.12% en el pre-test al 6.31% en el
post-test. En el nivel intermedio, la proporcién de estudiantes pasé del 54.05% en el pre-test al
42.34% en el post-test. Finalmente, en el nivel avanzado se registra un incremento notable, al
pasar del 28.83% en el pre-test al 50.45% en el post-test.

Figura 3
Competencia: Disefia y ejecuta propuestas de prevencion y promocion de problemdticas
psicosociales y de salud mental
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La Figura 3 presenta la evolucién de la competencia “Disefa y ejecuta propuestas de
prevencion y promocion de problematicas psicosociales y de salud mental dirigidas a la
comunidad”. En el nivel basico se evidencia una reduccidn significativa, al pasar del 21.62% en el
pre-test al 4.5% en el post-test. En el nivel intermedio se observa un ligero incremento, del
45.05% al 46.85. Finalmente, en el nivel avanzado se registra un aumento considerable, del
31.53% en el pre-test al 50.45% en el post-test.

En segunda instancia, se proporciona la tabla de los resultados estadisticos de la
evaluacion de las competencias antes y después del practicum, a través de valores de promedio,
desviacion estandar, significancia estadistica o valor (p), asi como el tamafio del efecto
(Cohen’d). A continuacion, se presenta la tabla de resultados:

Tabla1
Evaluacion del Dominio de Competencias antes y después del Prdacticum periodo académico abril
2025 — agosto 2025 (N111)

Competencia M DE M DE Valor d de
Evaluada (Pre-test) (Pre-test) (Post-test) (Post-test) P Cohen

Aplicacion del

, . 2.03 0.69 2.40 0.61 0.0000 0.57
método cientifico

Evaluacién de
problematicas 2.12 0.67 2.45 0.61 0.0000 0.51
psicosociales
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Disefio y ejecucion de
programas de 2.10 0.73 2.46 0.58 0.0000 0.55
prevencion

Nota. M: media; DE: desviacidon estandar; p: valor de significancia; d de Cohen: tamafo del
efecto

La tabla 1 representa los resultados consistentes de una mejora significativa en las
puntuaciones pre-test y post-test para las tres competencias. Para "Aplicacion del método
cientifico", el promedio aumenté de 2.03 a 2.40, lo que, con un valor p de 0.0000, es
estadisticamente altamente significativo. En relacidon con el tamafio del efecto d de Cohen de
0.57 reporta que la mejora es de una magnitud moderada a grande, confirmando asi la
relevancia del componente practico.

En cuanto a la competencia “Evaluacién de problemas psicosociales y de la Salud
Mental”, el promedio aumentd de un 2.12 a 2.45, con un valor p de 0.0000, y un tamafio del
efecto de 0.51, lo que representa una magnitud moderada significativa. Finalmente, la
competencia “Disefio y ejecucién de programas de prevenciéon" reveld una mejoria significativa,
con un promedio que transité de 2.10 a 2.46, con un valor p de 0.0000 (p < 0.001), y su tamafio
de efecto de 0.55 que posiciona en una magnitud moderada a grande.

En relacion con la desviacidn estandar, disminuyd en las tres competencias evaluadas,
lo que proyecta que la asignatura del practicum aumenté el nivel del promedio de los
estudiantes, ademds que se estandarizé las competencias, llevando a un resultado del
desempeiio homogéneo y consistente.

5. Discusion

Los resultados de la investigacion reflejan la efectividad del Practicum 3 (servicio
comunitario) en los estudiantes de la modalidad a distancia, como un espacio formativo, para la
adquisicion de competencias profesionales de evaluacion, disefo, ejecucién de programas de
intervencién psicosocial. El avance sustancial observado en las puntuaciones pre-test y post-test
valida el disefo del programa y sus objetivos de formacidn, vinculandose con los principios de
aprendizaje-servicio como una practica expansiva y trasformadora (Ochoa et al., 2018).

La distribucién de las puntuaciones demuestra la evolucion del proceso de transicion
de los estudiantes, movilizando a una porcion sustancial de la cohorte desde los niveles basico e
intermedio hacia el avanzando en sus tres competencias.

En la representacién de la primera competencia, “Aplicaciéon del método cientifico”, se
evidencia que la proporcién de estudiantes con un nivel de dominio avanzado se duplicé,
pasando de 22.52% al 45.95%, la efectividad del tamafio de efecto expresa 0.57 reforzando que
la participacidn en escenario reales e incluso dentro de la modalidad a distancia, es un fermento
para potenciar las habilidades cientificas aplicadas (Sdnchez & Gémez, 2018). La asignatura del
practicum de la modalidad a distancia, a diferencia de los escenarios presenciales en clases
aulicas, impulsa al estudiante de Psicologia, enfrentar desafios reales en cuanto a la integracién
del aprendizaje y adquisicion de las competencias, a través de las experiencias en contextos
reales, desarrollan seguridad y autonomia en la aplicabilidad de procedimientos, lo que
confirma que la modalidad a Distancia genera aprendizajes equivalentes incluso
complementarios a los obtenidos en contextos presenciales (De la Rosa et al., 2017).
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En relacién con los resultados obtenidos, se constata que el andlisis cuantitativo del
valor de p es significativo (< 0.0001) de las tres competencias, por otra parte, el tamafio de
efecto de cohen que va desde 051 y 0.57 representa que la asignatura de practicum generd una
magnitud moderada a grande. Esto concuerda con el modelo de aprendizaje experiencial de
Kolb, que atribuye la relevancia de la experiencia real y la reflexién guiada para la adquisicién de
competencias (Villa & Poblete, 2004).

Por otra parte, la competencia de "Evaluacion de problemdticas psicosociales”,
registré un aumento del 28.83% al 50.45%. Lo que representa que a través del practicum los
estudiantes han incorporado herramientas de evaluacidn, permitiéndoles inferir en un
diagndstico comunitario. Esta capacidad no se puede consolidar sin el entorno simulado; ya que
requiere de la interaccidon reciproca de la comunidad para comprender sus necesidades y
perspectivas reales, un enfoque que se alinea con la tradicion de las profesiones de ayuda y con
el paradigma posmoderno de la educacion en servicio social (Ochoa et al., 2018).

El significativo aumento en el dominio de la competencia de "Disefio y ejecucion de
programas de prevencion y promocion" (del 31.53% al 50.45% en el nivel avanzado) demuestra
qgue el practicum transforma a los estudiantes de "receptores de conocimiento" en "agentes de
cambio". En esta ultima se figura como se integran las competencias para la construccion del
producto final de la asignatura, aplicando el método cientifico, en la comprension de los
problemas psicosociales, estructura metodoldgica del disefio de programas de intervencion y
enfatizar en una solucion tangible. Esto concuerda con la literatura ya que, a través de la
vinculacién a escenarios reales, el estudiante asume responsabilidades y emplea recursos, lo
gue constituye la clave para alcanzar un dominio de nivel avanzado.

La practica reconocida por tener un escenario personal que desborda los objetivos
panificables, cargada de elementos emocionales y que propicia la asuncion de compromisos
personales y profesionales (Ruiz-Torres et al., 2018). Este éxito se puede atribuir, en gran
medida, a la accion tutorial de la docencia en las clases aulicas y el seguimiento continuo.

Como refiere Gonzalez Fernandez et al. (2017), la tutorizacidn tiene una importante
relevancia en la adquisicion de competencias, especialmente en areas como la innovacion y la
evaluacion. Estos insumos son imprescindibles para que el estudiante integre el contenido
tedrico y lo externalice en la practica (Moral Santaella et al., 2021). Por otro lado, la
investigacién de Castillo-Retamal et al. (2021) resalta sobre el tipo de modalidad a distancia o
virtual como la oportunidad de invencién; que firma el valor intrinseco de la experiencia
practica y el desarrollo de las competencias en servicio comunitario. Asi mismo, confirma el
papel del practicum como un viaducto fundamental entre la teoria y la practica (Tejada, 2020), y
como un catalizador para la construccion de la identidad profesional (Ruiz-Torres et al., 2018).

6. Conclusiones

Los hallazgos permiten concluir que el Practicum 3 (Servicio Comunitario) cumple con
el objetivo de evaluar y fortalecer el desarrollo de competencias profesionales. En la
competencia de evaluacidn, se evidencia que los estudiantes aplican de forma sistematica
instrumentos psicoldgicos y psicosociales, construyendo diagndsticos comunitarios sdlidos,
identificando problemdticas prioritarias y delimitando necesidades de intervencién con
claridad. Del mismo modo, en la fase de disefio, la elaboracién de programas de intervencién
muestra que son capaces de seleccionar y formular técnicas de intervencién primaria
pertinentes, articulando objetivos, estrategias coherentes con el contexto comunitario. La
ejecucidn de estos programas en escenarios reales confirma que las acciones planificadas se
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implementan de forma efectiva y responden tanto al diagndstico como a los objetivos
planteados, lo que se traduce en un indicador concreto de desarrollo de competencias para el
ejercicio profesional.

En conjunto, los resultados revelan que el Practicum 3 funciona como un dispositivo
formativo efectivo para el desarrollo de competencias vinculadas al método cientifico, la
evaluacion, el disefio y la ejecucion de intervenciones psicosociales, aun cuando el estudio se
sustenta en un disefio de un solo grupo con pre-test y post-test, con las limitaciones que ello
implica. Al mismo tiempo, se reafirma la pertinencia del modelo de aprendizaje experiencial de
Kolb, dado que la combinacién entre experiencia concreta, reflexién y conceptualizacion
favorece un aprendizaje significativo. El incremento en los niveles de dominio avanzado de las
competencias sugiere que la articulacién entre el componente tedrico—cientifico de las clases
virtuales y la practica en escenarios comunitarios reales es imprescindible para construir
conocimiento aplicado y consolidar habilidades profesionales acordes con las demandas de la
Psicologia en contextos comunitarios.
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