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Resumen

Esta revisidn sistematica examina el estado de la tutoria universitaria en el practicum de las carreras de educacion.
Mediante la guia PRISMA 2020 y el modelo de Newman y Gough (2020), se analizaron 19 articulos indexados en Web of
Science y Scopus publicados entre 2014 y 2024. Los hallazgos evidencian desafios estructurales y pedagdgicos, tales como la
elevada carga de estudiantes por tutor y la carencia de formacidén en estrategias de acompafiamiento reflexivo. Se identifica,
ademads, una fragmentacion en la triada formativa, subrayando la necesidad de una mayor articulacién entre tutores y tutores
escolares, junto con el potencial transformador de las tecnologias digitales. Se concluye que el fortalecimiento del practicum
requiere un compromiso institucional que trascienda lo administrativo, orientandose hacia modelos de tutoria colaborativa y
estratégica que aseguren la coherencia pedagdgica y la calidad en la formacién docente inicial.
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Abstract

This systematic review examines the current state of university tutoring in the practicum of education degree
programs. Following PRISMA 2020 guidelines and the Newman and Gough (2020) model, 19 articles indexed in Web of
Science and Scopus published between 2014 and 2024 were analyzed. The findings highlight structural and pedagogical
challenges, such as high student-to-tutor ratios and a lack of training in reflective coaching strategies. Furthermore, a
fragmentation within the formative triad is identified, emphasizing the need for greater coordination between university
tutors and school mentors, alongside the transformative potential of digital technologies. It is concluded that strengthening
the practicum requires an institutional commitment that transcends administrative tasks, moving toward collaborative and
strategic tutoring models that ensure pedagogical coherence and quality in initial teacher training.

Keywords

Tutoring, teacher training, pedagogical practice, higher education and educational technology.

Esta revisdo sistematica examina o estado da tutoria universitdria no estagio supervisionado (practicum) dos cursos
de educacdo. Utilizando as diretrizes PRISMA 2020 e o modelo de Newman e Gough (2020), foram analisados 19 artigos
indexados na Web of Science e Scopus, publicados entre 2014 e 2024. Os resultados evidenciam desafios estruturais e
pedagdgicos, como a elevada carga de estudantes por tutor e a caréncia de formagdo em estratégias de acompanhamento
reflexivo. Identifica-se, ainda, uma fragmentagdo na triade formativa, sublinhando a necessidade de maior articulagdo entre
tutores e mentores escolares, juntamente com o potencial transformador das tecnologias digitais. Conclui-se que o
fortalecimento do estdgio exige um compromisso institucional que transcende o administrativo, orientando-se para modelos
de tutoria colaborativa e estratégica que assegurem a coeréncia pedagodgica e a qualidade na formagdo docente inicial.

Tutoria, formacdo de professores, pratica pedagogica, ensino superior e tecnologia educacional.


https://doi.org/10.24310/rep.11.1.2026.22651
https://orcid.org/0000-0002-3285-1059
https://orcid.org/0009-0002-8980-7566
https://orcid.org/0000-0003-1345-5023
https://orcid.org/0000-0001-8648-4736

REVISTA

PRACTICUM

99

1. Introducciéon

En la formacidn inicial docente, el practicum constituye una fase fundamental en la
construccion de competencias pedagogicas esenciales y en el desarrollo de la identidad
profesional del o de la futura docente. Este periodo deberia permitir que el profesorado conecte
los saberes tedricos-practicos adquiridos en su formacién académica y con la experiencia
practica en contextos educativos reales.

A nivel internacional, se impulsan reformas significativas en la formacion inicial
docente, con el propdsito de fortalecer el practicum como un pilar de los programas educativos.
Por ejemplo, en Chile algunas reformas como el Programa de Fortalecimiento de la Formacion
Inicial Docente (Ministerio de Educacién de Chile, 2001), promovieron la incorporacién
progresiva de experiencias practicas desde las primeras etapas de las carreras de pedagogia.
También destaca el Programa de Mejoramiento de la Calidad y Equidad de la Educacion Superior
(Ministerio de Educacion de Chile, 2004), que propuso un modelo educativo basado en
competencias, impactando en el disefo curricular de los planes de estudio. Ademas, la
Comision Nacional de Acreditacion (CNA, 2022) establecid estandares especificos para
monitorear que las carreras de educacién disefien e implementen sistemas de seguimiento para
el area de practicas. Las reformas impulsadas buscan reducir las brechas entre la universidad y
la escuela, con el fin de fortalecer el vinculo entre la teoria y la practica, lo que deberia
contribuir de manera significativa a la formacién profesional del profesorado (Chavez, 2023).

Otro ejemplo es Espafia, donde a partir del establecimiento del Espacio Europeo de
Educacion Superior, se promulgaron una serie de decretos, para regular las practicas académicas
de los estudiantes universitarios. Destaca el Real Decreto 592/2014, que regula las practicas
académicas externas, incluidas aquellas correspondientes a la formacion del profesorado. Un
elemento importante es que este decreto refuerza la tutorizacion, asignando a cada estudiante
un tutor/a académico/a, encargado de supervisar y evaluar su integracién educativa y desarrollo
pedagagico.

La tutoria universitaria, concebida como una actividad sistematica, intencional vy
planificada, debe contar con una estructura funcional que le otorgue un papel destacado en las
actividades académicas de la universidad (Fernandez-Salinero, 2014). Este proceso es crucial en
la formacién de futuros docentes durante el practicum, ya que moviliza conocimientos
didacticos, disciplinares y pedagdgicos fundamentales para su desempefio en contextos
educativos (Diez-Fernandez y Dominguez-Fernandez, 2018; Garcia-Valcarcel, 2014; Sanjurjo,
2012). Sin embargo, pese a su relevancia en el proceso formativo y profesional, la tutoria ha
emergido relativamente de manera reciente como objeto de estudio sistematico, y, por ende,
persisten vacios y desafios relevantes en este campo de investigacion.

Profundizando lo anterior, la tutoria es una dimensién esencial de la labor docente,
caracterizada por una relacién mas personalizada entre el profesorado y el estudiantado. En
esta investigacion, se examina especificamente la tutoria universitaria en el contexto del
practicum, estructurada a partir de las asignaturas que integran la formacién practica en los
planes de estudios del profesorado en formacién. Este proceso tutorial puede incluir practicas
en etapas iniciales, intermedias o finales, desarrollarse de manera presencial, virtual o hibrida, y
adoptando modalidades tanto individuales como grupales (Fernandez-Salinero, 2014).

En este contexto, se justifica la necesidad de esta revisidn sistematica, la que tiene por
objetivo caracterizar la investigacion que se ha desarrollado en el area en los Ultimos afios y dar
respuesta a como es la situacidon actual, es decir, caracterizar la investigacion relativa a la
tutorizacidn universitaria del practicum en la formacion inicial docente.
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2. Metodologia

Se llevé a cabo una revisidn sistemadtica que empled métodos explicitos y rigurosos
para recopilar y sintetizar los hallazgos de estudios que responden a preguntas claramente
definidas. Para este propdsito, se adoptd el modelo propuesto por Newman y Gough (2020),
gue comprende las siguientes etapas: formulacion de la pregunta de investigacion, definicién de
un marco conceptual, establecimiento de criterios de inclusién, desarrollo de estrategias de
busqueda, seleccidn de articulos conforme a los criterios de inclusién, codificacién, evaluacion
de los estudios, sintesis de los resultados para responder a la pregunta de investigacién y
presentacién de los hallazgos. La revisidn incluyd un andlisis cualitativo de caracter descriptivo.
Ademas, se utilizé la guia PRISMA 2020 (Page et al., 2021) para la seleccidn de los articulos, con
el fin de asegurar la transparencia y el rigor en la realizacion y reporte de la revision sistematica.
Como parte del proceso investigativo, se formularon los siguientes objetivos especificos: a)
analizar la implementacién de la tutoria en el contexto del practicum, considerando sus
propdsitos formativos, modalidades de desarrollo y condiciones institucionales; b) describir y
caracterizar las interacciones entre el tutor universitario, el mentor escolar y el estudiantado en
formacion dentro de la triada formativa, atendiendo a sus roles, dindmicas de comunicacién y
formas de acompanamiento; c) examinar la relacién entre las practicas tutoriales y el uso de
nuevas tecnologias, identificando sus alcances y efectos en los procesos de acompafiamiento.

2.1. Bases de datos y ecuaciones de bisqueda

Se consultaron las bases de datos Web of Science (WoS) y Scopus, delimitando la
busqueda hasta el 15 de noviembre de 2024. Se utilizaron términos como “mentor teacher”,
“mentor education”, “teacher”, “pre service teacher”, “supervision process”, “teacher
mentoring”, “tutoring”, “mentoring”, “educational aids”, “teaching practicum”, “practical
training”, “teaching practice”, “teacher agency” y “teacher training”, combinados mediante los
operadores booleanos “and” y “or”. Posteriormente, se filtraron los resultados para incluir

Unicamente articulos publicados desde el afio 2014, tal como se detalla en la Tabla n2 1.

Tablan?1
Estrategias de busqueda en bases de datos

. Articul
Bases de datos Estrategia de busqueda rticulos
encontrados

WoS (((TS=("mentor teacher" OR "mentor education" OR "tutor" )) AND 64

TS=("teacher" OR "pre service teacher" )) AND TS=( "Supervision process"
OR "teacher mentoring" OR "tutoring" OR "mentoring" OR "instructional
aids" OR "educational aids")) AND TS=("teaching practicum" OR "practical
training" OR "teaching practice" OR "teacher agency" OR "teacher training")
and Preprint Citation Index (Exclude — Database) and 2024 or 2023 or 2022
or 2021 or 2020 or 2019 or 2017 or 2018 or 2016 or 2015 or 2014
(Publication Years) and Article (Document Types) )

Scopus TITLE-ABS-KEY ( ( "mentor teacher" OR "mentor education" OR "tutor" AND 98
"teacher" OR "pre service teacher" AND "Supervision process" OR "teacher
mentoring" OR "tutoring" OR "mentoring" OR "instructional aids" OR
"educational aids" AND "teaching practicum" OR "practical training" OR
"teaching practice” OR "teacher agency" OR "teacher training" ) ) AND
PUBYEAR > 2013 AND PUBYEAR < 2025 AND ( LIMIT-TO ( DOCTYPE, "ar"))
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2.2. Criterios de inclusion v exclusion

Con el objetivo de garantizar la relevancia y pertinencia de los estudios seleccionados,
se aplicaron criterios especificos de inclusion y exclusidn durante el proceso de seleccidn. Estos
criterios se presentan en la Tabla n2 2.

Tablan2 2
Criterios de inclusion y exclusion

Criterios de inclusion Criterios de exclusion

CI1. Articulos que desarrollen la temdtica de la tutoria CE1. Articulos que desarrollen tematicas de tutoria
universitaria del practicum en relacién en la formacién en relacidn a otra poblacién o que desarrollen la
docente. formacion docente en relacién a otra tematica.

Cl2.Estudios publicados en revistas, con disefios CE2. Articulos no publicados en revistas y con otro

metodoldgicos cualitativos, cuantitativos o mixtos. tipo de formato (revisiones, comunicaciones a
congresos, poster, articulos de opinion, editoriales,
documentos politicos, entre otros).

Cl3. Estudios que respondan al menos a una pregunta CE3. No responden a ninguna pregunta de

de investigacion. investigacion.

Cl4. Publicaciones desde el aifio 2014 al 2024. CE4. Publicaciones anteriores al afio 2014.
CI5. Espafiol, inglés y portugués. CES5. Articulos en otros idiomas.

Cl6. Disponibilidad de texto completo. CE6.Texto completo no disponible.

2.3. Descripcion del proceso de biisqueda y articulos seleccionados para la revision

Para la seleccion de los articulos que se incluirian en la revisién sistemdtica, dos
personas investigadoras realizaron el proceso de forma independiente y paralela. Una vez
ingresadas las ecuaciones de busqueda, se identificaron 162 resultados, 64 en WoS y 98 en
Scopus, procediendo inmediatamente a la localizacidn y eliminacidn de duplicados mediante su
numero DOI. Se encontraron 17 articulos duplicados, lo que dejo 145 articulos disponibles para
su revision. Posteriormente, se realizd una lectura inicial revisando titulos y palabras clave, lo
que permitid descartar 49 articulos y mantener 96 para la fase siguiente. De estos, no fue
posible recuperar 9 textos completos por no encontrarse disponibles para su descarga. A
continuacién, se realizé la lectura completa de 87 articulos potencialmente elegibles y se
comprobd si cumplian con los criterios de inclusién, procediendo a la exclusion de 68 articulos
por razones metodoldgicas o por no ajustarse a la tematica. Finalmente, se seleccionaron 19
articulos para su andlisis. El proceso completo puede observarse en la Figura n2 1, mediante el
diagrama de flujo PRISMA.
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Figura n21

Diagrama de flujo PRISMA
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En la Tabla n2 3 se caracterizan los 19 articulos que forman parte de la investigacién
considerando: objetivo de la investigacion, metodologia, participantes, técnica y/o instrumentos
de recoleccién de informacidn y resultados principales.
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Articulos seleccionados para la revision sistemdtica

103

Técnica de recoleccion

, Aiho Objetivo y/o pregunta de , Participantes de datos y/o
Autoria , y J . v/ _p g Metodologia P v/ Resultados
pais investigacion / documentos Instrumento de
investigacion
Determinar y estudiar las
diferencias entre las
evaluaciones del profesorado En las evaluaciones, los tutores priorizan el andlisis
Coiduras et 2014 universitario y los tutores de 3TU Encuestas tedrico y reflexivo, mientras que los mentores valoran
al. o los centros escolares con Cualitativa 44 EU g mas la implicacién practica en el aula. Se propone que
Espafia . o Andlisis de documentos . . . . L
funciones de supervision vy 65 M estas diferencias se aborden mediante la integracion
acompafamiento en una formativa de ambos roles.
experiencia de formacion
dual de futuros maestros.
¢Cémo los futuros maestros
Soininen 2014 reflexionan sobre su Los docentes en formacién valoran mds los consejos
y Merisuo-  Finlandi  aprendizaje, cémo evallan la Cualitativa 68 EU Cuestionario practicos de los mentores que los de los tutores,
Storm a formacidn practica y el rol de subrayando la necesidad de fortalecer el papel del
un tutor y un mentor? tutor en la formacién docente.
Examinar cémo el video ., .
S . La observaciéon compartida entre tutores y mentores
brindé  oportunidades a . . .
Tunney y 2016 . . S s de estudiantes en formacion, les permite desarrollar
supervisores universitarios y . 7TU Analisis de , . . L.
Van Es Inglaterr Mixto . una vision comun y un lenguaje de instruccion
profesores mentores para 7™M videos . . .
a ambicioso, articulando colaborativamente marcos

describir con precision los
problemas de la practica

para orientar su trabajo tutorial.
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Informar sobre una iniciativa

La observacion remota y el uso de grabaciones en

2018 novedosa para proporcionar video de practicas docentes mediante iPads
Alleny Suecia retroalimentaciéon remota a 6 EU Pautas de observacion personalizados amplian las posibilidades de
Hadjistasso P un  grupo de futuros Cualitativo Analisis de grabaciones de  supervision y retroalimentacion para los futuros
Africa . 1TU . ,
u docentes de EFL en nivel audio y video docentes.
primario durante su practica
docente en Africa.
Este estudio tiene como
propdsito obtener una
caracterizacion del proceso
de liderazgo supervision, . . . . N
. 80 Y sup , 26 EU Entrevistas El liderazgo compartido entre el tutor universitario y el
reflexionar sobre las teorias . . . .
. 2019 . . . 17 M Observacion participante mentor escolar en la supervision de las practicas
Rodrigues de liderazgo apropiadas en el Cualitativa 9 o L
Portugal . . 4TU Informes de evaluacidn de  desempefia un papel clave en el fortalecimiento de la
contexto educativo y delinear -
. . tutores y mentores formacion docente.
las principales funciones del
mentor escolar como parte
fundamental del proceso de
supervision colaborativa.
. . Esta titulacion muestra un uso marginal de las TIC
Analizar la calidad de la s - . .
formacién v las habilidades 7C Analisis documental durante las fases de practicum y Trabajo de Fin de
Martinez-R 2020 .. y o . 48 TU Cuestionario Grado, también se observa una falta de criterios de
o digitales ensefiadas durante Mixto . L , .
omeraetal. Espaia . 46 M Entrevistas evaluaciéon en las guias en cuanto a portfolios,
la formacién inicial de los L , e . .
coordinacion teoria/practica y necesidad de mejorar la
docentes. ) . .
relacion entre cantidad de estudiantes por tutor/a.
Se analizan inductivamente En el discurso de los tutores prevalecen estrategias
las  representaciones  de constructivistas, aunque el reporte de practicas vy
Ruffinelli et ZO?O tutores y practicantes, o 20 EU En't’rewstals sugerencias muestra predominio de estrategias
Chile respecto al rol de los Cualitativo Observacion de videos de L . .
al. 10TU directivas. Las estrategias mads valoradas por los

primeros y las estrategias
pedagdgicas que
implementan

sesiones de tutoria

tutores son las preguntas, mientras los practicantes
demandan incrementar la directividad.
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Caracterizar el  impacto
positivo que tuvo en la
formacion inicial de
profesores de ciencias una

La mejora en la calidad de la formacidn practica de los

2021 . . . 3EU Observacion de clases futuros profesores debe sustentarse en los principios

Herrera et . innovacién en el Practicum, o . L - . .

Chile . Cualitativo aM Entrevista de progresividad en las prdcticas, e interaccion en la

al. en la cual interactuaron los . , .
.. 1Tu semiestructurada triada formativa, en la que son claves tutores
profesores en formacion, su . -
. o universitarios, mentores escolares y docente en
profesor universitario y el .
. formacion.
profesor guia en la escuela
de practicas.
Examinar las contribuciones
formativas de los docentes
tutores universitarios en la Los futuros docentes reconocen la legitimidad de la
2022 adquisicion de . orientacion brindada por el tutor y valoran Ia
. Lo N Entrevista .. .

Flores-Lueg Chile conocimientos Cualitativo 20 EU semiestructurada generacion de procesos reflexivos, aunque estos se
pedagdgicos, basandose en ubican principalmente en una dimensién vivencial y
los procesos reflexivos que emocional, con un enfoque en la formacion de
estos tutores logran conocimientos pedagdgicos.
implementar.

Observacién no Los resultados muestran la importancia de la tutoria
v Conocer, comprender vy . . L .

Garcia-Vila . . participante durante el periodo de formacién practica, un
evaluar la influencia del tutor 4TU . . .

y 2022 (. L. N Entrevistas momento en el que los estudiantes comienzan sus
. o académico en la formacién Cualitativa EU e . .

Sepulveda- Espafia . I Andlisis de documentos carreras profesionales y se introducen en la

. del pensamiento practico del . . S . ,
Ruiz ) Diario de campo investigacion y las acciones que contrastan la teoria

estudiante. .
con la practica real.
L Develar los componentes

Hinojosa et . , . . L. .
al que se precisan para el La triada se configura como una interaccién esencial
' 2022 desempefio de la practica 4EU . que favorece el desarrollo formativo del futuro

. . . Entrevista . . .

Chile profesional desde la Cualitativo 4TU semiestructurada docente, mediante los espacios reflexivos creados
perspectiva y significado que 4 M entre el profesor mentor, el tutor universitario y el
le otorgan los integrantes de estudiante en practicas.
la triada formativa.

2022 Explorar el impacto del uso - ,

. o P . P I 2 EU Transcripciones de video . o, .

Ricart et al., Espafia de cinco lentes para el Cualitativo La profesionalizacion y el desarrollo de la competencia

1TU notas de campo

desarrollo profesional de los

de observacién se alcanzan a través de la reflexion
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docentes de matematicas en
un entorno de practicas de
master

Rubricas de reflexidn de la
practica

sobre la propia practica, complementada por el
analisis de videos supervisados por tutores y mentores
a lo largo de las trayectorias del practicum, utilizando
el marco de las cinco lentes.

El analisis muestra como un proceso adecuado de

. . tutoria y acompafiamiento durante el disefio,
Reflexionar sobre el proceso 12 EU Entrevistas .,
, 2022 , desarrollo y evaluacion de la Lesson study (LS) ayuda a
Sepulveda N de tutoria desarrollado por N 2TU Grupos focales . . L .
Espafia Cuantitativa L, . los estudiantes a reconstruir su conocimiento practico
et al., tres docentes durante la 100 EP Observacién de sesiones , ., . .
. ., . a través de la accidn, reflexionar sobre sus acciones y
implementacion de la LS de trabajo . .
desarrollar competencias profesionales clave para la
formacion inicial de docentes.
é¢Qué factores inciden en la . — -
construccion de la identidad Entrevistas Es necesario replantear el disefio del practicum para
Torres-Clad 2022 - 8 EU fortalecer el aprendizaje de la identidad docente tanto
o docente durante el practicum o Notas de campo . .
eraetal, Espafia , Cualitativa 8TU . L, desde la universidad como desde el centro de
y de qué manera pueden Grupo de discusion .. . .
. . 8M practicas. Es fundamental dar un sentido colectivo a
considerarse para optimizar N . .
. estas experiencias mediante la colaboracion vy
este proceso formativo? X .
confianza entre el estudiante y sus tutores.
Analizar las interacciones
discursivas que tienen lugar
durante los  seminarios
colaborativos en uha Aunque se alienta a los tutores académicos del
Cubero et 2023 experiencia de innovacion . 24 EU Entrevista q. ., . ..
o (.. Cualitativa . Practicum a fomentar la reflexion practica, este
al,, Espafia dentro de un practicum 2TU Observacion de aula . . .
. S, proceso no sigue una secuencia estandarizada de
reflexivo, y describir cémo los -
L pasos consecutivos.
tutores universitarios apoyan
y fomentan la reflexién sobre
la practica.
Explorar los tipos de desafios
de la practica docente
identificados por los futuros L El uso de retroalimentacidon en video a través de la
2023 docentes ° la 12EU Aplicacion VEO aplicacién video enhanced observation (VEO) puede
Liesa et al., N . ., ¥ Mixto 12 M Anilisis de videos de P . . P .
Espafia  retroalimentacién proporcionar un apoyo emocional y de tareas efectivo
. 5TU tutores y mentores . L.
proporcionada durante el a los estudiantes en formacidn docente.

anadlisis por parte de los
mentores escolares y los
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tutores universitarios
mediante el uso de Ia
aplicacién VEO para
supervisar  una practica
docente.
Comprender las

percepciones de los futuros
docentes, los mentores y los
supervisores  universitarios
sobre las practicas de
mentoria y su relevancia para
el nivel de autoeficacia de los
futuros docentes.

Mixto

110 EU
5TU
5M

Encuesta
Entrevistas
semiestructuradas

Los encuestados valoraron la supervision regular de
los estudiantes, la retroalimentacién y una evaluacion
basada en la reflexidon y tareas concretas como los
principales impulsores de la autoeficacia de los futuros
docentes en la ensefianza.

Kurti

2023
Kosovo

Comprender las
percepciones de los futuros
docentes, los mentores y los
supervisores  universitarios
sobre las practicas de
mentoria y su relevancia para
el nivel de autoeficacia de los
futuros docentes

Mixto

100 EU

Cuestionario
Entrevistas
semiestructuradas

Los encuestados valoraron la supervision regular de
los estudiantes, la retroalimentacién y una evaluacion
basada en la reflexion y tareas concretas como los
principales impulsores de la autoeficacia de los futuros
docentes en la ensefianza.

Bakija-Hara
cijaetal,

Kosovo
2024

Valorar la importancia de la
practica docente y la relacidon
de los estudiantes de
magisterio de preescolar con
los maestros mentores y los
supervisores universitarios

Cuantitativo

65 EU

Cuestionario

La practica docente puede afectar el nivel de confianza
y comprension de los estudiantes de magisterio sobre
la ensefianza en clase. Los estudiantes indicaron que la
relacion con sus mentores fue especialmente
importante para su experiencia mientras que las
expectativas respecto del tutor varian, entre el inicio
de la practica y el final del proceso.

Notas: EU: estudiantes universitarios; TU: tutores universitarios; EP: estudiantes de primaria; M: mentores; C: coordinadores


https://www.inderscienceonline.com/doi/abs/10.1504/IJEED.2023.131996
https://www.inderscienceonline.com/doi/abs/10.1504/IJEED.2023.131996
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3. Resultados
3.1. Descripcion de los articulos

A continuacidn, se presentan los resultados, integrando aspectos como la tasa de
publicacidn anual, el pais de origen de los estudios, la tipologia metodoldgica, los participantes
involucrados y la frecuencia de palabras clave.

La mayor concentracién de publicaciones se registré en el afio 2022, con 6 articulos, lo
qgue representa el 32% del total. Seguidamente el ano 2023 aportd 4 publicaciones (21%),
mientras que los afios 2014 y 2020 presentaron 2 articulos cada uno (11%). Por su parte, los
afios 2016, 2018, 2019, 2021 y 2024 tuvieron una publicacién cada uno (5%).

En cuanto a la procedencia geografica de los estudios, Espafia lidera con 8
publicaciones (42%), seguida de Chile con 4 articulos (21%) y Kosovo con 3 (16%). La
representatividad restante se distribuye equitativamente (con un articulo cada uno) entre
Finlandia, Portugal e Inglaterra, destacando ademadas una colaboracidn transcontinental entre
Suecia y Africa con un articulo.

Respecto a la tipologia de los estudios, predominan los enfoques cualitativos, con 12
articulos (63%). Los estudios mixtos representan 5 publicaciones (26%) y los enfoques
cuantitativos constituyen 2 articulos (11%).

En relacidn a los participantes, se identificd que el 100% de los estudios incluye a
estudiantes universitarios, mientras que el 74% de ellos abarca a tutores universitarios, cifra que
baja al 42% al considerar mentores escolares y solo el 5% considera cargos de coordinacion.

Finalmente, se analizé la frecuencia de palabras clave. La Tabla n2 4 destaca aquellas
palabras que se repiten al menos en dos ocasiones.

Tablan24
Frecuencia de palabras claves

Palabra clave Frecuencia
Tutoring 6

Mentoring

Practicum

Higher education

Mentor teacher

Teacher training

Pre-service-teacher

Teaching practicum

Initial teacher training

NINININ W lw s |unn|un

Reflexive practice

3.2. Analisis bibliométrico

Se llevd a cabo un andlisis bibliométrico con el propdsito de identificar tendencias
emergentes en la produccion cientifica durante el periodo 2017-2024. Para ello, se examinaron
las conexiones entre palabras clave que aparecen al menos dos veces, empleando el software
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VOSViewer. Los hallazgos se ilustran a través de la representacion grafica mostrada en la Figura
n92.

Figura n22
Mapa de red
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Fuente: Generado por VOSviewer

Se identificaron tres grupos o clusters significativos:

El cluster rojo, conformado por 5 items, esta relacionado con la tutoria universitaria del
practicum e incluye las palabras clave: “higher education”, “practicum”, “tutoring”, “teaching
training” y “reflective practice”.

El cluster verde, compuesto por 4 items, esta vinculado a la triada formativa y contiene
las palabras clave: “mentor teacher”, “teaching practicum”, “pre-service teacher” y “mentoring”.

El cluster azul, con 3 items, estd asociado a la formacién practica y presenta las
palabras clave: “teacher training”, “initial teacher training” y “teaching method”.

Por otro lado, el mapa de visualizacidn de densidad mostrado en la Figura n2 3 permite
observar, a partir del tamano de las etiquetas y los colores de las diferentes zonas, el nivel de

relevancia de las palabras clave.
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Figura n23
Mapa de densidad
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Fuente: Generado por VOSviewer

En la zona central del mapa se encuentran las palabras mds destacadas en este ambito,
como: “tutoring”, “mentoring”, “practicum” y “higher education”. Mientras tanto, en las areas
periféricas se ubican palabras con menor presencia.

A continuacion, se presentan los principales resultados para cada una de las preguntas

planteadas al inicio de la investigacion.
3.3. Implementacion de la tutoria universitaria en el contexto del practicum

La tutoria universitaria desempefia un rol esencial en el practicum, ya que la persona
gue tutoriza es la figura responsable de acompaiiar y orientar al profesorado en formacidn. Esta
labor implica movilizar conocimientos didacticos, disciplinares y pedagdgicos, todos ellos
esenciales para que futuros docentes se desempeiien en contextos reales de ensefianza
(Ruffinelli et al., 2020). Para que las practicas tutoriales tengan un impacto significativo en el
aprendizaje, es necesario que el proceso sea personalizado, planificado, colaborativo y situado.
Esto permite que las orientaciones se adapten a las necesidades especificas de cada estudiante,
mientras que la planificacién y la colaboracidn aseguran la coherencia del acompafamiento con
las demandas de la formacion inicial docente (Sepulveda et al., 2022).

La tutoria del practicum se implementa a través de tutorias individuales, seminarios
grupales o una combinacion de ambas (Flores-Lueg, 2022). Estas instancias contribuyen a
fortalecer la confianza y la autoestima del estudiantado, ademas de reducir la sensacion de
aislamiento. Asimismo, implican la utilizacién de diversos instrumentos para atender sus
necesidades y reflexiones, con el propdsito de formar profesionales capaces de construir,
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modificar o cuestionar sus conocimientos mediante competencias disciplinares (Garcia-Vila y
Sepulveda-Ruiz, 2022). Los seminarios grupales mediados por la tutoria universitaria, fomentan
la colaboracién y la creacion de una comunidad profesional que actia como modelo de buenas
practicas para los futuros docentes. Estos espacios permiten una comprensién mas integral del
trabajo educativo, promoviendo la exploracién de alternativas, el intercambio de experiencias y
la confrontacién de ideas (Garcia-Vila y Sepulveda-Ruiz, 2022). De esta forma, se establece un
entorno de aprendizaje colaborativo que favorece la reflexidon y la construccién conjunta de
conocimientos.

El logro de estos objetivos requiere un compromiso institucional explicito por parte de
las universidades, especialmente en la gestién pedagdgica y administrativa de la tutoria
universitaria. Este compromiso es clave para garantizar que se cumpla con las expectativas
declaradas en los programas del practicum (Hinojosa et al., 2022). En esta linea, la investigacion
ha evidenciado que el dispositivo tutorial enfrenta importantes desafios que dificultan su
adecuada implementacion. Entre los que destaca la sobrecarga de estudiantes asignados a cada
tutor/a (Sepulveda et al., 2022; Nikogevig-Kurti, 2023) y la cantidad de horas dedicadas a la
tarea por parte de estos, lo que es significativamente mayor a la estipulada en la guia del
practicum (Garcia-Vila y Sepulveda-Ruiz, 2022), lo que compromete la eficacia del dispositivo
tutorial y pone de manifiesto la insuficiencia de las condiciones laborales establecidas para esta
funcion.

La investigacion sobre la tutoria universitaria sefiala una transicion de un enfoque
burocratico-administrativo hacia una orientacion centrada en el acompafamiento pedagdgico.
Este cambio de paradigma implica el paso de un modelo de supervisién prescriptiva a uno mas
constructivista y reflexivo. Sin embargo, persisten tensiones entre ambos enfoques, pues,
aunque los tutores declaran preferir estrategias constructivistas, en la practica se observa una
coexistencia con enfoques directivos. Esta tensién se refleja tanto en el discurso como en la
accién, lo que pone en evidencia la necesidad de una mayor coherencia entre la intencién
pedagdgica y la practica efectiva (Ruffinelli et al., 2020).

Dentro de los enfoques constructivistas, la practica reflexiva se presenta como una de
las estrategias mas relevantes. Esta se sustenta en los aportes de Schon (1997), quien propone
la necesidad de una nueva epistemologia de la practica en la formacién profesional. El futuro
docente debe ser capaz de formular problemas que le permitan actuar en “zonas de practica
indeterminada”, es decir, en situaciones complejas y Unicas que requieren una respuesta
contextualizada. Este proceso demanda habilidades que trascienden la aplicacion de teorias,
orientandose hacia la reflexién en la accién y el aprendizaje situado (Cubero et al., 2023).

En consonancia con esta perspectiva, diversos autores coinciden en la necesidad de
avanzar hacia modelos de tutoria centrados en la reflexidn critica (Ruffinelli, 2020; Herrera et
al., 2021; Garcia-Vila y Sepulveda-Ruiz, 2022; Cubero et al., 2023), como la mentoria reflexiva
(MTR) y la mentoria en comunidades de aprendizaje (MCA), que se fundamentan en los
principios de progresividad en las practicas, la interaccion entre los actores de la triada
formativa (tutor, mentor y estudiante) y la reflexién en la accién. Esta interaccidn entre actores
resulta clave para la formacion inicial docente, ya que permite articular los saberes tedricos y
practicos, propiciando una formacidn integral y contextualizada (Herrera et al., 2021).

Cubero et al. (2023) profundizan en los procedimientos que utilizan los tutores
académicos para fomentar la reflexidn conjunta con el estudiantado en practica. Proponen tres
tipos de ayudas a la reflexion: relaciones dialdgicas, interpretativas y teoria-practica. Estas
ayudas buscan superar la visiéon tradicional de la reflexion como una simple toma de decisiones,
promoviendo una comprensiéon mas amplia y diversa de las situaciones comunicativas. Los
hallazgos sugieren que las sesiones de tutoria, en lugar de centrarse en intervenciones basadas
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en fases predefinidas, deben fundamentarse en comportamientos estratégicos y dialdgicos. De
esta forma, los tutores pueden aplicar funciones efectivas para construir practicas reflexivas en
el aula, generando procesos de aprendizaje situados y contextualizados.

La formacién y profesionalizacion de las personas que tutorizan es clave para mejorar
su desempeno profesional. Esto implica superar el desarrollo de competencias técnicas para
avanzar en el fortalecimiento de la capacidad para generar espacios de reflexién conjunta
(Flores-Lueg, 2022; Cubero et al., 2023). La profesionalizacion de la tutoria universitaria esta
directamente relacionada con la dedicacidon de mads tiempo para el acompafamiento formativo
(Ruffinelli et al., 2020) y la creacion de condiciones laborales adecuadas para garantizar una
participacién activa, constante y efectiva de los tutores en la formacion inicial docente.

La tutoria del practicum se inserta en un sistema de colaboracién y apoyo esencial para
la formacion del futuro docente, conocido como la triada formativa, la cual estd conformada por
quien tutoriza, quien mentoriza y el estudiantado en practica. Estos actores co-crean un espacio
de desarrollo profesional destinado a fortalecer la formacion docente inicial (Hinojosa et al.,
2022).

En este marco, el liderazgo compartido e interdependiente entre tutores universitarios
y mentores escolares se presenta como un elemento esencial, ya que permite que ambos
profesionales cualificados contribuyan a la retroalimentacién, mejorando asi la orientacién y el
aprendizaje de los futuros docentes (Rodrigues, 2019). De este modo, la confianza mutua y la
comunicacion efectiva entre los actores de la triada formativa se convierten en factores
determinantes para el fortalecimiento de la autoeficacia del estudiantado, lo que, a su vez, se
traduce en una mejora de sus competencias profesionales (Nikocevig-Kurti, 2023; Kurti, 2023).

Dado que la practica tutorial se concibe como una accion compartida entre tutores
universitarios y mentores escolares, la investigacién reporta la coexistencia de desacuerdos
entre ambos actores, principalmente en relacién con los enfoques adoptados en los procesos
tutoriales. Esta situacién pone de manifiesto la necesidad de fortalecer la cooperacién entre
ambos, ya que la falta de coherencia en sus enfoques puede generar confusion en el
estudiantado, afectando negativamente su experiencia formativa (Soininen y Merisuo-Storm,
2014; Coiduras et al., 2014; Garcia-Vila y Sepulveda-Ruiz, 2022).

Entre las principales tensiones identificadas por la investigacion se encuentran las
criticas que algunos mentores escolares formulan hacia los tutores universitarios, especialmente
en lo que respecta a la falta de experiencia en el ambito escolar. Como respuesta, algunos
tutores universitarios tienden a resaltar su trayectoria profesional escolar durante los primeros
encuentros, con el objetivo de generar confianza y fortalecer la relacién de colaboracién
(Rodrigues, 2019). También se sefiala la falta de intereses compartidos entre tutores escolares y
universitarios, lo que puede constituir un obstaculo para la colaboracién efectiva. Este problema
se presenta, especialmente, cuando la tutorizacién escolar es impuesta o cuando los mentores
enfrentan sobrecarga laboral y tareas burocraticas excesivas, lo que impacta negativamente en
la experiencia del estudiantado en practica (Torres-Cladera et al., 2022).

Desde la universidad, se ha observado que la relacidén con los mentores escolares
mejora significativamente cuando estos ultimos mantienen algun tipo de vinculo con Ia
universidad, como la realizacién de estudios de posgrado o la participacién en proyectos de
innovacién. Esta conexidon no solo facilita la coordinacion, sino que también permite una mayor
coherencia en los mensajes pedagodgicos dirigidos al estudiantado (Coiduras et al., 2014). De
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este modo, el vinculo universidad-escuela se ve fortalecido por la participacion activa de los
mentores en actividades académicas, favoreciendo la articulacion de los saberes tedricos y
practicos requeridos para la formacidn inicial docente.

En este contexto, la relacidn diddica entre tutores y mentores puede transitar hacia una
colaboracion mas efectiva mediante la creacion de espacios de aprendizaje conjunto. La
investigacién destaca que la formacién compartida no solo mejora la coordinaciéon de sus
acciones, sino que también incrementa la coherencia en la retroalimentacidn proporcionada al
estudiante en practica. Esta interaccidén no debe limitarse a la observacion mutua, sino que debe
promover la reflexion conjunta sobre los elementos clave para la formacion de los futuros
docentes (Soininen y Merisuo-Storm, 2014; Coiduras et al., 2014; Tunney y Van Es, 2016).

Desde la perspectiva del estudiantado, los mentores proporcionan un apoyo centrado
en la practica, mientras que los tutores universitarios actan como un puente entre la teoria y la
practica (Soininen y Merisuo-Storm, 2014). Esta diferenciacién en el tipo de apoyo es valorada
por el profesorado en formacién, ya que les permite recibir orientaciones desde ambas
perspectivas. Respecto de las expectativas iniciales, comienzan su practica con altas
expectativas respecto al rol del tutor universitario. Sin embargo, estas tienden a disminuir a
medida que avanza la practica. Esto se debe a la percepcidn de una baja frecuencia en las visitas
de aula y a la limitada informacidn proporcionada por los tutores. Esta situacién revela la
importancia de que la labor tutorial no se limite a la observacion esporadica, sino que sea
constante, reflexiva y orientada a la mejora continua (Bakija-Haragija et al., 2024).

La investigacidn reporta que los futuros docentes valoran el apoyo y las sugerencias
brindadas por sus tutores, especialmente cuando estos promueven la reflexion sobre sus
experiencias formativas. No obstante, se observa que la reflexion se centra, en muchos casos,
en aspectos vivenciales y emocionales, lo que limita la construccién de una sélida base
epistémica que les permita tomar decisiones pedagdgicas y didacticas de forma auténoma y
reflexiva (Ruffinelli, 2020; Herrera et al., 2021; Garcia-Vila y Sepulveda-Ruiz, 2022; Flores-Lueg,
2022; Cubero et al., 2023).

Finalmente, la investigacion subraya la relevancia de crear oportunidades de formacién
conjunta entre tutores universitarios y mentores escolares. Esta estrategia tiene como propésito
optimizar el trabajo colaborativo en la diada, mejorar sus capacidades de acompafiamiento,
reducir las brechas de enfoque y fortalecer la practica reflexiva en el estudiantado (Soininen y
Merisuo-Storm, 2014; Coiduras et al., 2014; Flores-Lueg, 2022).

Martinez-Romera et al. (2020) sefialan que solo el 28.6% de los tutores universitarios
reportan utilizar las TIC durante el practicum, aunque no especifican los criterios ni la
profundidad con la que estas herramientas se emplean. Esto plantea una oportunidad de
mejora en la definicion de estrategias que integren las TIC de manera efectiva en los procesos
de comunicacidn, ensefianza y evaluacion, con el objetivo de optimizar su impacto en la
formacién docente.

En este contexto, los estudios de Martinez-Romera et al. (2020), Allen y Hadjistassou
(2018), Ricart et al. (2022) y Liesa et al. (2023) coinciden en que las tecnologias han
transformado las dindmicas tutoriales, potenciando procesos como la observacién, la
retroalimentacion y el desarrollo de la practica reflexiva. Una practica comdn es que el
profesorado en formacidén grabe sesiones de clases, las cuales posteriormente se analizan
conjuntamente con tutores universitarios y estudiantes en practica (Martinez-Romera et al.,
2019; Liesa et al., 2023; Ricart et al.,, 2022). Por otro lado, Allen y Hadjistassou (2018)
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documentan un enfoque centrado exclusivamente en la supervision remota, destacando el
papel de las tecnologias en el acompafiamiento tutorial a distancia.

Siguiendo esta linea, Liesa et al. (2023) sostienen que la combinacion de la observacién
de videos de clases con el acompafamiento tutorial de docentes universitarios y mentores
escolares tiene un impacto significativo en la formacién teérico-practica del profesorado y
permite el desarrollo de practicas tutoriales conjuntas. Segun su estudio, los estudiantes de
magisterio tienden a realizar analisis generales de las prdacticas pedagdgicas, lo que refleja
habilidades iniciales limitadas en la observacién. Sin embargo, la tutoria los guia hacia un
anadlisis mas profundo, contribuyendo al desarrollo de competencias profesionales.
Complementando esta perspectiva, Ricart et al. (2022) emplean un marco instruccional basado
en el andlisis de las “cinco lentes” (aspectos cognitivos, rol docente, discurso en el aula, tareas y
contenido), que permite a los tutores universitarios apoyar a los futuros docentes en la
construccion de habilidades de observacion y reflexidn critica.

Por su parte, Allen y Hadjistassou (2018) destacan el potencial de las TIC en contextos
internacionales mediante el uso de iPads personalizados y plataformas como Moodle para la
supervisién remota entre Suecia y paises de Africa. Concluyen que estas herramientas
tecnoldgicas facilitan una retroalimentacidn constructiva y flexible, fomentando la reflexion, la
evaluacion formativa y un seguimiento mas efectivo de las practicas docentes. En un contexto
similar, Liesa et al. (2023) implementan la aplicacién VEO, que permite a los estudiantes grabar
sesiones de clases para recibir retroalimentacidn de tutores universitarios y mentores escolares.
Este estudio resalta que los tutores suelen enfocarse en ofrecer retroalimentacién emocional y
en diversificar las estrategias para mejorar las tareas practicas.

Finalmente, los estudios coinciden en que las TIC constituyen una herramienta clave
para acercar la realidad de las aulas a los entornos universitarios. No obstante, subrayan la
necesidad de disefar procesos tutoriales que guien al profesorado en formacion en el desarrollo
de competencias esenciales, como la observacién, la reflexion critica y la toma de decisiones
pedagdgicas (Martinez-Romera et al., 2019; Allen y Hadjistassou, 2018; Ricart et al., 2022; Liesa
et al., 2023; Kurti, 2023).

4. Discusioén y conclusiones

La revisidn sistematica realizada confirma que la tutoria universitaria en el practicum
constituye un componente central de la formacién inicial docente. Sin embargo, también
evidencia que su desarrollo sigue enfrentando limitaciones estructurales, pedagodgicas vy
organizativas, las cuales restringen su potencial formativo. En este marco, los hallazgos no solo
describen el estado de la investigacidon, sino que también derivan orientaciones de mejora
dirigidas a los distintos agentes implicados en el dispositivo tutorial.

A nivel institucional, las universidades deberian avanzar en el fortalecimiento de las
condiciones pedagodgicas y estructurales que sostienen la tutoria universitaria. Por ello, la
mejora del dispositivo tutorial no puede quedar supeditada a la mera disposicién individual de
guienes tutorizan, sino mas bien exige una estructura universitaria capaz de garantizar, desde
una perspectiva de gobernanza, las condiciones institucionales y organizativas que hagan
posible un acompafamiento verdaderamente reflexivo. En términos concretos, esto implica
reconocer y asegurar como condicion minima tiempos adecuados para la tutoria, de modo que
el tutor o tutora pueda sostener procesos de seguimiento, retroalimentacion y reflexién situada
con el estudiantado en practica.

En paralelo, las instituciones formadoras asumen compromisos explicitos en relacién
con los perfiles de egreso y las competencias practicas que el estudiantado debe desarrollar a lo
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largo de la formacién, por consiguiente, los lineamientos pedagdgicos del practicum deben
disefiarse y gestionarse en coherencia con lo declarado en los planes de estudio, evitando
disonancias entre el curriculo prescrito y el curriculo vivido. Asimismo, dado que la literatura
coincide en que un practicum efectivo requiere un enfoque situado, resulta imprescindible
fortalecer la coordinacién entre universidad y centros escolares. Esta coordinacién opera en un
doble nivel: (a) en la gestidn institucional bidireccional, mediante acuerdos compartidos sobre
propositos, criterios y responsabilidades y (b) en la articulacién pedagdgica entre tutores
universitarios y mentores escolares, para garantizar consistencia en las orientaciones y, con ello,
un acompanamiento formativo alineado y de mayor calidad.

Los hallazgos de la revisidon subrayan la necesidad de avanzar en la profesionalizacion
del rol del tutor/a universitario/a. Si bien la literatura evidencia una transicion desde enfoques
burocratico-administrativos hacia modelos centrados en el acompanamiento pedagdgico,
persisten tensiones entre discursos tutoriales de caracter constructivista y practicas efectivas de
orientacidon predominantemente directivas (Ruffinelli et al., 2020). Esta brecha plantea que la
mejora de la tutoria universitaria exige no sélo redefinir el rol en términos discursivos, sino
generar condiciones de formacion que permitan desarrollar competencias especificas para el
acompanamiento reflexivo. Entre ellas, destacan habilidades comunicativas, estrategias de
retroalimentacion, formulacion de preguntas pedagdgicas, mediacion de dilemas de la practica
y capacidad para promover procesos de andlisis de la experiencia mas alld de la prescripcion
respecto de qué debe hacer el profesorado en formacién (Cubero et al., 2023; Flores-Lueg,
2022).

La integracién de tecnologias en las practicas tutoriales se configura como una via de
mejora siempre que su incorporacién responda a criterios pedagdgicos explicitos y no a un uso
meramente instrumental. La literatura revisada indica que recursos como grabaciones de clases,
plataformas virtuales y modalidades de supervision remota pueden enriquecer los procesos de
observacién, retroalimentacién y reflexién, al ampliar las posibilidades de analisis situado de la
practica y sostener acompanamientos mas continuos en el tiempo (Allen y Hadjistassou, 2018;
Liesa et al., 2023). En términos de mejora, ello supone, definir propdsitos formativos claros para
el uso de estas herramientas, andlisis de interacciones pedagédgicas, toma de decisiones
didacticas, seguimiento del progreso, asi como establecer protocolos comunes para la recogida,
revision y discusion de evidencias de practica. También, se vuelve necesario formar a los actores
de la triada formativa en competencias de uso estratégico de tecnologias, orientadas a
promover reflexion sobre la practica, retroalimentacion dialogada y seguimiento del desarrollo
profesional del estudiantado (Martinez-Romera et al., 2019; Ricart et al., 2022).

Adicionalmente, se requieren condiciones institucionales de implementacion
—infraestructura, tiempos, criterios éticos y resguardos de privacidad— que aseguren un uso
sostenible y formativamente consistente. De este modo, las universidades no solo deben
incorporar tecnologias, sino liderar procesos de innovacion educativa orientados a renovar el
dispositivo tutorial y fortalecer su calidad pedagégica.

Finalmente, entre las limitaciones de esta investigacion, se reconoce que la busqueda
se restringido a dos bases de datos, lo cual reduce el alcance de los hallazgos y puede haber
dejado fuera estudios relevantes publicados en otras fuentes. En consecuencia, futuras
revisiones podrian ampliar la estrategia de busqueda incorporando nuevas bases de datos,
literatura en otros entornos académicos y disefios comparativos, con el fin de ofrecer una
comprension mdas amplia del campo y de profundizar en modelos de mejora de la tutoria
universitaria en distintos contextos de formacién docente.
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