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Resumen

El presente trabajo realiza una revisién sistematica en torno al desarrollo de la Competencia
Digital en el Practicum en la formacién de profesionales. Se consultaron siete bases de datos en
publicaciones de los ultimos cinco afios. Se trata de identificar los modos en que tal competencia se
despliega y se favorece en instancias formativas de practicas profesionales. El recorrido da cuenta de
una necesidad de fortalecimiento del desarrollo de la Competencia Digital para estar en condiciones
de integrar en su proceso de aprendizaje durante el desarrollo del Practicum (y su futuro desempefio
laboral). También llama la atencién la ausencia de los demds actores del Practicum (tutores
académicos o supervisores y tutores profesionales), lo que ofrece indicios sobre un vacio en el tépico
central de esta investigacion. Se recomienda articular los modelos tedricos sobre Competencia Digital
con propuestas que se operativizan en el Practicum.
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This paper conducts a systematic review of the development of Digital Competence in the
Practicum in the training of professionals. Seven databases were consulted in publications from the
last five years. The aim is to identify the ways in which this competence is deployed and promoted in
professional practice training instances. The survey reveals a need to strengthen the development of
Digital Competence in order to be in a position to integrate it into their learning process during the
development of the Practicum (and their future work performance). Also striking is the absence of the
other actors in the Practicum (academic tutors or supervisors and professional tutors), which offers
indications of a gap in the central topic of this research. It is recommended to articulate the theoretical
models on Digital Competence with proposals that are operationalised in the Practicum.

Digital Competence, Practicum, Systematic Review.
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1. Introduccion

Las competencias digitales se han conformado como uno de los principales retos en la
formacion de los futuros docentes en su desarrollo profesional. Suponen un elemento
complementario a desarrollar a lo largo de su proceso de formaciéon con la intencién y el
objetivo de adaptar su desempefio profesional a los diferentes instrumentos, aplicaciones y
metodologias que conllevan la integracion de las tecnologias de la informaciéon y la
comunicacioén (TIC) en el ambito educativo.

Conocer y dominar estas competencias digitales y su uso en los procesos de ensefianza
y de aprendizaje posibilitara llegar a ser profesionales en sintonia con el futuro y las actuales
demandas laborales en el ambito educativo.

Es desde la Comisidn Europea, y a través de su Centro de Investigaciones Comunes
(Institute for Prospective Technological Studies, IPTS), donde se comienza a definir y trabajar
este tema, elaborando documentos que han servido de referencia a autoridades,
administraciones y profesionales de diferentes dreas de especializacidn. Este trabajo se llevd a
cabo a través de cuatro estudios que partieron de tres objetivos generales predefinidos
(Garcia-Valcarcel, 2016):

° Identificar los componentes claves de la competencia digital categorizados en
torno a conocimientos, habilidades y actitudes.
[ Desarrollar los descriptores de la competencia digital para poder formular un

marco tedrico y validar diferentes niveles de competencia digital en Europa.

° Proponer un plan de uso y desarrollo comun de la competencia digital para
diferentes niveles de aprendices.

Estos cuatro estudios o modelos de desarrollo y organizacidn son:

1. Mapping Digital Competence: Towards a Conceptual Understanding (Ala-Mutka,
2011). Se desarrollé un analisis en profundidad de la literatura existente sobre el tema en aquel
momento, enfoques, e-habilidades necesarias para los profesionales de lo digital, sobre las
diferentes definiciones encontradas referentes a la competencia digital, descriptores,
indicadores y medidas de esta (cuestionarios, tareas digitales, actitudes y motivaciones,
descriptores, conocimientos y habilidades), etc.

2. Digital Competence in practice: An analysis of Frameworks (Ferrari, 2012). Se realizo
una definicidon de las competencias digitales como “un conjunto de conocimientos, habilidades,
actitudes (incluyendo habilidades, estrategias, valores y conciencia) que se requieren cuando se
utilizan las TIC y los medios digitales para realizar tareas, solucionar problemas, comunicar,
gestionar informacién, colaborar, crear y compartir contenido y construir conocimiento de
modo efectivo, eficiente, apropiado, critico, creativo, auténomo, flexible, ético y reflexivo, para
el trabajo, el ocio, la participacidn, el aprendizaje, la socializacién, el consumo y el
empoderamiento” (p.3).

3. Online Consultation on experts’ views on Digital Competence (Janssen y Stoyanov,
2012). Se efectud una consulta a expertos europeos, a través de la técnica Delphi, en la que se
les proporciond informacion de forma individual sobre las competencias digitales v,
posteriormente, se les pidid validar y comentar los resultados. Participaron 95 expertos, con
resultados que procuraron integrar tanto los conocimientos y habilidades como las actitudes,
dado que, si bien algunos especialistas consideran que estas ultimas no forman parte de la
competencia digital, el estudio realizado ha logrado identificar a las actitudes como un aspecto



REVISTA 9

PRACTICUM

importante que también puede ser ensefiado, medido y evaluado. En efecto, se identificaron
12 areas de competencia:
Conocimientos generales y habilidades funcionales
Uso en la vida diaria
Habilidades especializadas y avanzadas para el trabajo y la expresion creativa
Comunicacidn y colaboracién mediadas por tecnologia
Tratamiento y gestién de la informacién
Privacidad y seguridad
Aspectos legales y éticos
Actitud equilibrada hacia la tecnologia
Comprensién y conciencia del papel de las TIC en la sociedad
Aprendiendo sobre y con las tecnologias digitales
Decisiones fundamentadas sobre tecnologias digitales apropiadas
e Uso fluido que demuestra la autoeficacia
4. DIGCOMP: A Framework for Developing and Understanding Digital Competence in

Europe (Ferrari, 2013). En este estudio las competencias digitales se dividen en cinco areas

competenciales. A su vez, cada una se compone de tres, seis, cuatro, cuatro y cuatro
subcompetencias. Todas ellas se trabajan desde tres niveles de logro: basico, medio y avanzado.
Las dreas competenciales se refieren a informacidén, comunicacién, creacién de contenidos,
resolucidn de problemas y seguridad.

Durante los afios siguientes se publicaron diversos documentos que completaron este
trabajo, ofreciendo una visién mas completa, compleja y enriquecedora de lo que comprenden
las competencias digitales y, especialmente, las competencias digitales docentes.

Uno de ellos fue el documento de Vuorikari, Punie, Carretero y Van den Brande (2016),
titulado DigComp 2.0: The Digital Competence Framework for Citizens. Update Phase 1: The
Conceptual Reference Model. Se centra en el modelo de referencia conceptual, en un
vocabulario nuevo, asi como en unos descriptores simplificados. Si bien siguen manteniendo las
mismas cinco dimensiones o areas competenciales, cada una de estas se divide en
subcompetencias: tres en Informacion y Alfabetizacion Informacional, seis en Comunicacion y
Colaboracién, cuatro en Creacion de contenidos digitales, cuatro en Seguridad y, por ultimo,
cuatro en Resolucién de problemas.

De forma complementaria, con el fin de ofrecer un modelo en competencias digitales
orientado a la educacién de forma especifica, Redecker y Punie (2017) redactan el European
Framework for the Digital Competence of Educators (DigCompEdul).

Como los propios autores indican en este trabajo, el DigCompEdu supone:

Un marco de referencia cientificamente sélido que ayuda a orientar las politicas y se
puede adaptar directamente para implementar herramientas y programas de
capacitacion regionales y nacionales. Ademas, proporciona un lenguaje y un enfoque
comunes que ayudardn al didlogo al intercambio de mejores practicas a través de las
fronteras. El marco DigCompEdu esta dirigido a educadores en todos los niveles de
educaciéon, desde la primera infancia hasta la educacion superior y para adultos,
incluida la formacion general y profesional, la educacion para necesidades especiales y
los contextos de aprendizaje no formal. Su objetivo es proporcionar un marco de
referencia general para los desarrolladores de modelos de competencia digital, es
decir, los Estados miembros, los gobiernos regionales, las agencias nacionales y
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regionales pertinentes, las propias organizaciones educativas y los proveedores de
formacidn profesional publicos o privados (p. 5).

Es en el contexto de Educacion Superior, en el que se busca desarrollar y potenciar las
competencias digitales del alumnado, incorporando en las titulaciones materias que trabajen
dichas competencias a través del aprendizaje de aplicaciones, herramientas y utilidades de
caracter tecnoldgico. El dominio de estas les posibilitara llevar a cabo un aprendizaje abierto a
mayores posibilidades de conocimiento, informacidn, interaccidon, comunicacién, colaboracién,
creacién de contenidos, resolucién de problemas y seguridad en la red, asi como un
desempeiio mas competente, no solo como estudiante sino como futuro profesional en
distintas areas de conocimiento.

Este documento referenciado, DigCompEdu, cuenta con una ultima actualizacién en la
que se han incorporado numerosos ejemplos para trabajar cada nivel de competencia (INTEF,
2022). Entendiendo, de forma muy genérica, que el Practicum es la materia de ensefianza que
se basa en un aprendizaje tutorizado en distintos contextos desde una perspectiva aplicada y
de investigacién, en un entorno profesional, en el que, en un futuro préximo, los estudiantes
van a desempenarse como profesionales; este proceso de aprendizaje practico y profesional se
desarrolla, en un primer momento, a través de la prdctica inicial, seguida, en un segundo
momento, de la reflexién. Todo este proceso, tal y como indican Korthagen et al. (2006) ha de
llevarse a cabo en escenarios capaces de estimular aprendizajes profundos y adaptados a la
situacion, respondiendo a las necesidades del sector, bajo formatos colaborativos y
potenciando la resolucién de problemas. En este sentido, las competencias digitales
potenciardn y ayudardn al proceso de aprendizaje del Practicum.

El contar con un dominio por parte del estudiante de este conocimiento vy
competencia, le ofrecerd una experiencia educativa mdas enriquecedora y con mayores
posibilidades. Si bien, muchos estudiantes llegan a esta fase de su formacidn sin contar con ese
dominio, lo que hace necesario formar estudiantes en una serie de estrategias y destrezas que,
como ya se comentd, les permitiran desarrollar su periodo de practicas a través de otros
espacios de comunicacién, de una gran diversidad de recursos y aplicaciones, espacios de
interaccidon, de generacidon de sus propios productos o de seguimiento e intercambio con los
tutores.

Lo anterior, particularmente, se evidencié durante el contexto de la pandemia del
COVID-19, en el que se puso de manifiesto la falta de competencia digital entre los estudiantes
y, también, entre docentes y tutores. El Practicum fue una de las asignaturas que mds se vieron
afectadas por la situacién de confinamiento a la que estuvo sometida la poblaciéon. Costd
mucho adaptar este proceso de ensefianza, eminentemente presencial, a los espacios virtuales.
Este cambio conlleva a que los futuros profesionales se enfrenten a una modalidad en la que se
vean forzados a desarrollar sus competencias digitales, no sélo en aquellos casos en los que se
lleve a cabo el Practicum de forma presencial, sino en los que la modalidad sea virtual o
aquellos que se desarrollan de modo hibrido, buscando potenciar la implementacion del
mismo, de una manera presencial, apoyandose, en gran medida, en herramientas, aplicaciones
o espacios virtuales que facilitan y enriquecen dicho aprendizaje.

Con base en los planteamientos anteriores, se infiere que se requiere conocer cdmo se
ha estado llevando a cabo el Practicum en diferentes titulaciones y dreas de conocimiento, en
tanto que los principales actores de dichos procesos de ensefianza y de aprendizaje se apoyan y
utilizan las Competencias Digitales en diferentes procesos, estrategias y metodologias de
desarrollo (acceso a la informacién, creacion de contenidos para la recogida de resultados,
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memorias, diarios, procesos de comunicacién y de colaboracion en diferentes espacios y
canales, de interaccion e intercambio de informacidn), tanto desde espacios presenciales como
virtuales (Aristizabal y Cruz, 2018; Raposo-Rivas et al., 2020 y Seoane y Castro Calleja, 2022).

Precisamente, en este momento resulta relevante hacer una revision de cémo se
implementa el Practicum y su vinculacién con las Competencias Digitales, con el fin de conocer
experiencias en las que se han aplicado diferentes tecnologias y puesto en practica numerosas
y diversas Competencias Digitales.

2. Método

La presente investigacidn es una revisidn sistematica que tiene como objetivo indagar
acerca de la produccion cientifica relativa a la amalgama Competencias Digitales y Practicum,
para reconocer las tendencias, asi como vacios o lagunas en la tematica.

Cabe destacar que las revisiones sistematicas permiten identificar nuevas lineas de
investigacién sobre algin tema, por lo que son consideradas un estudio de estudios (Manterola
et al., 2013). Es decir, se realiza una busqueda exhaustiva de articulos cientificos, a partir de
diversos criterios reproducibles y explicitos para su seleccidon. Sucintamente, se trata de una
sintesis del estado del conocimiento en un area determinada, a partir de la cual se pueden
identificar futuras prioridades de investigacion.

El disefio metodolégico de dicho estudio es el modelo de Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA), ya que se considera que mantiene una serie
de pasos que permiten la transparencia de las busquedas en las revisiones sistematicas.

Para comenzar el proceso de planificacion de la revision se han planteado una serie de
preguntas-guia, tales como: éQué propuestas de formacidén integran de manera intencionada la
Competencia Digital con el Practicum? ¢Qué nivel de desarrollo evidencian los actores del
Practicum en la Competencia Digital? ¢Se presentan de forma especifica diferentes tipos de
estrategias, aplicaciones tecnoldgicas o metodologias?

Como ya se ha comentado anteriormente, para llevar a cabo el proceso de busqueda y
filtrado de fuentes o referencias bibliograficas relativas al tema central de analisis, se seguira el
Modelo PRISMA 2020 (Page et al., 2021).

En un primer momento, se establece el PROTOCOLO de busqueda, definiendo los
criterios de seleccidn para su concrecion.

e Rango de tiempo o periodo: 2018-2023.

e Bases de datos a explorar elegidas por las autoras: Dialnet, Google Académico,
Scopus, WoS y otras (EBSCO y Redalyc).

e Idiomas: espafiol e inglés.

e Procedimiento de busqueda y analisis. Se establecié una serie de pautas:

o Descriptores: Competencia Digital y Practicum, clearships, internship,
digital skills, con el conector booleano AND.

o Seleccion de documentos (articulos, tesis, libros, actas de congresos).

o Registro en Mendeley (https://www.mendeley.com/). Se ha generado un
grupo de colaboracién en esta plataforma, en la que las autoras recogen
los documentos que cumplen con los criterios establecidos.

o Resumen descriptivo-interpretativo en cuanto al objetivo del material
seleccionado, su vinculacidon con el tema de interés y los aportes que
realiza.

o Agrupamiento segln semejanzas semanticas.


https://www.mendeley.com/
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o Reconocimiento de articulaciones posibles y sus limitaciones
correspondientes.
o Mirada holistica de los hallazgos a partir de la revision sistematica.
Criterios de exclusion. Los criterios utilizados para el descarte de los articulos fueron:
Ausencia de conexion entre los términos Practicum y Competencias Digitales, solo acceso a
resimenes, y tematicas no afines al objeto de estudio. Dicho proceso metodolégico se puede
observar en la Figura 1.

Figural
Diagrama de flujo para la seleccion de articulos de acuerdo con el modelo PRISMA 2020

[ Identificacion de nuevos estudios via bases de datos y archivos ]
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Nota. Elaboracion propia.

3. Resultados

La busqueda exhaustiva de estudios referentes al Practicum y el desarrollo de
Competencias Digitales, después de haber aplicado el modelo de PRISMA, da como resultado
33 documentos que fueron abordados mediante la técnica de analisis de contenido y a su vez
se aplicd6 el analisis de bibliométrico a través del software VOSviewer
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(https://www.vosviewer.com/) arrojando como resultado una coincidencia de los articulos cuya
palabra central es COVID-19, lo que implica el cambio de paradigma en cuanto al desarrollo de
las practicas profesionales y su relacién directa con la tecnologia. En el diagrama de
co-ocurrencia de palabras clave se observan los nicleos semanticos en tres grandes grupos. Se
destaca la relacién entre la practica y la alfabetizacion digital (Figura 2).

Figura 2
Mapa de co-ocurrencia de palabras clave referentes a Prdcticum y Competencias Digitales
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Nota. Elaboracion propia.

En cuanto a la nube de palabras clave mas frecuentes, se puede observar que
educacién y COVID-19 son las que mayor frecuencia tienen, ademas de blended learning, TIC,
capacitacion (Figura 2). Por lo tanto, para este trabajo se optd por organizar los documentos en
tres grandes grupos como son:

® Impacto de la pandemia por COVID-19 en el Practicum y uso de tecnologias
e Dispositivos para favorecer la competencia digital en el periodo de practica
e Evaluacidn de las Competencias Digitales en el Practicum

A continuacién, se describen cada uno de estos grandes grupos y sus hallazgos mas
significativos.
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Figura 3
Nube de palabras clave de los documentos analizados
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Nota. Elaboracién propia.

En lo referente a los resultados de la revision sistematica de las fuentes consultadas, se
encontré que se han reportado articulos que comparten experiencias de formacién en el
Practicum que han sido resignificadas a partir de la pandemia mundial COVID-19, en las que
destacan el desarrollo de competencias digitales de los futuros profesionales. En efecto, Salica
(2022) se centra en la formacion de profesores de Fisica (Argentina) en un entorno de
aprendizaje digital que denomina d-learning en un contexto de incertidumbre. Puntualmente,
se ubica en el momento del Practicum en el nivel secundario, que se realizé en un escenario de
excepcionalidad e hipercomplejidad. Se advierte que el pensamiento critico es una de las
principales competencias promovidas de vital relevancia, dado que enmarca las demads
categorias identificadas durante el proceso formativo mediante la creacién de indicadores de
formacién in situ. Es por ello que se promueve la alfabetizacidon profesional critica para
comprender y afrontar diversos escenarios para la educacidn. Ello, a su vez, apoyado en la
integracion de la incertidumbre como condicidn primordial para aprender a tomar decisiones
fundamentadas, en marcos que integran disciplina, pedagogia y tecnologia, en pos a una
alfabetizacion profesional critica. Ademas, se alude a la competencia de transferencia gerencial,
del proceso de participacion profesor-estudiante, asi como de gestion, tanto de los tiempos de
interaccién sincrénicos-asincrénicos como de la organizacién del trabajo y el clima de
aprendizaje en el aula virtual.

También en ese contexto de pandemia, en el momento del Practicum, Viscarret et al.
(2022) se valieron del portafolio digital como herramienta para la supervisiéon practica. Exploran
como su uso influyé en el desarrollo de la competencia digital de los estudiantes de Maestria
en Intervencién Social (Espafia). Lo reconocen como una herramienta muy beneficiosa para
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promover aprendizaje sobre todo en entornos de educaciéon a distancia. Entre los aportes,
destacan que brinda la oportunidad de que los estudiantes reflexionen sobre su practica
profesional; también los anima a elegir por si mismos lo que resulta importante en su
desempeiio profesional, a realizar conexiones tedrico-metodolégicas que resulten de interés.
Transversalmente, identifica el aprendizaje practico como un proceso gradualmente
acumulativo, sirve para optimizar las fortalezas y trabajar las debilidades, a partir de
monitorear la consecucidn de objetivos y del crecimiento que se va produciendo.

En el drea de ciencias de la salud, AlFawaz y Alrasheed (2023) presentan los resultados
de un estudio cuyo objetivo fue evaluar las experiencias del Practicum de los residentes de
medicina clinica en modalidad denominada telemedicina durante la pandemia de COVID-19
(Arabia Saudita). Los resultados demuestran que los residentes aceptaron la inclusidon de
clinicas de telemedicina en la formacién. Asimismo, advierten haber recibido menos
experiencia clinica, supervision y tiempo de discusién con el supervisor cuando se capacita en
clinicas de telemedicina en comparacién con las visitas in situ. Se reconoce que el Praticum, a
través de telemedicina, fomenta el desarrollo de habilidades para la comunicacion.

Las adaptaciones que se realizaron en las practicas en las areas de ciencias de la salud
durante la pandemia, implicaron el uso de tecnologia para mediar los procesos de contacto con
los pacientes al implementar herramientas en linea. A partir de ello, el estudio de Fehl et al.
(2022) compara las dos modalidades de las pasantias digital (GP) y el convencional presencial
en Alemania. Los resultados demuestran que los estudiantes disfrutaron las GP reconociendo
haber adquirido conocimientos practicos en general, por lo que se acogieron de forma positiva
al contenido digital y percibieron beneficios relevantes de aprendizaje. Las estrategias utilizadas
en este estudio fueron los casos clinicos, videos y diagndsticos visuales remotos; por lo que se
concluye que es una alternativa para las practicas combinadas (remoto y presencial), puesto
que se complementa y enriquece la ensefianza presencial. Para Hillevi et al. (2022), el
Practicum combinado en el area de psicologia demostré que es posible mas; sin embargo,
también sefialan que algunas habilidades que desarrollan los estudiantes son dificiles de
entrenar mediante una supervisién remota.

En el plano de propuestas, en torno a dispositivos para favorecer la competencia
digital en el periodo de prdctica docente y en particular en cuanto al acompafiamiento, en
Alsina Tarrés et al. (2021) hacen foco en la practica reflexiva en linea entre pares en un
proyecto transnacional (Espafia e Inglaterra). Advierten su potencial como herramienta efectiva
para mejorar los aprendizajes de los futuros profesores de Educacidn Inicial y de Educacién
Primaria. En efecto, habilitan una plataforma digital en cuyo disefio y estructura participan los
estudiantes. Se activan diversas competencias profesionales (en las que se pone en juego, entre
otros, la reflexion, el pensamiento critico, la autonomia, la comunicacién, la introspeccién, los
valores, la autoridad) que evidencian la funcién crucial del Practicum en la integracién de
competencias especificas y transversales, al mismo tiempo que se advierte la necesidad de
profundizar en la formacion critica de los estudiantes.

En este punto, los e-diarios constituyen una via plausible para su efectivizacién. En
especifico, Aranda Vega et al. (2020) se proponen analizar la practica reflexiva como
componente facilitador del conocimiento practico a través de un analisis cualitativo de 52
e-diarios de clase de estudiantes del Master de Formacion del Profesorado de Ensefianza
Secundaria (UNED, Espaina), durante el afio académico 2016-2017.

Evidencian que los diarios de clase son un instrumento eficaz para desarrollar el
pensamiento reflexivo de los profesores, facilitan el aprendizaje experiencial y permiten el
desarrollo de competencias profesionales necesarias para el ejercicio docente. Puntualmente,
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aportan a conocer e identificar los procesos de reflexidn acerca de las experiencias, de
relevancia en la formacién inicial, en tanto, fase crucial del desarrollo profesional del docente.
Sirve para cuestionar situaciones en la tarea educativa, atender al error para aprender de él,
constituir un insumo de investigacion que permite conocer los pensamientos y el estilo
reflexivo de los involucrados, tener una imagen mas nitida del dinamismo y complejidad de lo
que ocurre en el aula, agudizar la sensibilidad en cuanto a necesidades, conocer y entender la
evolucion de los pensamientos alli plasmados, iluminar dilemas profesionales. Reconocen que
el registro de las practicas, la reflexién sobre el trabajo y el ejercicio de la evaluacién
constituyen rutinas centrales para el perfeccionamiento y la innovacidn, que hacen avanzar la
profesion.

Otro dispositivo que se promueve para el desarrollo de la competencia digital en el
Practicum es la curacion y creacion de recursos digitales, como mencionan Castro-Ledn et al.
(2020) para el caso del Master en Formacion del Profesorado (Espafia). Reconocen que estos
futuros profesionales no pueden quedar al margen de la realidad digital y, en correlato,
presentan una experiencia a través de la que se promueven conocimientos, capacidades y
actitudes vinculados con contenidos digitales. Puntualmente, la secuencia diddactica se organiza
mediante una serie de actividades completadas por el estudiante, quien finalmente conforma
un aula virtual con la premisa de integrar recursos educativos abiertos y contenidos de
elaboracion propia. El desarrollo y fortalecimiento de la competencia digital producido de este
modo redunda en beneficio de los futuros alumnos del hoy practicante.

Para Selva Olid et al. (2022), durante el desarrollo del Practicum del Grado de
Psicologia de la Universitat Oberta de Catalunya (UOC), en un contexto de telepracticas, las
e-actividades disefiadas permitian ensayar, en un contexto real, la futura actividad profesional
de los estudiantes de este grado. Todo este proceso puso de manifiesto que las telepracticas se
han visto validadas como una modalidad reconocida para la implementacion del Practicum.

También en términos de dispositivos significativos de formacion, Gallego Garcia y
Martinez Rossi (2019) analizan el uso del portafolio y la gamificacion como herramientas
didacticas en el contexto del Campus Virtual (Educacién Primaria, Espafia) para fomentar y
desarrollar la competencia digital en los estudiantes durante el Practicum. Reconocen su
trascendencia no solo en la participacién de los estudiantes, sino en sintonia con la
actualizacién constante de los profesores, en procesos educativos, individuales y colectivos.

En esta misma linea, Garcia Ruiz et al. (2020) defienden la importancia de esta misma
utilidad, el portafolio digital, como un instrumento muy valioso para la dinamizacion del
seguimiento del Practicum de profesorado de secundaria de Fisica y Quimica en formacion
inicial, ahondando, especialmente, en la capacidad reflexiva de los estudiantes, tras el analisis
de las producciones registradas en la propuesta. Con la practica reflexiva como nucleo
fundamental de desarrollo en la formacién inicial docente en Chile, Vega-Diaz (2019) estudia la
relevancia del uso del e-portafolio. Pone en marcha un estudio en la Facultad de Educacién con
estudiantes de cuarto afio de la titulacion y que cuentan con dos afios de experiencia en el uso
del portafolio digital. El resultado de su investigacion pone de manifiesto la relevancia del
e-portafolio como una herramienta tecnoldgica que posibilita el transito por los diversos niveles
de practica reflexiva. En concordancia con estas herramientas de formacién y seguimiento de
las practicas, Cebrian (2017) denomina el término de PLE-portafolios, como una evidencia
multimedia que consta de dos recursos como son las Rubricas digitales y las Anotaciones de
Videos. Estas herramientas son una propuesta para tutorizar, evaluar y propiciar el seguimiento
del Practicum, con las que se pretende consolidar los aprendizajes de los futuros profesionales.
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Como otro instrumento o estrategia utilizada en los procesos de implementacién del
Practicum destaca, principalmente en los procesos de evaluacién, el uso de las rdbricas
electrénicas y las anotaciones de video. Sobre este tema, varios autores han trabajado en
diversas investigaciones en las que se busca su aplicacién en los procesos de evaluacién y de
tutorizacién del aprendizaje de los estudiantes en practicas. En unos casos, como instrumento
para la evaluacion, la aplicacién Corubric sirve como apoyo a un modelo de evaluacién
colaborativa (Cebrian de la Serna, 2018); en otros, como Gallego-Arrufat y Cebridn de la Serna
(2018), aglutinan una serie de instrumentos para esta labor, entre los que aparecen las rubricas
electrdnicas, a las que se suman otras aplicaciones como los mapas conceptuales (CMapsTools),
portafolios electronicos (Moodle-Mahara) y anotaciones de video (Open Video
Annotation-OVA/CoAnnotation). En relacion con estas Uultimas, cabe sefialar otras
investigaciones como las de Cebrian de la Serna (2018), Debbag (2020) y Ruiz-Rey (2019), en las
gue se estudia su aplicacién para desarrollar la habilidad de expresién, de comunicacién y de
pensamiento critico, o para conocer cudles han sido las impresiones en cuanto al uso de esta
herramienta por parte de investigadores y docentes de 17 universidades iberoamericanas
durante los afios de la pandemia, con la finalidad de compartir experiencias entre docentes en
redes y a distancia.

Como es de suponer, el manejo y dominio de todas estas utilidades o aplicaciones,
implica un conocimiento en cuanto a competencias digitales se refiere. Mientras que Jauregui
et al. (2018) abordan una forma novedosa de las practicas, como lo es el aprendizaje asistido
por pares (PAL) a través de simulaciones de casos practicos de medicina a través del uso de
dispositivos mdviles. Dichos casos de medicina de emergencia son resueltos entre pares. Esta
estrategia promueve el aprendizaje cooperativo y es una alternativa para promover la
responsabilidad y habilidades de ensefianza, enfatizando en la independencia del aprendizaje
respecto a la presencia del profesor.

Asi mismo, Hasen et al. (2020) desarrollan el uso de e-Bibliotecas de videos, que son
una alternativa para complementar las practicas de los estudiantes de medicina. El estudio
demostré que los estudiantes que consultaron mayor niumero de videos lograron mejores
aprendizajes para el diagndstico del estado mental del paciente y desarrollaron sus habilidades
clinicas.

Acerca de la evaluacion de las Competencias Digitales en el Prdacticum, Silva Quiroz et
al. (2022) se ubican en el tramo de formacidn inicial de profesores (Chile) para analizar niveles
en los practicantes (estudiantes). Para el disefio de actividades que contemplan el uso de
tecnologias vieron mayor concurrencia en futuros docentes del nivel primario, mientras que el
uso de tecnologias para comunicarse y compartir conocimientos fue mas recurrente en
estudiantes para el nivel secundario. Identifican areas criticas a atender desde los planes
formativos, dado que no se estan alcanzando niveles de competencia digital docente que
puedan garantizar un uso efectivo de las tecnologias en su trabajo como profesor y en su
propio desarrollo.

En particular, Amords-Poveda (2020) se centra en la autoevaluacion como herramienta
para evaluar y desarrollar la competencia digital de los futuros docentes (Educacion Infantil,
Primaria, Educacién Social y Pedagogia, Espafa) durante el Practicum. Para ello, se explora el
uso que se hace del aula virtual, se identifican las herramientas mas utilizadas y se analiza el
impacto en la actividad. Se observa que el tiempo dentro del aula virtual es relativamente
escaso, la herramienta mas utilizada es la de mensajes privados con aplicaciones externas al
entorno virtual institucional y el porcentaje de dias de uso resulta bajo. De alli que convoquen a
una tutoria virtual para incidir en la competencia digital docente.



REVISTA 18

PRACTICUM

Acerca de la competencia digital en los futuros profesores del Master de Formacién de
Profesorado de Educacién Secundaria (Espafia), en particular de Matemadtica, Carvajal Romero
(2018) se dedica a analizar dicha competencia y la creatividad en el uso de herramientas
digitales en los futuros profesores. Se identifican los diferentes usos que hacen de las TIC en su
periodo de practicas, donde tienen que disefiar e implementar una unidad didactica. En
especifico, caracterizan las competencias sobre cinco areas (informacién y alfabetizacién de
datos, comunicacién y colaboracion, creacion de contenidos digitales, seguridad, resolucion de
problemas) en conjunciéon con seis criterios de idoneidad diddactica (epistémico, cognitivo,
interaccional, afectivo, ecoldgico, andlisis didactico), con los que conforman una rubrica de
evaluacion de la competencia digital formada por once indicadores. Las evidencias han
posibilitado inferir perfiles de futuros profesores asociados a niveles de desarrollo de la
competencia digital. Con relacién al pensamiento matematico creativo, analizan su potencial
desde el uso de herramientas digitales y advierten que cuesta problematizar con herramientas
digitales, lo cual indica una necesidad de reforzar la formacion.

Por su parte, Flores-Lueg y Roig Vila (2018) avanzan hacia la percepcion que los
propios estudiantes de Pedagogia (Chile) tienen con relacidn al desarrollo de su competencia
digital a lo largo de su trayecto formativo. Puntualmente realizaron focus group con estudiantes
qgue estan realizando el Practicum. Los hallazgos dan cuenta que el uso de TIC en su vida
estudiantil ha estado marcado por la utilizacion de aplicaciones tradicionales (Word, Excel,
PowerPoint) sin avances hacia otro tipo de software.

En correspondencia con estos hallazgos, Raposo-Rivas et al. (2020) centran su atencién
en el conocimiento vinculado a las TIC que 29 futuros docentes despliegan durante su periodo
de Practicum. Advierten que resulta escaso el uso creativo e interactivo de recursos
tecnolégicos, asi como la practica de metodologias innovadoras y activas en contextos reales.
Particularmente en el Practicum, ademas de por el contexto social, la integracién de las TIC se
justifica por sus propias caracteristicas técnicas como, por ejemplo, crear grupos de trabajo y
foros de debate simultaneos, fomentar la participacion, disponer de simplicidad y oportunidad
para disefar recursos didacticos, valerse de la diversidad de medios existentes, concebir
diversas finalidades educativas, emplear los equipos de manera sencilla y con transparencia.
Concluyen que, si bien desean que los futuros docentes sean diseminadores de practicas
innovadoras, los resultados obtenidos resultan preocupantes, con indicios de una formacion
fundamentalmente instrumental, de alfabetizacién tecnoldgica, mas que didactica y formativa.

4. Discusién y cierre

Los resultados obtenidos evidencian aportes aun incipientes en el conocimiento
referente a la evaluacidn de las Competencias Digitales en el contexto del Practicum, por lo que
se presenta como un area de oportunidad para indagar ¢Cémo se aplican en este periodo de
formacién?, asi como reconocer si las acciones que se van generando resultan pertinentes para
llevar a cabo una adecuada experiencia de aprendizaje, e incluso cdmo podrian optimizarse en
el marco de contextos situados. De alli que emerge como trascendente poder reconocer
¢Cudles Competencias Digitales se propician durante su estadia en las instituciones asociadas
para realizar las practicas en el territorio?

Al mismo tiempo, se encontraron mayoritariamente estudios de las areas de ciencias
sociales, educacion y salud. Mas aun, se desconocen las habilidades aplicadas y desarrolladas
en las otras areas de conocimiento, lo cual resulta llamativo dado que las competencias
digitales son unas de las requeridas en cualquier titulacidon y son denominadas las del siglo XXI.
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En cuanto a la revisidon sistematica realizada, ha sido posible advertir escasez de
material en espafiol que combine “Competencia Digital” y “Practicum”, lo que se interpreta
como muy propicio para interesados en el tema, en clave de oportunidad en prospectiva. Al
mismo tiempo, puede considerarse una limitacién del estudio, en tanto asunto pendiente
sujeto a indagacion.

Puntualmente, en el terreno de la formacion docente, se habla de TIC en muchas
ocasiones y, al mismo tiempo, se perciben escasas o nulas instancias de formacién donde lo
tecnolégico se vincula con lo metodoldgico para ensefiar contenidos. Ello convoca tanto a
investigadores en el area como a docentes que forman a los profesionales a un trabajo
sostenido y mancomunado para desarrollar procesos de concrecién. Este esfuerzo conjunto
traerd beneficios tangibles en las aulas, impactando positivamente en las experiencias
educativas de generaciones de ciudadanos.

Asimismo, ha sido posible evidenciar de manera indirecta el entramado Competencias
Digitales y Practicum, a través de diversas experiencias de aplicacién de las tecnologias, como
pueden ser los e-diarios, los e-portafolios, videos, e-bibliotecas, o las pasantias digitales y
combinadas, como un conjunto de estrategias donde los estudiantes y formadores movilizan
sus competencias digitales. Resta continuar avanzando hacia innovaciones situadas que
recuperen estos hallazgos para potenciar propuestas formativas con incidencia en ambitos
locales y regionales, asi como en experiencias de internacionalizaciéon del curriculum. La
colaboracidn en red, como ha procurado sostener este equipo autor, va en este sentido.

Los diversos estudios sobre la realidad vivida en el area de las practicas profesionales
durante la pandemia demuestran que el desarrollo de esta favorece un conjunto de habilidades
como son la comunicacion, supervisidon y tutorizacién a través de herramientas en linea. En
efecto, se advierte que diversos dispositivos tradicionales del Practicum se ven favorecidos con
la integracidn de tecnologias, sin que necesariamente haya una planeacién en términos de
Competencia Digital del profesional en formacidn. Surge la inquietud acerca de cudan prioritario
o transversal es el desarrollo de las Competencias Digitales en los programas formativos y, en
particular, en el Practicum. Aqui se encuentra como limitacién del estudio el tipo de trabajo
realizado (de revision bibliografica). Una mayor profundizacién se puede obtener a partir de
recuperar en vivo algunas de las experiencias reportadas, a partir de intercambiar en terreno
con los involucrados.

Como se ha sefialado, se han encontrado numerosas investigaciones en relacién con
diferentes utilidades, herramientas y aplicaciones de corte tecnoldgico, en las que se han
basado para conocer cudles son las potencialidades de estas de cara al desarrollo de
aprendizaje en el Practicum de titulaciones muy distintas. Estas aplicaciones tecnoldgicas
implican el dominio de las Competencias Digitales, no solo para saber cémo usarlas desde un
punto de vista técnico, sino en clave metodolégica, buscando aplicarlas en algunos momentos
del proceso de aprendizaje, como la comunicacidn, la interaccidn, la colaboracidn, la evaluaciéon
o la tutorizacién en el Practicum. En ese devenir, en particular el COVID-19 emerge como una
coyuntura crucial que propicié un desarrollo de potencial inesperado.

De alli que interese como operativizar los modelos tedricos sobre Competencia Digital
y las propuestas formativas en el Practicum, como asunto vacante que requiere atencién. Y, al
mismo tiempo, las implementaciones in situ que se realizan desde una perspectiva tedrica
oxigenan los constructos asumidos, es decir, brindan interpelaciones plausibles que ayudan a
robustecer el modelo.
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Se rescata esta posibilidad en el tramo formativo, el Practicum, especialmente
convocado per se a integrar competencias, entre ellas las Digitales, para la formacion de
profesionales en estos tiempos y décadas venideras.

Finalmente, cabe reconocer que no se han encontrado tantos documentos especificos
como inicialmente se esperaba; menos aun desde una perspectiva explicita relacionada con las
Competencias Digitales. Abundan las experiencias y sobre todo de “qué sabe” o “no sabe
hacer” el futuro profesional. Un mayor detenimiento en qué tecnologias para qué
circunstancias, en qué actividades con qué intencionalidades, en qué recorridos para cuales
trayectorias... de interpelacién de la propia practica a nivel institucion formadora llama a
proximas investigaciones.

Las TIC en el Practicum sugiere un futuro donde siguen siendo elementos
fundamentales para la educacién. La adaptabilidad y la adquisicidon constante de Competencias
Digitales se presentan como imperativos para enfrentar satisfactoriamente los entornos
educativos y profesionales. Por ende, las investigaciones sobre Competencias Digitales en el
Practicum destacan la necesidad de evaluar, desarrollar y aplicar tecnologias de manera
efectiva en entornos profesionales.

En futuros estudios se propone indagar sobre tematicas que identifiquen y determinen
las funciones que desempeiian diferentes tecnologias en los momentos del Practicum, como
pueden ser el asesoramiento, tutorizacién, comunicacién, evaluacién, etc. Asi mismo,
identificar cdmo estas acciones propician escenarios para el desarrollo de un conjunto de
habilidades en el estudiante de manera intencionada, como puede ser el pensamiento critico,
reflexivo, la gestion, entre otras.

Cabe mencionar que se detectaron pocas investigaciones sobre las Competencias
Digitales de los tutores profesional y académico en el Practicum, puesto que los estudios se
centran en el discente, lo cual tiene sentido, considerando que el estudiante es el centro del
aprendizaje. Pero, al mismo tiempo, es importante indagar las capacidades con las que cuentan
los tutores del Practicum, para asi proponer modelos de integracién de las tecnologias en los
procesos involucrados.

Notas
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