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Resumen  Se presenta un instrumento de observacién
e investigacién de acontecimientos estresantes (CAID,
que sirve para la recogida de informacién sobre eventos
reales e hipotéticos sufridos por las personas. El instru-
mento recoge ademds informacién sobre el modo en
que las personas afrontan esos acontecimientos y las
consecuencias que se siguen de ello. El presente informe
recoge datos descriptivos obtenidos en distintos grupos
de personas y anilisis de tales daros. A la vista de esos
andlisis se proponen, en fin, algunos cambios en el CAl
y se propone sobre todo un formato general de posibles
aplicaciones suyas a grupos diferentes de personas.
Palabras clave Estrés, afrontamiento, curso de la accién.

A FORM FOR
STUDY OF
RELEVANT EVENTS
AND THEIR
CONSEQUENCES

Abstract  This paper presents an instrument of
observation and investigation of stressful events (CAI),
that collects information of real and hypothetical
events experienced by people. The instrument also
collects information on the way in that people con-
front those events and their consequences. This report
presents descriptive data obtained in different groups
of people and analysis of such data. In view of those
analyses it is proposed, in short, some changes in the
CAl, and overall it is proposed mainly a general for-
mat of possible applications to different groups of
people.

Keywords  Stress, coping, course of action.
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INTRODUCCION

El estrés ha venido a aventajar en popularidad a los con-
ceptos cldsicos de angustia, de ansiedad y de agotamien-
to fisico o psiquico. Quizd ha venido a suceder asi por-
que la idea de hallarse estresado resulta mds aceprable y
atractiva que la de estar angustiado o exhausto: no
implica conflictos, fracasos o fallos psicoldgicos; no
afecra a la reputacién del afectado; antes bien, hace
recaer todo o casi todo el peso de la situacién en aconte-
cimientos externos 2 la persona bajo estrés. Asi lo supo-
nfa Rojas-Marcos en un reciente articulo de prensa (El
Pais, 31-8-97).

La actual investigacién y teorfa del estrés parece und-
nime al coincidir en ubicarlo no en el sujero solo, como
simple reaccién suya, o en la situacién, como presién
ambiental excesiva, sino en la relacién e interaccién
reciproca de persona y situacién. En consecuencia, la
actual nocién de estrés no localiza sélo en el enrorno
toda la carga de la tensién ejercida sobre el individuo.
Hay eventos estresores, si, pero esos eventos son estreso-
res para un organismo estresable, vulnerable.

En consonancia con ello, en el orden conceprual,
tedrico, el presente trabajo arranca de una nocién tran-
saccional del estrés (cldsicamente formulada por Laza-
rus y Folliman, 1984), pero no ya sélo del estrés, sino
del comportamiento humano en general, del curso de la
accidn, un curso del cual, sin embargo, se considera que
la secuencia estrés — afrontamiento constituye un caso
parricularmente significativo, tedricamente relevante.
Se supone que esa secuencia constituye uno de los ejes
donde aparece miés clara la naturaleza de la accién
humana y que a partir de tal eje es posible ilustrar una
prometedora psicologfa de la accién, capaz de integrar
muy diferentes piezas tedricas de la psicologia acrual
{Fierro, 1997).

El presente articulo informa de los primeros hallazgos
de una linea de investigacién sobre estrés y de las vicisi-
tudes que, a la vista de lo hallado, aconsejan reducir en
parte el dmbito de estudio investigado, limitdndolo al
dngulo de andlisis que se ha mostrado més sélido en los
datos obtenidos. Bajo otro punto de vista informa de
cémo un instrumento de observacidn, el llamado Cres-
tionario de Acontecimientos Impactantes (CAL: véase en
Anexo [}, elaborado tentativamente con fines de investi-
gacién, de recogida de datos de autoinforme de las per-
sonas sobre sus reacciones y acciones ante eventos estre-
santes o Impactantes en el dominio familiar, como fruto
de los resultados mismos obtenidos con €l invita a una
profunda transformacién no ranto o no sélo en otros
instrumentos mejorados de investigacién y de evalua-
cién, sino en un formato general de rejilla de recogida de

datos sobre el curso de ia accién de las personas, en par-
ricular sobre una secuencia A — B — C, que aqui es de
impacto — modos de afrontar — consecuencias.

EL CAI COMO INSTRUMENTO PARA EL ESTUDIO DEL
ESTRES

En su elaboracién y aplicaciones primeras el CAI fue
confeccionado en orden a los siguientes fines de estu-
die:

1.2 mostrar que el estrés puede diferenciarse de
otras reacciones y relaciones comportamentales afines,
con las que tiene en comtin su origen en acontecimien-
tos de impacto negativo para el sujerto;

2.2 distinguir el potencial estresor de eventos reales,
realmente vividos, frente al de eventos sélo imaginadas;

3.¢ establecer un «rankingy del potencial estresante
o impactante real de eventos significativos y negativos

4.2 captar los tres momentos bésicos del curso de la
accién, de una secuencia en la cual se analizan antece-
dentes (eventos impactantes), tipos de aceidn {de afron-
tamiento) y finalmente consecuencias.

Eran metas demasiado ambiciosas y no ficiles de
alcanzar a la vez en una sola linea de estudio y con un
solo instrumento. Las tres primeras obedecen a fines
sobre todo descriptivos; la tltima, en cambio, es de
naturaleza explicativa, de hallazgo de relaciones funcio-
nales o de determinacién entre antecedentes y conse-
cuencias de la conducra. Los resultados obtenidos han
sido poco sélidos para el primero de los fines y, en cam-
bio, alentadores para todos los demds. Por otro lado,
exigencias de coherencia tedrica con la nocidn no sélo
de estrés v afrontamiento, sino del curso de & accidén,
han aconsejado, como se dird en conclusién, a orientar
la futura investigacién sobre rodo en la dltima de las
finalidades inicialmente propuestas.

Eventos significativos, estresores, impactantes

{Qué es un evento estresor? ;Cudles son los principa-
les estresores? Los estresores son altanente idiosincrasi-
cos. No todo evento resulta por igual estresante para
todas las personas. Asiy todo, existen escalas elaboradas
para medir la intensidad sea de eventos estresores, sea de
acontecimientos vitales, como algunas veces también se
les designa. Las definiciones de estresores van muy
estrechamente unidas a los inventarios o escalas asf con-
feccionadas. Ahora bien, los nombres mismos que dan
titulo a tales escalas, y que seguramente obedecen a con-
cepciones y constructos diferentes, son muy variades:
«acontecimientos (o experiencias) virales», «ajuste
socialy, «eventos estresantess. La mds popular de esas
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escalas sigue siendo seguramente la de Holmes y Rahe
(1967), que recoge también acontecimientos positivos
{nacimiento de un hijo, ascenso profesional, etcérera) y
no sélo negasivos (muerte de familiares, separaciones,
etcétera), sobre €l muy razonable supuesto de que asi-
mismo hechos positivos pueden constituir factor de
estrés. Holmes y Rahe propusieron una ponderacién de
los distintos eventos, de acuerdo con la cuzal se computa
la intensidad del estrés soportado por una persona en
los dos Gltimos afios: la ponderacién mds alwa corres-
ponde a fa muerte de la pareja y al divorcio.

En estrecha relacién con la evaluacién de esuéds o
impacto, y a veces dentro de un mismo instrumento de
evaluacién, estdn asimismo las escalas o inventarios de
recursos a disposicién de la persona para habérselas con
el evento en cuestién. Ejemplo de ello es el Inventario
de Estresores Vitales y de Recursos Sociales (LISRES)
elaborado por Moos (1988). Este se fundamenta en una
taxonomia de nueve diversos dominios de estrés, refleja-
dos en sendas subescalas, cada una con un numero
variado de irems, por lo general entre 5 y 20, rales
come: salud fisica {ésta con 26 items), estresores de la
pareja, domésticos, de los hijos, de la familia extensa, de
la vecindad y de los amigos, estresores econémicos y en
el trabajo, y eventos negativos de la vida. Imporra desta-
car que las subescalas no son reciprocamente exclusivas
unas de otras, y que realmente la mayor parte de los
items recogidos tienen que ver con la familia, al menos
en sentido amplio, y algunos pocos con el trabajo.

Hay, en fin, otra categorfa de escalas o invenrarios:
los referidos a estilos o modos de afrontamiento (cf.
Follunan y Lazarus, 1980; Carver y otros, 1989; Vdz-
quez y Ring, 1996), que se usilizan para recoger con-
ductas o cursos de accién de orden muy variado: a veces
MUy CONCretos, COMmo salir de paseo, ver la tele o ingerir
alcohol; otras veces de cardcrer general, rales como bus-
car soluciones o consagrarse a actividades de utilidad; e
incluso de estilo global de afrontamiento (de eviracién o
acercamiento, dirigido al problema o a la emocion).

Mientras existen abundantes instrumentos para la
evaluacién de estresores, recursos y modos de afrontar
(cf. Esteve, 1997), en cambio no los hay para las conse-
cuencias que de todo ello se sigue. En su formato inicial,
¢l CAI ha pretendido colmar esa laguna, incluyendo una
pagina en la que se pregunca por tales consecuencias. Es
una dltima pdgina que en lenguaje familiar para los posi-
bles encuestados atiende a las tres lineas de consecuen-
cias que en la literatura {Fierro, 1997; Lazarus y Folk-
man, 1984; Lépez Martinez, 1997; Moos y Schaefer,
1993) aparecen como tipicas en el curso de accidén
estrés —> afrontamiento, y que son enfermedad (o
salud), bienestar (o malestar) y ajuste (o desajuste},

Las pdginas del CAI relacivas a eventos impactantes y
a modos de afrontamiento han sido elaboradas reco-
giendo los eventos negativos y los modos de afrontar
que con mas frecuencia aparecen en los correspondien-
tes inventarios y escalas al uso, aunque con algunas res-
tricciones: una, la de contemplar eventos estresantes
que son comunes a edades distintas de los sujetos; otra,
la de recoger sélo acontecimientos negativos de cardcter
grave, no los pequefios estresores e incomodidades de la
vida; y, en fin, la de limitarse al 4mbico familiar, por
entender que el dominio de las relaciones familiares (y
sentimentales), en si mismo o por las repercusiones que
se producen en €|, constiruye seguramente ef escenario
principal de situaciones de estrés. Respecto a los conte-
nidos tipicos de escalas y cuestionarios de estrés quedan
fuera, por tanto, estresores como los laborales y los de
enfermedades fisicas, ast como también eventos quizd
estresores, pero de naturaleza positiva {enamoramiento,
nacimiento de un hijo, ercétera).

De cualquier tenzativa taxonémica difiere, pues, el
CAI en que no pretende incluir de modo completo y
exhaustivo todos los estresores que puedan acaecer a las
personas. Se limita a algunos de ellos para centrarse en
su impacto real —diferenciado en distintas
reacciones— frente al imaginado y en las relaciones que
zales sucesos manifiestan con modos de afronramiento y
consecuencias, cuya serie igualmente ha sido disefiada
no exhaustivamente, sin propésito taxonémico alguno.

En la denominacién del Cuestionario de Aconteci-
mientos Impactantes s¢ han evitado otras dos denomi-
naciones posibles: la de «estresantes» o «estresores», uti-
lizada por algunos autores, por entender que con tal
encabezamiento ya se estd presumiendo que influyen en
estrés y no, més bien, en otros efectos (ansiedad, pena,
ercérera); la de eventos «significativoss, también usual,
porque @ decir verdad los acontecimientos mds doloro-
sos {muertes, accidentes), lejos de aparecer dotados de
alguna significacién, realmente a! individuo le resultan
del todo absurdos, sin sentido. También es posible
hablac —y denominar a fa Escala— de acontecimientos
«imporzantes»: seguirfa entonces la misma abreviatura
CAL Se ha escogido lo de «impactantes», porque se
intenta indagar no en cualquier género de relevancia,
sino en aquella que en verdad produce impacto en las
personas: en experiencias de relieve negativo que ciertos
eventos causan en las personas.

El CAI ha sido disefiado con fines de estudio y en
concreto para la investigacién aqui referida. Su valor,
por ranto, es puramente instrumental y coyuntural: sir-
ve para recoger respuestas de autoinforme de sujetos
acerca de hechos estresantes y de su posible o real reac-
cién a ellos.
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Descripcién del CAI

El cuadernille del CAI consta de tres pginas, a lo
largo de las cuales se organiza la recogida de informa-
cién alrededor de cinco cuestiones o, mejor, bloques de
cuestiones. Cada una de las dos primeras péginas con-
tiene una lista de nueve acontecimientos, Los aconteci-
mientos seleccionados en cllas se caracterizan por la
potencial gravedad de su impacto. En una tercera pdgi-
na se hace repertorio de modos de afrontamiento v de
consecuencias (véase Anexo I).

El primer bloque del CAI pide que el sujeto informe
sobre fa cualidad del impacto que supone que sufren las
personas ante los sucesos en cuestién. ;Afectan éstos
justo bajo modalidad de estrés?, ;o bajo otro modo?
Como en un formato de cuestionario cerrado no es
posible recoger todas las reacciones imaginables, ade-
mds de la reaccién de estrés, y como posibles reacciones,
se han contemplado tdnicamente las de ansiedad, can-
sancio y pena,

El propésito investigador de esta primera cuestisn se
centra en diferenciar el impacto especifico que diversos
acontecimientos ejercen sobre distintas reacciones posi-
bles, examinar qué hechos son especificamente estresan-
tes y qué otros son mds bien ansiégenos, dolorosos o
importantes para el individuo, pero no, o no tanto,
estresores.

El segundo bloque del CAI vuelve a preguntar por
los mismos nueve acontecimientos, peto ahora Gnica-
mente por su relativa repercusion en estrés, en el grado
en que potencial o realmente lo generan. En la misma
pdgina donde se recoge esta informacién, se aprovecha
para preguntar a los sujetos si han vivido alguno(s) de
lo(s) acontecimiento(s) de referencia. Este constituye el
tercer bloque del CAIL La respuesta a ¢! permite discer-
nir en el resto de las respuestas dadas cudles correspon-
den a hechos —e impactos— reales, vividos por los
sujetos, y cudles, en cambio, sélo a hechos posibles,
imaginados, pero no vividos.

El CAL de suyo, podria ser aplicado v contestado de
modos varios, con diferentes formatos de respuesta. Se
propone que s¢ haga con respuesta de distribucién for-
zosa en los dos primeros bloques de cuestiones. Los
sujetos responden colocando en orden de mas a menos -
a) en el bloque primero, de 4 a 1, las cuatre reacciones
—o0 impactos— de cada acontecimiento; b) en ¢l
segundo, de 9 a 1, los nueve eventos en cuanto a su
Impacto en estrés, segiin se deralla a continuacién. En
ambos casos, por tanto, se obtienen valores ordinales,

En fa viltima pdgina el CAI contiene sendas preguin-
tas por el modo o modos de afronrtar los aconrecimien-
tos (bloque cuarto) y por el resultado que de ahf se ha

seguido (bloque quinto). Las respuestas a esas dos pre-
guntas, ademds de tener importante valor descriprivo en
si mismas, permiten la exploracién del curso de la
accién en secuencias estrés — afrontamiento que como
antes se ha dicho constituyen un observatorio de privi-
legiado valor tedrico para estudiar dicho curso de la
accién.

Bloques de cuestiones del CAI

El CAI consta, en suma de cinco apartados,
correspondientes a otros tantos bloques sobre los
cuales se recoge informacién:

i, A propésito de nueve distintos sucesos
impactantes se pide a los sujetos que ordenen de
mayor a menor la reaccién inmediata que consi-
deran que produce (entre estas cuatro reacciones:
estrés, ansiedad, pena, fatiga).

2.> Respecro a esos mismos nueve sucesos se
les pide que los ordenen de mayor a menor en
cuanio a repercusion en escrés.

3.2 Los sujetos han de decir rambién cudl o
cudles de esos sucesos lo(s) han vivido realmente.

4.2 Tomando ahora ya un solo suceso, el mds
estresance de los vividos (y si no hay ninguno, de
los no vividos), el sujeto ha de decir cémo lo ha
afrontado (o lo afrontarfa), entre ocho distintos
modos de afrontamiento.

5.2 En relacién con ese mismo suceso ha de
informar acerca de las consecuencias finales de
todo el proceso anzerior entre seis posibles conse-
cuencias que se le sefalan.

Ya se ha dicho que el CAI sirve a fines de distinea
naturaleza. Unos son descriptivos: establecer el impac-
to, estresante o de otra nazuraleza, de diferentes evenros;
pero también examinar la relativa frecuencia de unos u
otros modos de afrontamiento, as{ como de las conse-
cuencias tltimas que se siguen de la secuencia
estrés — afrontamiento. Otros son de indole explicati-
va, tedrica, al servicio de una investigacién en la secuen-
cia de accién. A conrinuacién van a presentarse con
alguna amplitud Gnicamente resuitados descriptivos.
Los resulrados y andlisis que permiten una inreleccién
explicativa del proceso, de las relaciones funcionales en
la secuencia de accién desencadenada por el evento, han
sido expuestos en otro lugar (Fierro y Jiménez, en pren-
sa). De eilos tinicamente se extraerdn algunos hallazgos
que contribuyen a perfilar recomendaciones para una
posible nueva versién del CALL
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Tabla 1

Media del impacto producido por cada uno
de los acentecimientos en las variables indicadas

Ansiedad Cansancic Pena  Estrés
1. Muerts del padre Est 2,83 1,33 359 2,15
Ad 2,88 1,72 357 2,04
2. Muertedelamadre Esl 2,85 1,29 3,72 215
Ad 2,69 1,68 3,57 2,08
3. Muerte de la pareja Est 2,93 127 358 222
sentimental Ad 2,84 1,82 3,34 2,21
4. Muerie hijo/ hermano Est 2,90 1,28 3,71 2,14
pequeo Ad 2,65 1,58 357 218
5. Abandono de 1a pareja por Est 2,84 1,82 2,46 2,78
iriciativa propia Ad 2,80 227 2,24 2,68
8. Abandono ds la pareja por Est 3.03 1,41 2,96 2,80
iniciativadesta Ad 293 1,71 2,72 2,65
7. invalidez —accid. o enferm.—~ Est 2,37 1,87 2,86 284

de familiar que hay que culdar  Ad 2,45 2,14 2,85 2,55

8. Nacimiento de un nino con Est 2,80 1,66 2.9 275
deficiencia fisicalmental Ad 2,73 1,75 301 &4

9. Pérdida del trabaje por laper  Esl 3,26 1,83 1,81 340
sona gue mariiene a la familia Ad 3,16 1,75 1,01 318

Est.; estudiantes (N= 308); Ad.: adultos (N= 216}

RESULTADOS

El proyecto inicial en la elaboracién del CAl era el de
construir un instrumento idéneo para distintos grupos
de poblacién y rambién para distintas edades. Fue a ese
objero que en su primera versién se han restringido los
acontecimientos al 4mbito familiar, un 4mbito que es
comiin a personas de diferente edad y condicién.

En consonancia con esz idea los dos primeros grupos
estudiados han sido muy distintos entre si: uno de
alumnos universitarios de primer curso de Psicologfa
(N=3006) y otro ¢s de personas adultas (N=216) con una
edad media de 51 afios y de diferente nivel culrural y
socioecondmico. A los universitarios se les aplicé el CAI
en grupo y anénimamente. Los adultos fuezon encues-
tados uno a uno, en su casa, por colaboradores del estu-
dio, que buscaron voluntarios para encuestar sin otro
criterio que procurar Ja mixima varianza en edad, sexo
y condiciones sociales. Ambos grupos pueden sumarse
en uno solo a efectos de ciertos andlisis, como son los
relativos a la secuencia de antecedentes — afrontamien-
to - consecuencias. En cambio es preciso tomarlos por
separado en otros andlisis, en particular el relativo al
impacto diferencial de cada evento en distintas posibles
reacciones, de estrés u otras (primero de los items o blo-
ques). Los alumnos universitarios tenfan algtin conoci-
miento de lo que en Psicologfa se entiende por estrés y
cabia esperar de ellos, por tanto, que afinaran mejor en

Tabla 2

Frecuencia real y porcentaje (en paréntesis} de acontecimientos

Estudiantes] Adultos Total

{N306) (N=216) (N 522
1, Muerte del padre 23 136 159
7.71) (62,96 {3050)
2, Muerte de la madre 5 110 118
1,63} (50,92 (22,03)
3. Muerte de la pargia senfimentat 3 35 38
{0,98) {16,20) 7.28)
4. Muerte hijorhermano pegueno 5 51 56
1,63} 23,57) (10,73
5. Abandono de la pareja por iniciativa propia 185 32 187
(80,65) {14,81) 135,82}
8, Abandong de |a pareja por iniciativa de ella 97 25 122
@17 (11,57 {23,37)
7. Invalidez —accidente o enfermeda- de 40 49 B3
familiar que hay que cuidar 13,07} 22,68) (17,06
8. Nacimiento de un nifio con deficiencia 7 8 15
fisica/mental 2.28) {3,70) 2,87}
9. Pérdida del rabajo por la persona que 57 49 106
mantiene a Ia familia {18,62) (22,58} {20,31)

SU respuesta.

Ambos grupos constaban de mujeres y de hombres.
Sin embargo, y por no alargar el informe, no se presen-
ta aqui un andlisis diferenciado por sexos, que el CAl
permite, por clerto, y que serfa de interés en una rama
de investigacién —psicologia de la diversidad del géne-
ro— Ficilmente derivada del tronco del presente estu-

dio.

Estrés y otros impactos

Interesaba, pues, recoger las medias de los rangos
ordinales que el grupo de 306 alumnos asigné al impac-
to de los nueve eventos en cuatro posibles consecuen-
cias inmediatas diferentes, pero también contrastar esa
ordenacién media con la que hace el grupo de 216 per-
sonas adulras. Es més, puesto que como en seguida se
vers la valoracién de poder estresor o impacrante de los
eventos es a veces distinta seglin que estos eventos
hayan sido o no vividos, también interesaba comparar
los datos anteriores con los rangos medios asignados por
las personas del primer grupo que de hecho habian vivi-
do algunos de los aconrecimientos.

La Tabla 1 expresa el rango ordinal medio del impac-
to producido por cada uno de los eventos. En la parre
superior de cada casilla se cifra ese rango en el grupo de
estudiantes. El nimero siguiente corresponde al rango
medio en el grupo de personas aduleas.
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Tabla 3
Valores ordinales medios del impagcio diferencial de los eventos sobre ansiedad, cansancio, pena y estrés ®
Ansiedad Cansancio Pena Estrés g:g
Imag., Viv. Imag. Viv, Imag. Vv, Imag. Viv, --§\
1. Muerte del padre M 2,87 2,81 114 1,67 3,66 3.61 207 2,12 *
N (3630 159 {363) {159) (363 (159) {363) {159)
U ns 2,4570,0 ns ns
P 0011
2. Muerte de la madre Mo 282 254 137 1,77 3,68 3,56 2,13 2,02 INFORMES
N 407 (115 {407) (115) {407) (115) 407) (115)
U 21070,0 1,7994,5 ng 21119,5 57
P 0714 0000 0836
3. Muerle de la pareja M 291 2,66 1,38 1,84 3,50 13,28 2,22 2,21
sentimental N (484 (38) {484) {38) (484) {28) (484) {38)
U ns 6802,5 ns ns
P 0007
4. Muerte hijo / hermano M 262 2,83 1,38 1,62 3,67 3,52 2,14 2,23
pequefic N {486) {58) {466) {56) {466) (56} (466) {56)
U 11380,0 11133,0 ns ns
B 0796 0227
5. Abandono de la pareja M 286 2,77 2.0 2,16 237 2,36 2,74 2,68
por iniciativa propia N (338) (187 {336) (187) (336) (187 {338) 187
U ng ns ns ns
P
6, Abandono de la pareja M 293 316 1,56 1,44 2,83 2,96 2,68 2,43
por infciativa de efla N {400y (122 {400) {122) {400) {122) {400) {(122)
U 211350,0 ns ns 20864,5
P 0184 0110
7. Invalidez ~accidente o enfermedad- M 241 2,38 192 2,28 2,91 2,60 2,79 2,75
de familiar que hay que cuidar N 433 (89 {433) 89) (433) {69) {433) {897)
u ns 15421,0 16623,0
P 0017 0326
8. Nacimiento de un nifio M 266 3.13 1,70 1,73 3,0t 2,93 2,62 2,20
con deficiencia fisica/mental N (501y  {15) {807) {15) {507) (15} (507) [15)
U 2843,0 ns ns 28830
P 0822 L0950
9. Pérdida de Irabajo por la persona M 320 3,30 1,60 171 1,868 182 3,36 3,10
que martiene a la familia N 1416)  [108) {416) (106} {416) {106) 416) {106}
3] ns ns ns 19798
P 0100

M: medias; N: nimere da sujetos; U Test “U” de Menn-Whitney, para el contraste de medias: P: sigrificacion estadiistica; ns: no significativo

Se desprende de la Tabla 1, en primer lugar, que es
muy semejante el perfil del impacto diferencial de los
distintos eventos en jévenes estudiantes de DPsicologia y
en personas adultas. Las personas adultas han atribuide
reacciones de ansiedad, cansancio, pena o estrés en tér-
minos muy parecidos a los de los estudiantes. Asi pues,
sin necesidad de un concepto formal de estrés y sin una
instruccién especifica acerca de cémo el estrés se dife-
rencia conceptualmente por ejemplo de la ansiedad, en
nuestra sociedad tiende a verse con claridad suficiente
qué acontecimientos provocan mds bien ansiedad o mas
bien estrés, u otras reacciones.

En ese perfil comin a los dos grupos estudiados el
estrés no es la reaccidn predominante excepto en el caso

de pérdida del trabajo por parte de quien mantiene a la
familia; y se halla en plano de casi igualdad con la pena
en el de invalidez de un familiar al que hay que cuidar y
en el de nacimiento de un nifie con alguna deficiencia,
en este dltimo caso en orden casi igual también a la
ansiedad. Los acontecimientos de muerrte, por su lado,
provocan ante todo pena y sélo en tltimo término can-
sancio.

Lo real y lo imaginado

Algunos de los eventos en cuestién han sido realmen-
te vividos, mientras otros no lo han sido. Esto ha podi-
do saberse a partir de las respuestas al bloque tercero,
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Tabla 4

Valores medios del impacto diferencial de los eventos sobre estrés

Estrés
Imag. Viv.
1. Muerte del padre M 6,73 623
N {363) (159)
u 24370,0
P 0040
2, Muerte de la madre M 7.20 8,80
N 407} {115}
u 19908
P 0118
3. Muerle de la pareja senlimental M 6,50 7,40
N (484} {38)
U 5159,5
P 0008
4. Muerte hijo/ hermano pequedio M 8,73 .21
N (466} {56)
U 10869.0
P 0370
5, Abandono de la pareja por iniciativa propia M 257 2,47
N (336) (187)
5. Ahandaono de la pareja por iniciativa de ella M 387 4,20
N {400) 22
7. Invalidez -accidents o enfermedad- M 547 5,10
de famillar que hay que cuidar M {433) (89}
8, Nacimiento de un rifio con deficiencia 4,86 5,33
fisica/ mental N (507) {15}
9. Pérdida del trabgjo por la persona M 454 4,97
que mantigne a Ja familia N (418} {106}

Tabla 5
Estrategias adoptadas

Estrategia de afrontamiento Frecuencia Porcentaje Porcentaje

(N=403)  [sujefos) (casos)

&) olvidar, no ser cansciente de elc 75 18,6 8,7
) pasar de! problema, desentenderse 22 55 1.8
o) puscarsoluciones como ente wo  ma 98
) aceptar y tratar de mantener fa caima 247 61.2 22,2
@) reconsiderar @ €as0, ver quene es tan grave a1 22,6 8.1

i) caer en la cuenta de los propios recursos 115 28,5 10,3
¢) mucho esfuerzc personal 216 53,6 19,4
h} buscar apoyo de otros 236 58,5 21,2
Tofal de estrategias adoptadas 1112

Se indica para cada mado de afrontamiento el nimero abscluto de personas que
dicen haberio adoptadio, y ¢l porcentaje respecto a la {otalidad de los sujetos y
respecto a lotal de casos de estrategias adoptadas por ellos

que pregunta por los acontecimientos realmente sufri-
dos. Gracias a estas respuestas se conoce, ante todo, la
frecuencia de eventos reales; pero también, respecto a
los demds bloques de cuestiones, se sabe cudndo un
sujeto estd hablando de algo que le ha sucedido y cudn-

do no.

La presentacion de esas frecuencias en la Tabla 2 en
uno y otro grupo, el de estudiantes y el de adultos, sirve
para percatarse de que por lo general, y segiin cabfa
esperar como simple funcién de la edad cronolégica, los
adultos han vivido algunos de esos eventos con mds fre-
cuencia que los mds jévencs.

Puede apreciarse que las tinicas excepciones de una
frecuencia mayor en porcentaje son el abandono de la
pareja sentimental a iniciativa sea propia o bien de ella.
Hay buenas razones para presumir que este abandono
tiene un sentido diferente en las personas mayores y en
las mis jévenes. En estos dltimos suele tratarse de una
relacién nada o apenas institucionalizada, miencras en
las personas mayores s trata por lo general del matri-
monio. Este diferente sentido ha de tomarse en cuenta
en cualquier nueva versién o aplicacién del CAL

Ahora bien el conocimiento de qué hechos han sido
o no vividos sirve, sobre todo, para otros géneros de
andlisis: comparaciones que se siguen de esa misma cir-
cunstancia de que algunos de los eventos en cuestién
han sido realmente vividos, mientras otros no. Resulta-
dos a ese propésito se presentan en la Tabla 3 donde se
comparan las medias de los rangos ordinales en los casos
en que el sujeto habla de un acontecimiento que ha sido
real en su vida y en aquellos otros en que simplemente
conjetura o imagina qué impacto podria producirle. La
Tabla 3 refleja datos de los dos grupos conjuntamente y
se refiere por tanto a un nimero total de 522 sujetos.
Para mayor claridad y facilidad en su lectura en ella
constan valores Gnicamente de los casos en que las dife-
rencias son significativas y no se indica el valor del esta-
distico de contraste cuando no hay tal significacién.

Los resultados de fa Tabla 3 permiten comparar el
impacto real de ciertos hechos frente a su impacto sélo
imaginado. De ellos se desprende que los acontecimien-
tos de muerte, a los que en general no se auibuye un
impacto de cansancio mientras no se les ha vivido; y en
cambio tienen este componente en medida mayor
cuando se ha pasado por ellos. Igualmente, la invalidez
de un familiar genera de hecho mds cansancio del ima-
ginado, pero por otro lado menos pena. Ser abandona-
do por la propia pareja sentimental produce mds ansie-
dad pero menos estrés de lo que se imagina.

La comparacién del impacto real frente al impacto
imaginado puede hacerse en otra direccién a partir del
segundo blogue del CAI en el cual se pide al sujeto que
ordene de mayor a menor ese impacto, un impacto aho-
ra genéricamente denominado estrés. De los resultados
de la Tabla 4 se extrae no sélo qué eventos son mds
estresantes o impactantes, sino rambién qué diferencias
existen a veces de vivirlos a sélo imaginarlos.
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Tabla &
Relaciones de contingencia entre modos de afrontamiente (coeficiente "phi”)

Pasar del Buscar soluciones Aceptar y tratar da | Reconsiderar el Caerenlacuenta | Mucho esiuerzo Buscar apoyo de

prablema, camo ante un mantener la calma | caso, verquenc | delos propios personal ofros

desentenderse problema cualuisra s tan grave ECLrsos
Olvidar, no ser
censciente de ello 2253 -0736+ -1257* 07214+ ns -1107 -0851+
Pasar de! problema,
desentenderse - 1281 - 1826 ns ns - 1667 -,2045"*
Buscar solucicnes
como ante un ns ns 1279 ns - 0966
prablema cualquiera
Aceplar y tratar de
mantener {a calma ng ,0888° ,0998* 724+
Reconsiderar el
Caso, ver que no 1307 ~ 1660 ns
as tan grave
Caer en Ia cuenta
de los propios ns ns
Iecursos
Mucho
asfusrzo 2240
personal.

+p 107 p < 05 " p e, 01,7 p < ,001; ns: no significativo

Los acontecimientos de muerte de un ser préximo,
querido, ocupan sin disputa el primer rango de impac-
to, pero no en el mismo orden segiin hayan sido vividos
o no. Son significativas todas las diferencias en los ran-
gos acribuidos a esas muertes. La ordenacién de la gra-
vedad del evento varfa de la mera hipétesis a la realidad.
Se imagina mds impactante la muerte de la madre, pero
de hecho resulta més impactante la muerte de la pareja
sentimental o de un hijo o hermano menor. El abando-
no de la pareja a iniciativa propia ocupa sin lugar a
dudas el dleimo lugar del «ranking». Este dato y otros
que luego se comentardn invitan a eliminar este hecho
del CAT en una ulterior versién.

Afrontamiento y consecuencias

Los sujetos que aucoinforman sobre hechos impac-
wntes de la vida mediante el CAI indican también los
modos de afrontar que han adoptado —caso de haberse
dado un evento real— o que adoprarfan ance un derer-
minado evento (bloque cuarto). En el analisis de las res-
puestas a este bloque se ha considerado conveniente
operar ya sélo con hechos reales, en particular con aquél
miés grave de los sucedidos al sujero, el cual informa
acerca de éste: cdmo lo afronté y qué consecuencias
finales se siguieron. Se opera por tanto con 403 casos.

El CAI prevé ocho diferentes estrategias o modos de

afrontar, que han sido formulados atendiendo a los an4-
lisis mds frecuentes del estrés y la reaccién a él: afronta-
miento del problema / de la emocién; huida / acerca-
miento. No se ha postulado «a priori» que existan
patrones en las reacciones comportamentales ante los
estresores. Los sujetos pueden contestar a este bloque
meacionando una o més estrategias adoptadas y se espe-
ra que tales patrones emerjan de las relaciones de asocia-
cién entre aquéllas. La Tabla 5 presenta las frecuencias
absolutas y los porcentajes de cada una de ellas.

Los modos mis frecuente de afrontar han sido acep-
tar, tratar de mancener la calma, buscar apoyo de otros y
poner mucho esfuerzo personal. El menos frecuente, el
de desentenderse, pasar del problema.

En un orden todavia descriptivo, pero que analiza las
relaciones de asociacién o disociacién de esos modos de
afrontar, ademds de compurar sus respectivas frecuen-
cias, como hace la Tabla 5, cabe examinar rambién en
qué medida van juntas unas estrategias con otras. Para
este fin se ha realizado un andlisis de las relaciones de
contingencia entre ellas (coeficiente «phi») con los
resuttados que constan en a Tabla 6. En ella, como en
otras de este informe, para mayor claridad en la lectura
de los resultados y realce de los que son significativos, se
recogen Unicamtente estos dltimos.

No es preciso comentar todas las relaciones que se
observan en la Tabla 6 y basta con destacar las mis rele-
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Tabla 7

Consecuencias del modo de afrontar

Consecuencias Frecuencia Porcentaje Porcentaje
(N=403)  (sujetos) {casos)
a) una enfermedad 43 106 47
b} mucha pena y sufimiento moral 220 54,6 241
<) enorme trabajo, tensidn, esfuerze 163 40,4 17,8
dy madurar, reslizarse como perscna 203 50,4 222
) clesazdn, malestar 148 36,2 159
1} salisfaccicn al sentirse capaz 138 34,2 15,1
Total da consecuencias producidas 13
Tabla 8
Presencia o ausencia de consecuencias favorables

Consecuencias Frecuencia Porcentaje

{N=403) de sujetos
Ni madurar (d), ni sentirse satisfecho {f) 154 38,2
Madurar {c) o sentirse satisfecho {f) 243 61,8
Sdlo consecuencias favorablas:
madurar (d} y/o satisfaccion () 6 18,9

vantes. Aceptar, tratar de mantener la calma, que es la
estrategia con mis frecuencia adoptada, se disocia clara-
mente de olvidar y de pasar del problema, mientras se
asocia -—aungque en grado débil— con caer en la cuenta
de los propios recursos y con el esfuerzo personal. Este
esfuerzo, a su vez, se disocia de casi rodos los demis
modos de afrontar: del olvidarse y del desentenderse, de
mantener la calma y de reconsiderar el caso.

Tampoco se postulé «a priori» que unas estrategias
sean mejores o peores que otras. A las estrategias se las
ha juzgado por sus consecuencias. Precisamente el blo-
que quinto y Glrimo del CAI pregunta a los sujetos por
las consecuencias de todo el proceso. Se supone que son
las consecuencias conjuntas del evento impacrante y del
modo de haberlo afrontado. También aquf los sujetos
podian sefialar mds de una consecuencia entre las seis
que se indican. La Tabla 7 muestra las frecuencias de
cada una de ellas.

La consecuencia mis frecuente ha sido mucha pena o
sufrimiento moral. No muy de lejos, sin embargo, le
sigite el haber llegado a madurar. En cuanto a la tam-
bién frecuente consecuencia de enorme trabajo, ten-
sién, esfuerzo, los resultados hacen temer que en las res-
puestas de los sujetos haya llegado a confundirse con el
modo de afrontar a base de mucho esfuerzo que se cita-
ba en el bloque cuarto del CAI e incluso con la reaccidn
primaria de fatiga por la que se preguntaba en el bloque
primero. De hecho en los andlisis de las relaciones entre
modaos de afrontar y consecuencias, de los que se infor-

ma en otro trabajo (cf. Fierro y Jiménez, en prensa),
aparece como la mds porence asociacién entre unos y
otras. Esta sospecha aconseja introducir en el CAl algiin
elemento que permita discernir claramente, por lo
menos en su secuencia temporal, la reaccién primaria,
la accién de afrontamiento propiamence tal y las conse-
cuencias.

Algunas de esas consecuencias son deseables, otras no
lo son. Es poco menos que obligado juzgarlo asi, y, por
tanto, estimar logrado un modo de afrontar que haya
teaido buenas consecuencias, y malogrado, en cambio,
el que no las haya traido. En la categoria de lo deseable
estd sin duda una mayor madurez de la persona (d) y
rambién el haber alcanzado siquiera la satisfaccién de
haber afrontado bien (F). Madurar como persona cons-
tituye un buen final del episodio impactante y tampoco
es un mal fin el de una cierta satisfaccién por haberse
sabido defender ante el suceso aversivo. El resto de con-
secuencias son indeseables, no sélo la enfermedad (sin
duda la secuela méds grave, aunque también ia menos
frecuente), la pena o la desazén, sino también el enorme
esfuerzo y trabajo frecuente, el cual, si no riene otro
resultado, constituye la sustancia misma del estrés.

Cada sujeto informaba acerca de una o mds conse-
cuencias del evento. La media ha sido de 2.26 conse-
cuencias por sujeto. Tiene interés examinar las frecuen-
cias de algunas de las posibles combinaciones de las
mismas. Se hace en la Tabla 8, que ofrece resulrados res-
pecto a la presencia o ausencia de las consecuencias
reputadas deseables, en concrero las de «madurar» y de
«satisfaccidny.

Un primer comentario a la Tabla 8 se refiere a las per-
sonas que no han alcanzado ninguna de las consecuen-
cias favorables, ni d) ni siquiera f). Totalizan el 38.2 por
ciento det grupo. En ellas, del acontecimiento impac-
tante no se ha derivado nada bueno o deseable y tampo-
co el afrontamiento adoprado ha conducido a resultado
apetecible alguno. El colectivo restante, un G1.8 por
ciento, ha alcanzado una al menos de lus dos conse-
cuencias juzgadas favorables: o han madurado o siquie-
ra se sienten satisfechos tras haber afrontado. De estos
sujetos, a su vez, hay algunos que no han experimenta-
do ninguna de tas consecuencias desfavorables. Para
ellos, por tanto, el evento impactante no ha supuesto ni
enorme trabajo, ni tampoco sufrimiento moral, desazén
o mucho menos una enfermedad. Totalizan un 18.9
por ciento.

Respecto a las consecuencias cabe, en fin, realizar un
examen semejante al de la Tabla 6 sobre modos de
afrontar. Se rrata ahora de un anilisis que describa en
qué medida van junras unas consectiencias con otras.
De nuevo aquf se ha practicado un andlisis de relaciones
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Tabla &

Relaciones de contingencia entre consecuencias {coeficiente "phi")

Mucha pena y Encrme trabajo, Madurar, redlizarse Desazdn, Satistaccion al
sufrimiento moral tension, esfuerzo COMO persona malestar sentirse capaz
Una enfermedad 1853 ns- 1804 1480 —-t491*"
Mucha pena y ns -3161" ,2028- 2667
sufrimisnto moral
Enome trabajo, ng ng ns
lensidn, esfuerzo
Madurar, realizarse =224 ,2426
COMG persona
Desasén, malestar 217

+Hp<, 10, p< 05 " p<, 0 " p<,001; ns: R significativas

de contingencia (coeficiente «phi») con los resultados
significativos que se cifran en la Tabla 9.

Con mucha claridad, y en unos hallazgos que com-
plementan los de la Tabla 8, aparece que las consecuen-
ctas tienden a asociarse en dos grandes grupos, ¢l de las
indeseables y el de las deseables. En efecto, madurar
como persona va junto con la satisfaccién de haberse
sentido capaz, y ambas consecuencias aparecen disocia-
das de las secuelas indeseables, que en cambio se mues-
tran asociacas entre si. La consecuencia de enorme rra-
bajo, tensién, esfuerzo, es la tinica que no presenta
ninguna relacién significativa con las demds. Esta sin-
gularidad, junto con algtin otro resulcado ya menciona-
do a su propdsito, seguramente invita una reconsidera-
cién de lo que ese esfuerzo significa sea como modo de
afronzar, sea como principal consecuencia del mismo.

DISCUSIGN ¥ CONCLUSIONES

Importantes conclusiones sustanrivas, de contenido,
acerca de cémo las personas del estudio valoran el
potencial estresor o impactante de distintos hechos,
acerca de cémo los afrontan y de cugles son las conse-
cuencias que finalmente se siguen de todo ello, ya se
han ido viendo a lo largo del informe. La finalidad de
éste, sin embazgo, ha sido presentar un instrumento, ¢l
CAl, y algunas de las posibilidades de investigar con €,
para poder scfialar después qué depuracién y modifica-
ciones en el mismo parecen aconsejables a partir de los
hallazgos de los primeros estudios. Las conclusiones a
continuacién se refieren a ese aspecto instrumental, a
los cambios que conviene introducir en el CAI en cohe-
rencia con los fines perseguidos. En particular, de la dis-
cusién de los resultados cabe extraer las siguientes con-
clusiones:

1) En su versién anterior utilizada (Anexo ), yconla
cual se han realizado los estudios aqui referidos, el CAT

pretendia servir a fines de distinta naturaleza: por una
parte descriptivos (;cémo afrontan las personas ciercos
eventos negacivos?, ;qué consecuencias se siguen?); y
por otra explicativos (;qué conexiones evento ( afronta-
miento { consecuencias se establecen en el curso de la
accién}, Hallazgos relativos al primero de esos fines han
quedado expuestos aqui, mientras se remite a otro lugar
(Fierro y Jiménez, en prensa) para los pertinentes al
segundo de ellos. Bl caso es, sin embargo, que cada uno
de esos fines parece requerir un formato mds especifico.
Seguramente con fines descriptivos las categorfas de
eventos han de ampliarse, completarse, o también espe-
cificarse para distintos grupos estudiados. Igualmente
hay que completar las categorfas de modos de afronta-
miento y de consecuencias. Si la finalidad, en cambio,
es sobre todo explicativa, de apoyo a un modelo teérico
del curso de la accién, lo mis imporcante estd en conse-
guir diferenciar neamente los tres momentos: el del
evento impacrante, el de la estrategia adoprada v el de
las consecuencias.

2) Si prevalece [a finalidad descriptiva conviene hacer
un censo mds complerto de los eventos estresantes.
Obviamente entonces es preciso incluir otros eventos.
En la adolescencia y la juventud, por ejemplo, suele ser
impactante el hecho de haber perdido curso o beca de
estudios. En la edad adulta, lo serd, de modo semejante,
la pérdida del crabajo, pero también no haber obtenido
un ascenso o un empleo solicitado y que resultaba nece-
sario para mantener un cierto rango social o autonomia
econdmica. Por otro lado, quizd conviene eliminar
algiin {temn de la versién actual, en particular, el referen-
te a la separacién de la pareja a iniciativa propia. A par-
tir de todos los resultados y de la naturaleza misma de
este hecho, resulta que una separacién asf, para quien
toma la iniciativa en ella, mds que un evento constituye
ya una accién, un modo de afrontar problemas previos.
Be acuerdo con los principios mismos de una teorfa de
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la accién no deberfa, por tanto, colocarse en el apartado
de los eventos que le suceden al sujeto.

3) A partir del CAI, disefiado en principio como ins-
trumento de investigacién, es posible construir un ins-
tremento normalizado de evaluacién, que contenga una
ponderacién del impacto estresante de los distintos
acontecimientos contemplados. La ponderacién en ese
caso deberfa hacerse a partir de los rangos medios que les
atribuyen personas que Jos han vivido realmente y no a
partir de estimaciones sélo conjeturales sobre eventos no
vividos. La «légica» de tal instrumento, sin embargo,
divergeria de la que anima el uso del CAI por los auto-
res, interesados no tanto en un cardcrer supuestamente
objetivo de los estresores, de su gravedad o intensidad,
cuanto en las refaciones que ¢l estrés grave presenta con
los modos de afrontar y con las consecuencias.

4) Pese a la consistencia de los resultados obtenidos
respecto al impacto diferencial en estrés, anstedad, faci-
ga u otra reaccién, en grupos diferentes de sujetos, con
y sin formacién en Psicologfa, no es seguro que el mejor
camino para ello sea pretender distinguir entre rales
reacciones a partir de respuestas de cualesquiera sujetos.
La dtil y necesaria distincién entre las diferentes expe-
riencias y reacciones primarias a ciertos eventos negati-
vos puede y debe hacerse por otros procedimientos
(empiricos, de investigacién, y también concepruales-
teéricos), elaborando los oportunos constructos a partir
de los hallazgos empiricos. Se considera prescindible,
pues, el bloque primero del CAI, refativo a establecer
esa diferenciacién. Es mds, se propone enfocar la inves-
tigacion con el CAl en términos no de esués, sino de
impacto, entendiendo por impacto una experiencia (o
estimulacién) negativa (aversiva) de relieve, que sin
embargo, y segtin se predica del estrés, demanda del
sujeto una accién para afrontarla en las secuelas que le
ha dejado en su vida.

5) El relativo impacto atribuido a eventos reales vivi-
dos frente a los hipotéticos y sobre rodo la aplicacién
del CAI para conocer cémo de hecho afrontan las per-
sonas eventos reales aconseja que en cualquier aplica-
cién suya aparezca algiin item por que necesaria o segu-
ramente han vivido los sujetos, por ejemplo, un fracaso
sentimental, un cambio de casa o de lugar de estudios, o
el momento de la pubertad.

6) En el estudio del curso de la accién hay que des-
lindar mejor la triple instancia del mismo (evento (
afrontamiento ( consecuencias), de modo que no s¢
mezclen estas consecuencias con las reacciones prima-
rias y los modos secundarios de reaccionar, de afrontar.
En estrecha relacién con eso, ademds, hay que asegurar-
se de que fas respuestas que los sujetos dan a uno de los
bloques del CAJ no estin influyendo en las que dan a

los demds, con la consecuencia de correlaciones iluso-
rias entre unos y otros items. Un posible modo de ama-
rrar ese cabo consiste en recabar informacién sobre el
momento en que cada instancia se produce. A ese fin
parece aconsejable introducir sendas cuestiones sobre el
momento en que se produjo el hecho negativo y qué
transeurso de tiempo ha invertido la persona, por asf
decir, en la estrategia de afrontar,

Todo lo anterior puede llevarse a cabo de maneras
diferentes y desde luego conduce a construir nuevas ver-
siones del CAI, mds compleras en cuanto a los items
representativos del triple momento investigado (eventos,
afrontamiento, consecuencias) y que se ajusten mejor, en
los eventos, a los grupos de sujeros estudiados.

Quizd en adelante los autores hablarédn del CAI no
como de un instrumento de evaluacién € investigacién,
sino como de un formato general de instrumentos para
ello, formato susceptible de ser desarrollado y aplicado
en diferentes versiones, que sin embargo tendrin en
comiin algunos elementos caracteristicos: 1.2 pregun-
tar por eventos de impacro negativo relevante, sin cons-
cruirdos por otro lado en términos especificamente de
estrés o de otras reacciones primarias; 2. centrarse en
algin acontecimiento realmente vivido por el sujero;
3.2 preguntar por los modos de haber afrontado ese
hecho y por las consecuencias que finalmente se han
seguido de todo ello; 4.0 asegurar el andlisis de la
secuencia temporal evento — afrontamiento — conse-
cuencias, pidiendo al sujeto que especifique el tiempo
en que se han ido sucediendo las instancias de esa
secuencia.

Se recoge en el Anexo II una nueva version del CAl
con arreglo a un formato asi definido y para ser aplica-
do a jévenes estudiantes. Se sobreentiende que, sobre
todo para los eventos, el contenido habria de ser distin-
to con personas mayores o no tan jévenes. En la lista de
modos de afrontamiento y de consecuencias se ha pres-
tado una atencién mayor a los constructos tedricos de
mayor vigencia al respecto. Hay modos de accién con-
sistentes tanto en evitacién como en afrontamiento
activo; los hay orientados sea a la emocién, sea al pro-
blema. Tgualmente se presentan consecuencias relarivas
a los tres ejes que con mds frecuencia aparecen en la lice-
ratura como secuelas del estrés: enfermedad (frente a
madurez), malestar (respectivamente, bienestar} e
(in)adapracién. Se ha oprado en estos dos tltimos apar-
tados —modos de afrontar y consecuencias—, al igual
que en la versién primera del CAL por mantener que
los sujetos puedan responder con varios ftems a la vez.

Es una opcidn, como otras de esta versién segunda, del
todo revisable dentro de un formato general de estudio
que se propone flexible y no cerrado.
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Anexo [

Version 1 del CAl

Se pide puntuar de 4 a 1, del méximo al minimo impacto, los siguienies aconteci-
mignios, sobre fas cualro dimensiones que se indican en fas columnas, segin que
incidan mas o menos en esas dimensiones: ansiedad, cansancio, pena, estrés.

En cada fila hay que colocar los cualro valores: 1, 2, 3, 4, cada uno en la colum-
1 en que incida mas o menos, segn &l orden en que los juzgas impaclanies.
Estrés

Ansiedad Cansancio  Pena

Muerte del padre

Muerte de la madre

Muerte de la pareja sentimental

Muerte de un hije o de un hermano
mds pequesio

Abandono de fa pareia por iniciativa
propia

Abandona de iz pareja por iniciativa
de ella

Invalidez por accldente o enfermedad de
alguizr: de fa famifia que hay que cuidar

Nacimiento de un nifio con deliciencia
fisica o mental

Peérdida del trabajo por parte de la
persona que manliene a la famikia

Ahora se pide puntuar de 9 a 1, del méaximo al minimo impacto esos mismos acon-
tecimientos, Gnicamente sobre la dimensién (ia columna) de estrés.

Si has vivido alguno(s) de esos acontecimientos, iofs) marcas con una cruz enfa
columna de al lado (donde dice: ¢si?).

Estrés ;Si?

Muerte def padre

Muerte de la madre

Muerte de la pareja sentimentat

Muerte de un hijo ¢ de un hermano mds pequeric

Abandoano de la pareja por iniciativa propia

Abandono de 2 pareja por inlciativa de ella

Invalidez por accidente o enfermedad de alguien de ia
famifia que hay que cuidar

Nacimiento de un nifio con deficiencia fisica o mental

FPérdida del trabajo por parte de la persona que
mantiene a Iz familia

Torna ahara el case real -0, s1no le hay, fa hipétesis imaginada— con la mayor
puntuacion en la columna de estrés en la pagina anterior y contesta colacando
una cruz al lado del modo ¢ modos de afrantamiento que has adoptado o que
adoptarias:

He afrontado fo afrontaria) ese hecho:

a} tratando de alvidar o simplemente no sfendo consciente de ello

b} pasendo del probiema, desentendisndome

¢} buscandoe scluciones come ante un problema cualquiera

d) aceptando y tratando de mantener Ja calma

&} reconsiderando el caso y viendo que no es tan grave

) cayendo en fa cuenta de que uno tiene més recursos de fos que creia
g} a base de muchc esfuerzo personal

h) buscando apoyo de oiras personas y gracias a ellas

Ahara, para terminar indica el resultado o las consecuencias que ese modo de
afrontar e caso ha traido consigo (o, si &l caso es hipotético, traeria consiqo),
marcando también con una cruz todas v cada unz de les consecuencias reales 6]
posibles, cenjeluradas):

£l hecho y el modo de afroniarlo me ha supuesto (o me supondria):

aj una enfermedad

b} mucha pena y sufrimiento moral

¢ enorme trabajo, tension, esfuerzo, consumo de energia
d) una ocasidn de madurar y realizarme come persona

e desazdn, maleslar

f) salisfaccion af senlirme capaz ante una siluacidn dificil

vdopoay W rypary
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Anexo 1l

Versién 2° del CAl

Se pice ordenar y purtuar de 15 (0 16, si se sefiala algun ofro hecho final a1,
de! méximo al minimo impacto, los siguientes acantecimientos, segun crees que
te provocarian mayor o Menor trastomo, alleracion o problema. En la primera
columna, por tanto, hay que cofocar los 15 6 16 niimeros, sin repetir ninguno.

Si has vivido algunols) de esos acontecimientos, lo{s} marcas con una cruz enla
columna de al lade {donde dice: £8i?), ¥ Wego en la tercera columna et afio y mes
en que eso sucedid,

Impacto  &Si?  Afioy mes

a) Muerte del padre

&) Muerte de la madre

¢) Muerte de un hermano mas pequero

d} Muerte de un amigo

@) Problemas econdmicos graves

) infidelidad de la pareja

g} Perder curso en los estudios

) Abandono de fe parsja por inicialiva de efla

i) Invalidez -accidente ¢ enfermedad- de
familiar al que hay que cuidar

J) Nacimiento de un nifio con deficiencia fisica
© mental

k) No obtener una beca de estudios solicitada

I} Perder la beca de estudios que se lenfa

Toma ahora el caso de acontecimignte que reglmente te ha ccurrido o el de la
puntuacion més alta en la columna de impacto entre los que te han ocurrido y
contesta marcando en un circulo e mede © los mados de afrontar que has
adoptado ante ese hecho, sea a un mismo tiempo o sucesivaments, unas detrds
da otros. Indica con la mayor precision posible desde cugndo y hasta cuando
{fecha aproximada: afio y mes) recuerdas haberte empleado en ese modo de
afrontar el hecho.

He afrontado ese hechio:
Degsde | Hasta

a) tratando de olvidar o simplemente no siendo consciente de effo

b) pasando del problema, desentendiéndome

¢} lratando de buscar soluciones coma ante un problerna cualquiera

d) aceptando y tratando de mantener la calma

e} reconsiderando el caso y viendo que nio &5 tan grave

f echando marno de fos recursos que uno tiene

h) hablando con olras personas y buscando apoyo en elfas

it ponlendo todo & empeiic en ese asunto y casi sdlo en &

) voicdndorme en ef estudio o en actividades

k) cambiando aigunas cosas en mi vida

) organizando mi vida con un plan ds accidn

m) negéndome a reconocer el hecho y a ver el preblema

n) dejando pasar el tiempo

o} fimitdndome a aguantar y suftir

0} 00 MOde INTICAT)cvvvvvievemeee e s e

Por vltimo, para lerminar Indica el resultado © las consecuencias que ese o esos
modos de alrontar €l caso haln) traido consige, marcando con una <0 todas y
cada una de las consecuencias reales que se han seguido para i actualimente.

En & momentc actual ese hecho:

m) Cambiar de centro de estudio fentraren la
Universidad)

n) Cambiar de ciudad donde se vive

7} Pérdida def trabajo por la persona que
mantiene a {a familia

a} lo he afrontado bien y ya no me afecta

b) tadavia me estd afectando mucho

¢ io veo algo fefano y ya no me afecta

d} me afecta todavia, pero no muche

) me ha servide de ocasidn para madurar y realizarme como persona

o} Olro hecho {indicar cudl} .....c.coooovveeene

{) me ha servide para aprender de la experiencia

) hat venido a proporcionarme safisfaccion af sertinme capaz ante una sfluacicn difici

h} me estd costando todavia una verdadera enfermedad

i} me supone aun mucha pena y sufrimiento moral

J) me esta costando encrme trabajo, tensidn, esfuerzo y consmo de energia

k) me hace sentir con malestar y/o tristeza

1) Otra conSeCUenCia NAICAr)......... oo
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