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Resumen

Espafa es, en la actualidad, uno de los paises con la poblaciébn mas envejecida del
mundo. En términos sociodemograficos hemos pasado a formar parte de la conocida
como Europa envejecida. Nuestra alta esperanza de vida y la caida de la natalidad nos
han conducido a este escenario, sin perspectivas de que esta tendencia cambie a corto
plazo. El tiempo relativamente corto en el que se ha producido este despegue nos obliga
ahora a afrontar una intensa planificaciéon para corregir determinados desequilibrios
sociales. Entre los problemas identificados destacan las dificultades en la adecuacién
de la vivienda para mayores que implicara la apuesta por estrategias residenciales
eficaces

El objetivo del presente trabajo es abordar las principales necesidades y problemas
sociales en materia de vivienda para personas mayores en Espafia, asi como las
principales estrategias residenciales que emergen para afrontar tales circunstancias. Se
pretende recoger las principales aportaciones de la literatura sobre estas cuestiones,
generando asi una herramienta que nos permita sustentar las posteriores propuestas
metodoldgicas a aplicar dentro del Proyecto Propuestas y parametros innovadores de
compliance aplicados a la Domatica y acreditacion de la adecuacion de las viviendas de
las personas mayores en Andalucia, referenciado abajo. El articulo, por lo tanto,
concluye sintetizando los fundamentos tedricos que tales antecedentes sitian como
pilares y conductores del resto de las acciones del proyecto, asi como la indicacién de
las técnicas de investigacion a aplicar en las siguientes etapas.

Palabras clave: sociedades longevas, personas mayores, vivienda adaptada, ageing in
place, domética.
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Abstract

Spain is currently one of the countries with the most ageing population in the world. In
socio-demographic terms, we have become part of what is known as an ageing Europe.
Our high life expectancy and falling birth rate have led us to this scenario, without any
prospect of this trend changing in the short term. The relatively short time in which this
take-off has taken place means that we now have to undertake intensive planning to
correct specific social imbalances. Among the problems identified, the difficulties in the
adaptation of housing for the elderly stand out, which will imply a commitment to effective
residential strategies.

The aim of this paper is to address the main needs and social problems in the field of
housing for the elderly in Spain, as well as the main residential strategies that are
emerging to address these circumstances. The aim is to compile the main contributions
of the literature on these issues, thus generating a tool that will allow us to support the
subsequent methodological suggestions to be applied within the Project “Proposals and
innovative parameters of Compliance applied to home automation and accreditation of
the adequacy of homes for the elderly in Andalusia”, referred below. The article,
therefore, concludes by synthesising the theoretical foundations that such antecedents
place as pillars and drivers of the rest of the project's actions, as well as the indication of
the research techniques to be applied in the following stages.

Keywords: ageing societies, elderly people, adapted housing, ageing in place, home
automation.

Introduccién

Entre los principales retos que en el siglo XXI afronta la sociedad occidental, se
encuentra, sin lugar a dudas, el intenso envejecimiento experimentado por las
poblaciones de sus paises en las Ultimas décadas. El proceso viene desencadenado
por una feliz causa: el aumento generalizado de la esperanza de vida en los paises
desarrollados (Vaupel et. al., 2011). Sin embargo, el tiempo relativamente corto en el
gue se ha producido este despegue, conlleva ahora una intensa planificacion para
corregir determinados desequilibrios sociales. Afrontamos, en definitiva, un escenario
en el que la vejez va a ser la etapa mas extensa de nuestras vidas —con mas tiempo
para ser viejos que jovenes-, y la calidad de ese tiempo en un futuro inmediato depende
de las intervenciones que la sociedad esta disefiando en estos precisos momentos.
Entre los problemas de mayor peso que afrontamos para nuestros mayores se
encuentran los de caracter residencial. Abordamos pues, en el presente trabajo, los
desafios planteados por la vivienda y las pertinentes estrategias residenciales para
nuestros mayores en el presente y el futuro. Si bien, como punto de partida, debemos
especificar que no pretendemos abordar la vivienda sélo como espacio fisico, si no que
tratamos de cubrir todos los aspectos socioeconémicos que giran en torno a ella al
afrontar las edades mas avanzadas: la convivencia con la familia u otros convivientes,
frente a la soledad (segun el caso); ademas de la gestion de los cuidados, la atencién
sanitaria, los servicios sociales y comunitarias, el vecindario, los aspectos econémicos,
técnicos, tecnoldgicos, el entorno fisico, social, etc.
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El objetivo del presente trabajo es abordar las principales necesidades y problemas
sociales en materia de vivienda para personas mayores en Espafa, asi como las
principales estrategias residenciales que emergen para afrontar tales circunstancias. Se
pretende recoger las principales aportaciones de la literatura sobre estas cuestiones,
generando asi una herramienta que nos permita sustentar las posteriores propuestas
metodoldgicas a aplicar en el proyecto que referenciamos en las proximas lineas.

Se trata de una accién encuadrada dentro del Proyecto Propuestas y parametros
innovadores de compliance aplicados a la domética y acreditacion de la adecuacién de
las viviendas de las personas mayores en Andalucia (datos completos a pie de pagina)!
que pretende, a su vez, facilitar la consecucion de dos objetivos posteriores: la
orientacion tedrica del conjunto de la investigacién, asi como la propuesta de aplicacion
de técnicas de investigacion -cualitativas y/o cuantitativas que permitan una
aproximacion mas concreta al ambito de estudio del proyecto (Andalucia), asi como la
realizacion de propuestas concretas que faciliten la orientacién de las politicas de
vivienda para mayores en curso.

Por lo tanto, abordaremos a continuacion el fendbmeno de la sociedad longeva ante el
problema de la vivienda; posteriormente, continuaremos con los problemas asociados a
vivienda y edades avanzadas, las estrategias residenciales para abordar tales
problemas y, finalmente, presentamos nuestras conclusiones.

La sociedad longeva del siglo XXI ante el problema de la vivienda

Es un hecho, que las sociedades desarrolladas se caracterizan por una poblacion
envejecida con una esperanza de vida mayor respecto a generaciones anteriores. Esta
tendencia ha ido evolucionando en el Ultimo siglo y parece mantenerse o agudizarse en
este proceso actual de cambio demogréfico, especialmente en Europa, donde las
personas mayores de sesenta y cinco afios forman, aproximadamente, una quinta parte
de la poblacion, y donde, segun las proyecciones de EUROSTAT (2020), esta
proporcion aumentara al 31,3% en 2100. En 1994, se descubrié que la senescencia
humana -proceso de envejecimiento- seguia posponiéndose, pese a que la tasa de
deterioro con la edad parece ser constante: la esperanza de vida se alarga porque
estamos llegando a la vejez con mejores niveles de salud (Vaupel, 2010; Vaupel et al.
2011). Segun el demdgrafo aleman, la mayoria de bebés nacidos desde el 2000 en
paises con poblaciones longevas, llegaran a ser centenarios -si el crecimiento actual de
la esperanza de vida se mantiene-. Esto, tiene multiples implicaciones en las estrategias
residenciales.

Esta prolongacion de la etapa de envejecimiento no ha afectado en igual medida a las
condiciones de vulnerabilidad que se presentan en este ciclo vital. Tenemos una
sociedad que ha conseguido alcanzar una esperanza de vida mas larga, dotando de
“‘mas afos a la vida”, pero que aun a dia de hoy, es incapaz de dotar “mas vida a esos
anos” (Pérez, 2004: 368). Existe una percepcion creciente respecto a la insuficiencia

! Esta Publicacion es fruto de las investigaciones realizadas en el Proyecto: “Propuestas y parametros
innovadores de “Compliance” aplicados a la Domotica y acreditacién de la adecuacion de las viviendas de
las personas mayores en Andalucia (Vivienda Domotica Adaptada al Mayor)”, FEDERJA- 261,
cofinanciada por el Programa Operativo FEDER 2014-2020 y por la Consejeria de Economia y
Conocimiento de la Junta de Andalucia

47



WPS Review International on Sustainable
Housing and Urban Renewal (RI-SHUR)

actual de politicas publicas que protejan el cuidado de las personas mayores con el
objetivo de solventar el crecimiento futuro de la poblacién envejecida (Gray, 2001).

Este envejecimiento de la sociedad ya fue definido por el Horizonte 2020 de la Comisién
Europea como un gran reto del S. XXI. Estan surgiendo una serie de casuisticas
urgentes en torno a la gerontologia que se pueden considerar un problema social debido
a la falta de recursos y planificacion. Cuestiones tales como: la sostenibilidad de las
pensiones, las alternativas residenciales, el disefio de un modelo de envejecimiento
activo, la salud y la gestién de los cuidados vy, finalmente, la adaptacién de la vivienda a
las nuevas necesidades, que es el fendbmeno que abordamos en el presente trabajo.

Este escenario plantea nuevas exigencias a la hora de afrontar las necesidades y
problemas de la vivienda para mayores tanto en el ambito nacional como en el europeo.
Un reciente trabajo firmado por Garcia-Mila (2018) resaltaba que los pilares para que
Europa envejecida superara el desafio planteado por la vivienda son: la toma de
conciencia social; la metodologia de evaluacion y andlisis de las necesidades de las
personas en su entorno residencial; logistica operativa y dotacién econdmica; y
finalmente, la evaluacion de los resultados obtenidos y reformulacién de las estrategias
implementadas.

La toma de conciencia social: la sociedad y sus instituciones deben proveer los
medios para que tan amplias capas de poblacién en un futuro proximo progresen en su
calidad residencial. En este sentido la mayoria de los gobiernos europeos (véanse como
ejemplos manifiestos los casos de Suecia, Francia y Espafia) pretenden atender
prioritariamente la preferencia de sus ciudadanos: adaptar su vivienda actual a las
necesidades emergentes (ageing in place). De hecho, el gobierno francés asumio el
peso de esta tesis lanzando doce propuestas concretas en 2010 para responder a este
importante desafio, en defensa del Vivre chez soi, 0 sea, vivir en casa (lbid.).

La metodologia de evaluacion y analisis de las necesidades de las personas en
su entorno residencial: en este sentido se sigue la linea marcada desde los 80 por
Steinfield con el método Enabler en EE.UU., con posterior repercusion en Europa desde
finales de los 90. Desarrollado por profesionales de la ingenieria, arquitectura,
gerontdlogos y terapeutas ocupacionales, pretende determinar el impacto que tienen las
barreras en el entorno de la vivienda sobre las limitaciones funcionales de sus ocupantes
(Alonso, 2008 y Garcia-Mila 2018). El proyecto presenta una clasificacion con 15
limitaciones funcionales, que, seguin su modelo, deben ser consideradas en el disefio
de la vivienda. En una segunda parte, se evalla el efecto producido en los sujetos por
las diferentes barreras que ha de afrontar en sus viviendas.

Logistica operativa y dotacion econdémica: poner en funcionamiento los recursos
necesarios desde la administracién publica es un aspecto clave. En este sentido la
referencia europea —por experiencia y dedicacion- son Reino Unido y los paises
escandinavos. En el caso de los britanicos The Disabled Facilities Grant (DFG) —a través
de una férmula mixta en la que participa tanto el gobierno central como entes locales y
organizaciones sociales- se ejecuta el proceso integral de adaptacion de la vivienda.
Asimismo, tomando un referente escandinavo, Suecia ofrece ayudas que cubren el
coste completo de la adaptacion funcional de la vivienda a través de los entes locales.
En los dos casos mencionados, un terapeuta ocupacional analiza y evalia las
necesidades de adaptacidbn como paso previo a la intervencion.
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La evaluacion de los resultados obtenidos y reformulacién de las estrategias
implementadas: la aplicacion del ENABLER facilita el posterior andlisis de los datos
para reformular las politicas. Garcia-Mila (2018) resume las conclusiones coincidentes
en los informes de Ambito europeo, destacando que la tendencia al aumento del ageing
in place es continua, como respuesta a modelos sociales que refuerzan la necesidad de
autonomia en los mayores. De esta forma la inversibn econ6mica de las
administraciones ha de apuntar a: (1) la combinacion de servicios de salud,
teleasistencia, ayuda a domicilio y adaptacion del hogar; (2) agilizar la concesion de
ayudas e incrementar las dotaciones; y finalmente, (3) mejorar las intervenciones en
base a la experiencia acumulada y generar economias de escala, ante problemas
ampliamente compartidos.

Problemas asociados a la vejez y adaptacién residencial

A continuacion, se resume la situacion en los principales problemas sociales
identificados en nuestra sociedad (Espafia) con evidente conexion con las nuevas
necesidades de vivienda para las personas mayores.

Dependencia, cuidados, intervencion estatal

Este periodo esté relacionado con una disminucién de la salud y un aumento de las
discapacidades sufridas por razones intrinsecas al proceso biologico del
envejecimiento. Segun los ultimos datos recogidos por el INE en 2008 a través de la
Encuesta de Discapacidad, Autonomia Personal y Situaciones de Dependencia, el
57,9% de personas que poseen alguna discapacidad o limitacion, tienen 65 0 mas afnos,
y el 26,7% de esta poblacion son mayores de 80.

De esta encuesta, también podemos extraer que en el 19,9% de los hogares, reside, al
menos, una persona con discapacidad o limitacion, es decir, en una quinta parte de los
hogares espafioles. Dentro de éstos, el 72,8%, encuentra alguna barrera de acceso a
su vivienda. Los encuestados sitlan estas barreras en: las puertas de acceso al edificio
y en el interior del edificio hasta el interior de la vivida, en una proporcion similar. Por lo
tanto, las personas con estas disfuncionalidades requieren de una persona cuidadora
gue les ayude a realizar actividades cotidianas necesarias para su vida diaria. En este
sentido, encontramos una feminizacion del ambito de los cuidados. Del total de personas
con discapacidad que sefalaron el sexo de su cuidador principal, el 76% declar6 ser
cuidado principalmente por una mujer. Existe una proporcion muy dispar entre
cuidadores hombres y cuidadoras mujeres, dado que las personas con discapacidad
manifiestan ser cuidados principalmente por hijas, madres y hermanas.

Por otra parte, la Encuesta Nacional de Salud (2017) del INE, aborda los cuidados
informales a personas mayores como una variable determinante de la salud. De los
datos arrojados, extraemos que el 11,2% de la poblacion espafiola es cuidadora de una
persona mayor, donde el 59,0% son mujeres y donde el grueso de personas cuidadoras
se encuentran en los tramos de edad de 45 a 64 afios. Respecto a las horas de
dedicacion de estos cuidados, el 44,6% de los encuestados declaran prestar 20 0 mas
horas a la semana. Si segregamos por sexo, el 37,7% de hombres cuidadores dedican
20 o0 mas horas semanales frente al 49,4% de mujeres cuidadoras. Y segun el estudio
del INE (2012), Encuesta de Integracion Social y Salud para la poblacion de +65 afios,
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las principales barreras se sittan en la restriccion para el acceso y la movilidad por los
edificios y las dificultades para aparcar, respectivamente. En cuanto a las principales
barreras para salir de casa, se sefialan: alguna restriccion que les limite la salida;
enfermedad o problema de salud crénico; limitacién en actividades basicas y razones
econdmicas —también son resefiables la falta de transporte adecuado y las condiciones
del entorno-. El 67,8% de las personas mayores de 65 afios con discapacidad manifiesta
dificultades a la hora de salir de su vivienda y en torno al 35,0% sefiala falta de ayuda
y/o asistencia tanto técnica como personal.

Estamos viviendo una proliferacion de hogares unipersonales en Espafia, existe una
tendencia que se mantiene creciente desde los '80, y, actualmente, segun la ultima
estadistica del INE (2019), del total de 16,6 millones de hogares espafoles, 4,7 millones,
es decir, uno de cada cuatro hogares son solitarios, y casi la mitad de ellos, estan
habitados por personas mayores de 65 afios, predominantemente, mujeres.

Por su magnitud, se podria establecer una tipologia particular de hogar unipersonal
habitado por mujeres mayores de 65 afios (Vallejo, 2016) y donde segun el andlisis del
autor, estos hogares solitarios se establecen por una suma de factores contextuales
mas que por eleccién y deseo propio. Segun el estudio sobre soledad no deseada en
personas de 55+ afios en Andalucia (Garcia-Gonzéalez et al., 2020), el 47% de las
personas andaluzas de 55 y mas afios se encuentra en soledad no deseada, es decir,
la mitad de la poblacién de esta edad, con un 40% en soledad moderada y un 7% en
soledad severa. También indica que, el sentimiento de soledad aumenta con la edad,
siendo especialmente preocupante a partir de los 80 afios, y que, ademas, 15% se
encuentra en riesgo de exclusioén social.

Sin duda, la poblacién envejecida, el ambito de los cuidados a personas dependientes,
los hogares unipersonales y la soledad no deseada, son esferas que estan muy
relacionadas entre si, estrechamente ligadas al estudio de la vivienda.

La vivienda, entre otros factores, es un agente mas de cuidado hacia las personas
mayores, por eso, la adaptacién de la vivienda a la capacidad funcional de las personas
en proceso de envejecimiento es un mecanismo de prevencion a nivel de salud como
una forma de reduccién de factores de riesgo dentro del hogar. Para poder desarrollar
la estrategia de permanencia en el lugar o ageing place el maximo tiempo posible, es
necesario una serie de requisitos de atencién para este colectivo, debido a que, por la
propia pérdida de autonomia, las personas mayores adquieren ciertos grados de
dependencia que requieren de atencion y cuidados. Por ese motivo, las dimensiones
institucionales y los apoyos sociales, son caracteristicas relacionadas con la pérdida de
autonomia residencial. Los paises mediterraneos, tienen un sistema estructural basado
en un Estado del Bienestar con componentes de solidaridad intrafamiliar,
manteniéndose en una postura intermedia -via media- de desmercantilizacion y acceso
universal a servicios y prestaciones publicas (Moreno, 1999).

Moreno sefiala ciertos rasgos caracteristicos propios: a) necesidades y estilos de vida
diferentes; b) microsolidaridad familiar: haciendo hincapié en la importancia de la
duplicidad del rol de la mujer -dentro y fuera del hogar- desarrollando una nueva
tipologia de “supermujer” —superwoman- que ha funcionado como un resistente
amortiguador del sistema de proteccidén social, y ¢) conjuncidn entre universalismo y
selectividad de las politicas publicas de bienestar.
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Los servicios sociales son, a nivel institucional, el mayor agente provisor de asistencia
y atencién social, y junto a la red familiar y las organizaciones no gubernamentales,
conforman la red de cuidados. Entre las funciones de los agentes sociales se
encuentran, formas de atencién domiciliaria y la provisién de alojamientos alternativos
para las personas carentes de vivienda. Dentro de las prestaciones publicas, el sistema
publico de pensiones se mantiene como el principal soporte de autonomia econémica.

La dependencia, entendida como una necesidad permanente de cuidados para la
consecucion de la cotidianidad, es especialmente agudizada en las personas mayores.
En las Ultimas décadas, se ha regulado como un objeto especifico de regulacién juridica,
produciéndose una relativa convergencia en materia de proteccion social a la
dependencia o cuidados de larga duracion, regulando asi el papel del estado, con ciertas
consecuencias relevantes (Serrano et al. 2013: 674):

a) Desfamiliarizacion y replanteamiento politico de la distribucion de las
responsabilidades sociales frente a los cuidados, entre los diversos actores sociales
(familia, individuo, estado, mercado, etc.) y del papel de la familia (mujeres) como Unico
factor de solidaridad y de bienestar social,

b) La capacidad de poder revalorizar actividades que, a pesar de su complejidad
e intensidad, apenas han sido visibles y/o reconocidas socialmente;

¢) Una reinvencién del -sexo del- trabajo.

Por lo tanto, el &dmbito de los cuidados queda abarcado entre ciertas esferas
dicotdmicas: profesionales o no profesional, familiar o no familiar, lucrativo o no lucrativo.
Pero en la practica, siguen siendo familiares, y especificamente mujeres, quienes
adquieren estas responsabilidades.

La vivienda para mayores y su proyeccién social

La vivienda es un enclave central en torno al proceso de envejecimiento, es un lugar
fisico donde se producen las diferentes dinamicas y procesos gque acompafian a este
ciclo vital, habitar un espacio es un hecho social con multiples aspectos: formas de
convivencia, la ecologia del ajuste-entorno, procesos adaptativos, cambios culturales
que se manifiestan a través de los usos y necesidades que se originan en la vivienda...
Pero a su vez, también esta cargado de cierto materialismo, en tanto en cuanto, el
espacio, el contexto fisico también lo condiciona, es lo que denominamos “housing
classes’.

La situacion socioespacial y geofisica tiene su propio significado y significantes. Los
barrios estan estratificados y sus formas de vida, recursos, accesos y su movilidad
también segun diferentes clusters -nivel de ingresos, etnia, nacionalidad...- (Leal, 1979;
Batista & Natera, 2018). Segun Chombart de Lauwe (1960:112); «el espacio social esta
integrado por el espacio econdmico, demografico, cultural y de todo tipo, y cuando estos
se sobreimponen sobre el espacio fisico de una ciudad, se obtiene una rejilla
individualizada de &reas de homogeneidad social».

Una gran parte de nuestro tiempo lo vivimos en nuestra vivienda (Rapoport, 1972),
segun Cortés (1992:68), las diferencias residenciales que se producen entre distintas
sociedades se deben a que es: «un producto humano que, a pesar de las mas severas
imposiciones fisicas y de las técnicas limitadas, ha sido construido por el hombre, de
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formas tan diferentes que no pueden atribuirse mas que a la eleccién producida por los
valores culturales», es un bien indispensable del que no se puede prescindir, un
elemento basico de la sociedad y una necesidad de primer orden, necesaria para otros
procesos vitales como la formacién de nuevas familias. El hogar, es un elemento central
en la organizacién social y la vivienda es, también, un determinante socioeconémico de
salud (Dunn, 2003).

Es por ello, que existe una larga tradicion histérica del estudio de la vivienda desde un
enfoque sociolégico dentro de la sociologia urbana. La vivienda esta asociada a ciertos
problemas clasicos: el valor social de la vivienda, politicas entorno a la vivienda, la
relacion entre la vivienda y ciertas esferas —localidad, vida familiar, comunidad-, el
ambiente construido desde una perspectiva ecoldgica multidisciplinar... (Wirth, 1947;
Vaphfarsky, 1963; Foley, 1980).

Es importante considerar que “de estos problemas, también surgen las necesidades, y
la vivienda debe adecuarse a ellas, por lo tanto, es tarea sociolégica delimitar las
necesidades de los habitantes para detectar los plausibles problemas en las
caracteristicas de las viviendas” (Leal, 1979:98). Y en palabras de Chombart: “estas
necesidades son culturales y varian segun la sociedad en la que se manifiestan”
(Chombart de Lawe, 1960:112).

Existe una relacion estrecha entre la estructura poblacional y el tipo de necesidades
residenciales, de forma que estas necesidades estan condicionadas por el perfil
poblacional. “En sociedades como la espafiola, cuya poblacién esta envejecida y existe
una pirdmide poblacional invertida, los nuevos hogares se compensan con los que
desaparecen debido a que la demanda residencial fluctia con la edad” (M6denes &
Lépez-Colas, 2014:105). Nuestro sistema residencial es mediterraneo y familiarista,
definido por: alta mercantilizacion de los bienes y servicios basicos asociados al
bienestar, estratificacion social relativamente alta por estatus social u ocupacional y un
sistema de provision con posicion preferente de la familia. A pesar de su estratificacion
social, existe una democratizacion en cuanto a la propiedad de la vivienda debido al
papel central de la red familiar (ibid, 2014).

Ademas, de esta concepcién espacial de la vivienda enraizada en un posicionamiento
dentro del andlisis del territorio —urban managerialism- (Pahl, 1970/1975), existe una
corriente tedrica que analiza la relacion hogar-vivienda desde un enfoque socio-espacial
(Gregory & Urry, 1985), combinando la distribucion interna y los usos de las viviendas
con la organizacion espacial dentro de un territorio. Surge asi, la teoria de Clapham
(2002) “housing pathways”, basada en las précticas de interaccion vinculadas a la
vivienda, las cuales, experimentan constantemente cambios.

En esta linea, Kemeny (1991), elabora el concepto residence y una sociologia de la
residencia, como un objeto de estudio mas en términos abstractos que en su dimension
material, buscando analizar las relaciones entre hogar-vivienda-territorio, teniendo en
cuenta la interaccion entre espacio, necesidades, funciones, ubicacion...

Cortés (1995: 127), auna estos elementos para analizar el hecho de “habitar” e incorpora
dentro del aspecto social del hogar, la importancia de la familia como unidad de andlisis
residencial: “la vivienda aparece como el espacio que da ubicacion a los procesos de
reproduccion de la estructura familiar, proporcionando un lugar estable en el que se
desarrollan las principales actividades familiares, y en el que ademas se produce gran
parte del proceso de socializacion y aprendizaje”.
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Estas redes familiares, basadas en el parentesco, de ayuda y solidaridad intrafamiliar,
son un elemento fundamental de la estructura social, en torno a ellos, se crea un
entramado que une la realidad residencial con la realidad social, que permanecen
incluso fuera de los limites residenciales una vez que se han originado dentro. Pero la
vivienda, no es un espacio fisico aislado, se sitla dentro de un contexto que dota al
hecho de habitar su propia experiencia. Segun Cortés (1995:138) los elementos
externos que se interrelacionan son:

- Caracteristicas fisicas y arquitectonicas de la vivienda y del edificio: antigliedad,
superficie, tipologia, distribucién...

- Caracteristicas del entorno inmediato o zona residencial: zona en la cual se
encuentra localizada el inmueble -ensanche, centro, periferia...-, caracteristicas
de la zona, valoracion social del espacio, densidad residencial, equipamiento
urbano...

- Caracteristicas del entorno metropolitano, urbano o rural: estructura urbana,
caracteristicas econdmicas, sistemas de movilidad...

Por lo tanto, habitar una vivienda, un lugar, es un hecho que afecta mas alla de los
factores internos del hogar, dado que el espacio en el que se circunscribe es donde se
produce la mayor parte de la movilidad y las interacciones del individuo, lo que Carp
(1976) denomina living environment -entorno vital-, por lo que la perspectiva hacia el
estudio de la sociologia de la vivienda y de la residencia, debe ser transversal e
integradora. La calidad de vida y la salud durante la etapa de envejecimiento, entendida
como autonomia, bienestar e integracion, estan muy vinculadas al hogar y su entorno
(Oswald & Wahl, 2004).

Accesibilidad, necesidades y elecciones residenciales

Por lo tanto, ¢qué motiva las diferentes estrategias y elecciones residenciales? Las
necesidades residenciales. Cada grupo social -conformado por conglomerados basados
en distintas variables sociodemogréficas-, y en definitiva, cada individuo, tienen
necesidades residenciales particulares, dependientes de sus propias casuisticas y
contingencias. Esto nos sitlla en un nivel de analisis microsociol6gico sobre el uso de la
vivienda, dado que es una base material de la vida cotidiana (Duran, 1987).

Segun Lainez (2002:87), las necesidades estan relacionadas con los problemas
residenciales de los hogares para integrarse en la estructura residencial a través de la
vivienda, pudiendo ser hogares no integrados cuyas necesidades no estan satisfechas
u hogares integrados, que, aun disponiendo de una vivienda, sus necesidades pueden
no estar cubiertas. En este sentido, la falta de integracion se produce cuando la vivienda
no esta adecuada a la/s persona/s que la habitan para desarrollar funciones vitales y/o
sociales, debido a multiples tipos de carencias o problemas estructurales de indole
material, relacionados con el estado y el equipamiento de la vivienda.

Clark & Dialeman (1996) tratan el emparejamiento -matching- como las relaciones que
vinculan a las viviendas y los hogares para analizar los procesos de la movilidad
residencial: las decisiones que toman los hogares y como éstos se distribuyen en la
oferta residencial. Leal (1997), también estudia la correspondencia entre las
caracteristicas de los hogares, las formas residenciales y las tipologias de la vivienda,
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entre otras dimensiones, destacan: el equipamiento bésico, el estado de la vivienda, las
barreras fisicas o arquitectonicas, la localidad y el entorno de la vivienda. Harvey (1977)
introduce la idea de la permanencia de una desigualdad social cuyo origen se basa en
una distribucién no proporcional de los recursos en el espacio, en criterios de
accesibilidad.

Uno de los grupos poblacionales mas vulnerables en cuanto a la accesibilidad de los
recursos, son las personas mayores, si tenemos en cuenta el modelo ecoldgico de la
competencia de Lawton (1975), entendemos el proceso adaptativo que sufren las
personas mayores en torno al medio en el que se produce su proceso de
envejecimiento. En este modelo, se entiende por competencia, la situacion en cuanto a
condiciones de salud de la persona que influyen su nivel de autonomia para la
adaptacion y como presion, los factores ambientales externos.

Esta dimension de “ajuste persona-entorno”, es decir, la relacion interactiva entre la
persona y su entorno, conditio sine qua non para un envejecimiento en casa
satisfactorio, implica la adaptacién del patrén de conducta de las personas, adecuandolo
a la interaccion entre su propia funcionalidad y su entorno, el factor ambiental. El
entorno del hogar, la vivienda, el edificio y el barrio, es el escenario donde la perspectiva
persona-entorno tiene mayor significado, maxime en colectivos con disfuncionalidades
como el de las personas mayores, para quienes el hogar tiene mayor importancia,
debido a que pasan mas horas en él y tienen una vinculacion concreta (Alonso, 2016).

Por eso, esta necesidad de ajuste se acentla en las personas que estan en esta etapa
de la vejez y que acarrean ciertas disfuncionalidades o discapacidades, por lo que
requieren recursos especificos para paliar sus necesidades y facilitar su calidad de vida
en la cotidianidad. Esta adaptacion, es lo que Lawton (1985:508) denomina state of
residential knowing: “intimate knowledge of the idiosyncrasies of one’s dwelling...
Enhance the unit’s livability”. Acorde al estudio de Rowles (1990), cuyo autor lo aborda
como un apego al lugar, que podria, en parte, ser fisico debido a una propension, a
través de afos de residencia o adaptacion, a formar vinculos fisicos.

Por lo tanto, las necesidades residenciales y la toma de decisiones posteriores de las
personas mayores, en cuanto al proceso de necesidad de cambios y/o adaptacion, estan
influenciadas por los elementos que afectan al ajuste del entorno. Segun la bibliografia
(Lainez, 2002: 113-114), existen diferentes determinantes: 1. Mecanismos
desencadenantes: pérdida de autonomia residencial asociada al envejecimiento
(Bonvalet, 1990; Clark & Dieleman, 1996); 2. Alternativas disponibles: estructura
residencial y recursos habitacionales de cada sociedad, en cuanto a opciones de
estrategias residenciales alternativas, influidas por factores socioculturales (Golant,
1991; Tinker, 1997); 3. Preferencias residenciales de las personas mayores (Groves &
Wilson, 1992); 4. Factores que limitan la capacidad de decision (Gotman, 1990;
VanderHart, 1995); 5. Consecuencias sobre el bienestar (Fernandez Mtz de Alegria, et
al., 1997; Tinker, 1995).

Todos estos factores, forman parte de la eleccion racional en la toma de decisiones de
los habitantes referidas a las estrategias residenciales, entendidas como un proceso
multidimensional entre los hogares-familias, el entorno de la vivienda, sus necesidades
y los recursos disponibles. En el estudio de estas estrategias, se persigue entender las
motivaciones en los comportamientos de los individuos respecto a la eleccién
residencial, muy influenciadas por el sentido personal y ambiental (Lawton, 1985). Para
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este autor, permanecer en el lugar responde a una serie de decisiones gque se revisan
en el trayecto vital, como un proceso interno consciente de los cambios en las
situaciones personales y ambientales: “the bulk of the evidence suggests that remaining
in place is actively chosen and selected above other alternatives most of time"
(1985:457) (“el peso de la evidencia sugiere que envejecer en casa es la opcion
seleccionada por encima de ofras alternativas, la mayoria de las veces”).

Estrategias residenciales orientadas a personas mayores

A la hora de abordar las principales estrategias para afrontar la adaptacién de la vivienda
a personas mayores nos centramos en dos aspectos nucleares: el ageing in place (modo
de adaptacién dominante) y la adaptacién tecnolégica del hogar, con particular interés
en las novedades que aporta la domdtica.

El ageing in place como modelo dominante

Segun la bibliografia, la principal estrategia residencial de las personas mayores es el
remaining in place o ageing in place, envejecer en casa el maximo tiempo posible
(Alonso, 2016; Clark y Davies, 1990; Costa-Font et al., 2009; American Association of
Retired Persons, 1992), debido a que les proporciona un nivel mayor de bienestar, una
sensacion de autonomia y de toma de decisiones mas alta, y en definitiva, una mayor
percepcion de control sobre sus vidas (Rioux, 2005).

Existen mdultiples variables que influyen en la eleccién de permanencia en el hogar: el
apego: “el apego al lugar se ha citado a menudo como un factor importante para explicar
la baja movilidad de los adultos mayores” (De Jong et al, 2012:16), englobado por la
sensacion de pertenencia, la asociacion de recuerdos, experiencias y vivencias
construidas en el lugar, dotandolo de una identidad propia (Heywood et al., 2002), tienen
una significacién personal (Vasara, 2015:59), una obtencién de logros (Dupuis & Thorns,
1996) y una red social dentro de su contexto (Clough et al., 2004). Los principales
aspectos que definen el sentido del “hogar” (Heywood, 2005) son: seguridad primaria,
privacidad, control sobre las propias decisiones, libertad de accién, imagen propia
/logros personales, lugar para promover las relaciones personales, un punto nodal,
desde el que salir y retornar, y por ultimo, un lugar donde establecer raices.

Segun Buffel et al. (2012), identifican cuatro aproximaciones para explicar la causa de
la importancia que tiene para las personas mayores, residir no sélo en su propia
vivienda, sino la permanencia en su barrio, porque no es so6lo envejecer en casa, Sino
en el lugar, donde la personas vive procesos fisicos y psicologicos, aportando,
recibiendo y sintiéndose parte de la comunidad:

1. Eltiempo pasado en el propio barrio. Las personas mayores, asi como los nifios
de 4 a 12 afios y las madres con bebés tienden a utilizar sus barrios mas
intensamente.

2. Los lazos establecidos con el lugar. La vinculacion con el entorno local tiende a
incrementarse con la edad, y esta asociada con una sensacion de bienestar y de
identidad, asi como de control o independencia en un entorno cambiante
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3. Envejecer en casa, como la estrategia residencial que mas personas mayores
prefieren, incluso cuando necesitan cuidados, tienen dificultades econémicas o
viven en viviendas inadecuadas o zonas con carencias.

4. Redes sociales locales: el barrio residual. Este concepto refleja la hipotesis de
que el barrio es una forma alternativa de socializacion para las personas que no
tienen acceso a redes mas amplias, algo que se da especialmente entre la
poblacién anciana.

Por lo tanto, el ageing in place, es una estrategia recurrente para que las personas
mayores no requieran movilizarse, debido a las necesidades que puedan emerger
durante el proceso de envejecimiento, es la adaptacion de la vivienda para hacerla mas
accesible, segun el estudio de Oswald et al. (2007), se demostr6 que aquellos mayores
gue residen en viviendas mas accesibles y que perciben su casa como adecuada y util
resultaban ser mas independientes y mostraban mayores niveles de bienestar.

Esta estrategia y esta decision se ve truncada o alterada cuando las condiciones fisicas
o mentales de la persona se ven afectadas, es decir, el grado de dependencia, la
necesidad de atencion y la disminucion de la salud son variables fundamentales en la
eleccion de movilidad residencial, especialmente, en opciones de vivienda
institucionalizadas (Gaymu et al., 2006). Para las personas mayores, al llegar a esta
edad, cambiar su residencia puede ser una experiencia incluso traumatica (Kerbler,
2012), y la alternativa a un centro residencial, suele ser la menos aceptada (Robinson y
Moen, 2000).

Las decisiones en torno a la movilidad residencial en personas mayores hacia
estrategias alternativas como residencias, aldeas, viviendas compartidas, viviendas
intergeneracionales, etc., estan motivadas, principalmente, por factores basados en su
situacion actual. Las razones primordiales suelen ser: estar mas cerca de familiares y
amigos, sentirse menos aislado, sentirse mas seguros al estar en una vivienda que se
adapte mejor a sus necesidades y/o brindar oportunidades de cuidado y apoyo personal,
y en menor medida, estar en un ambiente agradable (Thalineau, 2016).

Segun el estudio de Hrast et al. (2016), el 67,5% de las personas mayores preferirian
quedarse en su vivienda actual con cuidados especiales -ej. atencién domiciliaria-,
incluso en caso de encontrarse en una situacion de mala o deteriorada salud donde no
pudieran cuidarse de si mismos y requiriesen la ayuda de familiares. Como afirma
Kerbler (2012:166) “even though the preferences of the elderly depend on cultural
differences, in most places the elderly see institutionalisation as a very traumatic
experience and mostly have a negative attitude towards it. It is often the last resort, and
many times they consider it to be their final refuge before death” (“Aunque las
preferencias de los ancianos dependen de las diferencias culturales, en la mayoria de
los lugares los ancianos ven la institucionalizacion como una experiencia muy traumatica
y tienen en su mayoria una actitud negativa hacia ella. Suele ser la ultimo residenciao,
y muchas veces lo consideran su ultimo refugio antes de la muerte’).

La mencionada investigacion presentd resultados respecto a otras alternativas
residenciales preferentes en las personas mayores como “vivir en un edificio residencial
multigeneracional o vivir en un grupo familiar, al 61,2% de encuestados les gustaria vivir
cerca de sus familiares, debido a que el parentesco (Kogovsek et al., 2004) es una
importante fuente de apoyo multidimensional, también “por el apoyo emocional e
instrumental que pueden compartir con vecinos y otras redes sociales” (Dremelj,
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2004:77). Por otra parte, respecto a la comunidad intergeneracional, es percibida como
una oportunidad de cooperacién (Milavec, 2011).

Por otro lado, lo que los consumidores quieren esté limitado por su experiencia y su
conocimiento: en general, “sélo podemos querer lo que conocemos, pero hoy en dia
existen completamente nuevos tipos de hogares, vecindarios y disposiciones
ciudadanas ¢Qué prefeririamos si comprendiéramos el completo espectro de
posibilidades?” (Bauer, 1951:7)

Dentro de las alternativas residenciales como: pisos tutelados para personas mayores,
centros residenciales de atencion, aldeas de retiro... (Wu & Hou, 2020). El cohousing
cobra especial relevancia en la literatura por sus multiples beneficios (McCamant &
Durret, 1994; Williams, 2006; Jarvis, 2011; Riedy et al.,, 2017; Jakobsen & Gutzon,
2019). Se basa en un modelo residencial de vivienda compartida o cohabitacion entre
personas mayores con algun tipo de vinculacion afectiva que viven juntas por eleccion
propia.

Esta estrategia residencial les permite una forma colectiva y comunitaria de habitar con
diversos beneficios a nivel psicosocial y de salud: disminucion del sentimiento de
soledad, aumento de la sensacién de seguridad y pertenencia, mayor autonomia e
independencia, apoyo mutuo y cooperacion debido a que las decisiones son tomadas
de forma consensuada e igualitaria (Gumma & Castilla, 2017).

Adaptacion tecnoldgica de la vivienda: laincorporaciéon de la domética

Aunque la principal estrategia residencial sea el ageing in place, a un nivel generalizado,
las viviendas no han sido construidas en los estandares de adaptacién que requieren
las necesidades de las personas mayores en dimensiones tales como: accesibilidad,
seguridad o independencia (Holm et al. 1998), lo cual puede desembocar per se en
factores de riesgo y limitaciones dentro del propio hogar. Las barreras del hogar, tanto
dentro o fuera de la vivienda, no son visibles hasta que la persona que la habita tiene
una discapacidad (Clutton et al, 2006:142), segun Heywood (2004): en cualquier pais
donde el stock de viviendas incluya escaleras, pasos estrechos de puerta, bafios y
aseos inaccesibles o habitaciones demasiado pequefias o frias para ser usadas por
personas cuya movilidad esta disminuida por enfermedad, accidente o edad avanzadas,
éstas se sentiran discapacitadas por su propio hogar, es por ello que la cuestion de la
adaptacion de la vivienda es crucial para conseguir un ajuste persona-entorno.

Entendemos por reurbanizacion o adaptacion de la vivienda: as conversions or
adaptations to the permanent physical features of the home environment to reduce the
demands from the physical environment to make tasks easier, reduce accidents, and
support independent living (Tanner et al., 2008: 197) (“Conversiones o0 adaptaciones de
los espacios fisicos permanentes del ambiente en el hogar que permitan reducir las
demandas externas para hacer asi las tareas més faciles, reducir accidentes y fomentar
un estilo de vida auténomo”). Estas modificaciones en la adaptacion persona-entorno
respecto a los factores ambientales, disminuyen la dependencia en la vida diaria de las
personas con reduccion de la movilidad mejorando competencias instrumentales
(Connell et al., 1993), reduciendo asi la necesidad de cuidadores (Gitlin et al., 2001).

Actualmente, con el auge existente de las tecnologias, se estan disefiando mdultiples
aplicaciones para el ambito de la adaptacién al hogar con numerosos beneficios para
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su uso por parte de las personas mayores. El aumento de las redes domésticas esta
desarrollando un impacto positivo en la vida de las personas mayores y/o personas
dependientes, permitiéndoles conectar al mundo exterior a través del uso de las TICS.
El uso de la tecnologia y la domaética permite que el hogar se convierta en un ente
conectado, controlable desde dentro y desde fuera.

Las tendencias apuntan a la conexion con diversos servicios externos —publicos y
privados- y con predominio de la telemedicina y la teleasistencia. Todo ello en la linea
del fomento de la autonomia de los mayores, que se impone cada vez mas por razones
socioldgicas. Estas prestaciones dotan a las personas usuarias de una mayor calidad
de vida a través de una plausible asistencia sociosanitaria virtual para funciones como
la evaluacién y la monitorizacion remota. Podemos denominar Smart Home -vivienda
inteligente, automatizada y domotizada-, a aquella cuyos dispositivos estan
interconectados y programados en patrones de conducta predeterminados, bajo
supervision y control externo. Para el sector de poblacién referido, estas posibilidades
de programacion de tareas operativas y monitorizacion, les dota de seguridad ante
posibles riesgos (Dewsbury et al., 2002).

It could be argued that smart systems for residential housing add some intrinsic value
through incorporation of increased security, safety, convenience and comfort within the
home (Petersen et al., 2001: 522); (“Debe considerarse que los sistemas inteligentes
aplicados a la vivienda afiadan valor intrinseco a través de la incorporacién de mejoras
en seguridad, prestaciones y confort en el hogar”).

Ademas, la incorporaciéon del concepto Smart Home en la infraestructura de provision
de cuidados, se presenta como un medio, por el cual, las personas pueden recibir el
apoyo necesario para que puedan permanecer en su hogar, en lugar de ser forzadas a
un entorno protegido o institucional (Bradley et al., 2001: 19). En la actualidad, estamos
viviendo una creciente demanda de tecnologias que ayuden a las personas mayores
durante su vejez a realizar las practicas cotidianas de su vida para hacerlas mas livianas
en base a dos premisas: 1. Las personas mayores prefieren ser autbnomas y vivir en
sus hogares; 2. El sistema de salud, especialmente, el sector de atencién a personas
mayores, se enfrentara a un problema de escasez de cuidadores profesionales
(Dewsbury et al., 2002).

Las estrategias alternativas al hecho de habitar tu propio hogar, mas allad de la
reurbanizacién de la vivienda, suelen surgir cuando emerge una pérdida de autonomia
residencial: cuando los miembros de un hogar o su vivienda pierden las condiciones o
la capacidad de habitar, el acoplamiento individuo — hogar — vivienda - localidad,
creando disfunciones que alteran el equilibrio residencial las principales dimensiones
que albergan esta autonomia residencial son: econémica, caracteristicas espaciales,
apoyos sociales, aspectos institucionales y aspectos culturales (Lainez, 2002). Entre los
aspectos institucionales, se encuentran la regulacion del derecho a la vivienda en
Espafia, que, a niveles facticos, la proteccion de este derecho tiene un caracter residual.
Lo cual se traduce en que las necesidades residenciales, como la adecuacion de la
vivienda, quedan relegadas a criterios de mercantilizacion.
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Conclusiones

A continuacion, presentamos, en primer lugar, los supuestos tedricos esenciales que
deben fundamentar el conjunto de la investigacion a desarrollar por nuestro grupo en lo
referido al ambito de las ciencias sociales. En segundo lugar, indicaremos nuestra
propuesta metodoldgica para lograr una indagacion mas especifica en el estudio de
caso (vivienda para mayores en Andalucia), que nos permita alcanzar conclusiones y
recomendaciones que impliquen aportaciones de interés al campo.

- La importancia de las politicas de vivienda adaptada a personas mayores en
Espafa crecera continuamente en las préximas décadas por razones sociales y
demogréficas: el progresivo envejecimiento de nuestra piramide de poblacién
implicara un vertiginoso aumento de la proporcién de ciudadanos afectados.

- El modelo de atenciéon y cuidados espafol ha estado histéricamente muy
sustentado en los cuidadores informales. Sin embargo, la mayor parte de ellos
pertenecen al grupo de edad entre 45 y 64 vy, al envejecer, tienen un dificil
reemplazo. Los menores de 44 afios pertenecen a cohortes menos numerosas,
ademas de pertenecer a generaciones que ya no tienen tan asentada la cultura
del cuidado familiar en casa. Esta circunstancia clama al desarrollo de nuevos
servicios de asistencia —tanto publicos como privados- y a una conexién cada
vez mayor con el hogar (teleasistencia, domética, cuidados profesionales en el
hogar, tutela, etc.).

- Las investigaciones recopiladas resaltan la importancia de cuidar la conexion del
hogar con su entorno (relaciones del sujeto, barrio, ciudad), invitando al
desarrollo de proyectos y acciones con un enfoque cada vez mas holitico.

- El ageing in place es la formula dominante que se impone en Espafia —al igual
que en la mayoria de los paises de Europa- y a demanda de los propios actores.
Las personas mayores estan dispuestas a sacrificar otras prestaciones a cambio
de mantener el sentido del “hogar” (segun Heywood, 2005: seguridad primaria,
privacidad, control sobre las propias decisiones, libertad de accién, imagen
propia, proyectos personales, nucleo de relaciones personales, y un lugar donde
establecer y conservar las raices). Las justificaciones psicosociales del
fendmeno argumentan que las personas apostamos por quedarnos en el tramo
final de nuestras vidas en “el mundo que conocemos”. Por lo tanto, la futura
adaptacion de viviendas, asi como los servicios y las prestaciones a proveer
deben tomar este modelo como ndcleo.

- El desarrollo de alternativas al ageing in place (co-housing o pisos tutelados, por
destacar algunos ejemplos) no termina de arraigar en el caso espafiol, si bien
los referentes existentes en el norte de Europa invitan a pensar en el medio
plazo. El crecimiento de estas férmulas se vera reforzado por el cambio
generacional, al envejecer cohortes con una percepcién mas “liquida” de su
propio hogar al haber experimentado mayor movilidad residencial en las etapas
precedentes en sus vidas.

- Dentro del amplio abanico de posibilidades que ofrecen las nuevas tecnologias
para potenciar la adaptacion de vivienda para mayores destaca la contribucion
de la domodtica. Su aplicacion facilitard la ansiada autonomia de estas personas
en su hogar, reducira los efectos de la falta de compafiia (que no la soledad), y
ayudara a paliar la carencia de cuidadores, en descenso por los motivos
anteriormente sefialados. Su grata adaptacion al modelo dominante (ageing in
place) facilitarg, sin lugar a dudas, su rapido desarrollo.
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Una vez recopilados los fundamentos tedricos en los que sustentarnos, abordamos
nuestra propuesta metodoldgica para realizar avances a través de nuestro estudio de
caso (véase la introduccion). Nuestra apuesta para el desarrollo de la siguiente etapa
se centra en la aplicacion del Método Delphi (en proceso a la fecha de cierre de este
articulo). Este estad considerado como una metodologia prospectiva basada en la
busqueda del consenso de un grupo de expertos con base al analisis y la reflexion sobre
un problema previamente planteado, siendo particularmente Util en entornos de
incertidumbre en los que debamos tomar decisiones complejas (Valera-Ruiz et al. 2012).
El punto fuerte aportado por el método es su capacidad para tomar decisiones (qué
hacer y cémo) racionalizando los recursos, es decir, fundamentalmente el tiempo y
dinero invertidos en el proceso. Su aplicacion permitira presentar una selecciéon de
propuestas, asi como sugerencias para su puesta en marcha. Estas propuestas
pretenden guiar las politicas sociales a desarrollar en un futuro inmediato.

¢, Cuales han sido las razones para escoger este método para abordar el objeto de
estudio? El equipo indicé la pertinencia de aplicar la técnica en base a las siguientes
razones:

(1) Factor temporal: el Método Delphi permite reducir en gran medida los tiempos que
suelen consumir las distintas fases de un proyecto de investigacion al uso. Ademas, es
enormemente elastico en este sentido. La teoria presenta promedios de 45 dias, si bien
esto es enormemente variable y adaptable a cada contexto.

(2) Factor econémico: como toda metodologia basada en el grupo de expertos, la
apuesta por la calidad de la informacion aportada por un limitado nimero de personas
evita recurrir a largos trabajos de campo, reduciendo desplazamientos, soporte de
infraestructuras, demanda de personal necesario, etc.

(3) Convergencia del rol de informantes con el de asesores de la investigacién en su
conjunto: los expertos pueden asesorar acerca de las fuentes tedricas de mayor calidad,
las bases de datos de mayor fiabilidad, asi como sobre las practicas institucionales y
profesionales que ya se estan realizando en el ambito de la vivienda para personas
mayores con éxito.

(4) Redes: la red de contactos de los miembros del equipo de investigacién permite el
acceso en condiciones favorables a potenciales participantes en el grupo de expertos
de ambito nacional y transversal (diversas disciplinas).

Asimismo, el Método Delphi permite la posterior contrastacion de sus resultados con
otras técnicas de investigacion de corte cualitativo. De forma concreta, se realizaran
grupos de discusion sobre experiencias residenciales con representantes de las
asociaciones defensoras de los intereses de la tercera edad que incluyan la vision de
perfiles directivos, de técnicos y trabajadores que conviven con sus problemas a diario,
asi como de personas en edad avanzada que quieran compartir su experiencia
residencial. Para tal fin, explotaremos las redes de los investigadores vinculados al
propio proyecto, ademéas de demandar apoyo de las instituciones vinculadas al trabajo
con personas mayores.
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