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RESUMEN

Este estudio tuvo como objetivo conocer las percep-
ciones de los docentes y padres de familia sobre los
efectos de la educacion virtual en el nivel de educacion
inicial con los nifios de 5 afios en las zonas rurales de
los distritos de Caraybamba y Cotaruse —Provincia de
Aymaraes— region Apurimac. El método del estudio
fue fenomenolodgico, con enfoque cualitativo, el dise-
fio se desarroll6 con la técnica de analisis de la teoria
fundamentada, los instrumentos aplicados fueron dos
guias de preguntas desarrolladas mediante dos entre-

vistas aplicadas a una muestra no probabilistica por

ABSTRACT

Perceptions of e-learning among pre-school students in

rural Peru

The purpose of this project is to know what parents
and teachers think about the effects in virtual classes
for kindergarten with five year old students in Caray-
bamba and Cotaruse-Aymaraes province in the Apu-
rimac region. The studies method was fenomenologic
with cualitative mission. This design was development
with the theory of analisis technic. The instruments

used for this were two guides of answershits with two
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saturacion, es decir, a 3 docentes y 9 padres de familia.
Los principales resultados mostraron que las percep-
ciones de los docentes y padres de familia tuvieron un
alto grado de insatisfaccion por la educacion virtual,
debido a la falta de acceso al internet, recursos eco-
némicos limitados, mala comunicacién, problemas
de salud y aburrimiento de los nifios para entender
las clases, también, los efectos en los nifios respecto
a su aprendizaje sefialaron que no han desarrollado
las competencias basicas que a su edad debieron co-
nocer, y en el ambito del comportamiento del nifio,
este se afectd negativamente por la falta de socializa-
cién, no saben compartir, son egocéntricos y timidos.
Finalmente, se concluye, que la educacion inicial es el
primer pilar de la educacion basica para desarrollar de
manera integral el aspecto biopsicosocial de los nifios.
En consecuencia, al retornar a la presencialidad estan
en el proceso de aprender y reaprender, donde el do-
cente y el padre de familia deben generar las condi-

ciones fisicas, afectivas y cognitivas para este proceso.

Palabras Clave: zona rural, percepciones, aprendi-

zaje, comportamiento.

1. INTRODUCCION

interviews with less probabilities I mean 3 teachers and
9 fathers were interviewed. The results showed that pa-
rents and teachers were not agree in virtual education
because of bad internet connections, economic pro-
blems, communication problems, health problems, the
less attention in kids. Also, this project showed that kids
did not develope basic learnings that they shoud know
according their ages and children behavior was affected
because they did not socialize moreover children are not
able to share, they are egocentric and shy. In conclu-
sion, kindergarten education is the main basic educa-
tion to develope the biospicosocial aspect in children;
so, coming back to kindergarten helps children to learn
and relearn better, and teachers with parents must pro-
vide the fisical, effective and cognitive conditions for

this procces.

Keywords: rural zone, perceptions, learning, beha-

viour.

La coyuntura social ocasionada por la COVID-19 sin duda ha suscitado muchos cambios en

todo el mundo. Puso en evidencia la falta de igualdad social, cultural y econémica que mas

de 180 paises vivieron durante la pandemia (Bravo & Magis, 2020). También, los efectos de la

COVID-19, mostraron que la readaptacion escolar de la modalidad presencial a la virtual causé

impactos negativos en los alumnos y docentes (Cabrera, 2020). De acuerdo con las estadisticas,

en el afio 2020, 1500 millones de alumnos en 185 paises fueron perjudicados por la clausura

temporal de las instituciones educativas (UNESCO, 2020). En este contexto, las familias asumie-

ron la atenciéon de sus hijos durante todo el dia, el 40,1 % a nivel nacional tuvieron accesibilidad

al Internet y en las zonas rurales solo el 5,9 % lleg6 a tener este servicio (INEI, 2020).
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El cierre de las aulas por la emergencia sanitaria conlleva a una respuesta inmediata del
sistema educativo (Porlan, 2020), es decir, la respuesta fue la educaciéon a distancia que in-
corpora el aprendizaje por medios virtuales (Crisol et al., 2020). De modo que, frente a estas
disposiciones, se puso en practica la iniciativa de la enseflanza y aprendizaje no presencial
con la estrategia “Aprendo en Casa” en entornos televisivos, radio y online (MINEDU, 2020).
Sin embargo, en el nivel inicial de la zona rural, los nifios de 3 afios que ingresaron a estudiar
al inicio de la pandemia actualmente tienen 5 afios y al retornar a la educacion presencial,

muestran ciertas actitudes y aprendizajes que se pretende conocer.

No obstante, algunos estudios sefialaron que, en el Perq, estos acontecimientos fueron de
mayor envergadura, lo que ocasion¢ la inestabilidad educacional en el nivel inicial, primario,
secundario y superior (Delgado et al., 2020). Es incuestionable indicar que la pandemia ha cam-
biado los estilos de vida de los nifios, puesto que dejaron de jugar con sus amigos y le tuvieron
miedo a la muerte (Jiao et al., 2020). Por otro lado, el proceso educativo virtual en nifios del nivel
inicial fue limitado en las zonas rurales, debido a los escasos recursos educativos (Murillo &
Duk, 2020). Inclusive estas deficiencias fueron mayores para quienes debian caminar largos tra-
mos y obtener sefial o para quienes tenian la necesidad de tomar prestado un teléfono (Demera
et al,, 2021). En consecuencia, estas carencias han profundizado las brechas entre los estudiantes

de las escuelas rurales y los estudiantes de las escuelas urbanas (Gaudin & Pareyon, 2020).

Estas brechas digitales se aminoran mas en las zonas urbanas en contraste a las zonas ru-
rales (Gutiérrez, 2020). Ademas, en el nivel de educacion inicial, los desafios de implementar la
educacion virtual son mas pronunciados porque la edad de los nifios no les permite utilizar los
recursos digitales de forma independiente (Garcia, 2020). Esto fue un reto para los docentes,
pero sobre todo para los padres, quienes tuvieron la necesidad de guiar el proceso educativo
de sus ninos y que debido al bajo nivel de instruccion se les dificulté convertirse en mentores
del aprendizaje (Chacha, 2020). La falta de acompafamiento caus6é mayor aislamiento digital
en el estudiante (Gomez & Escobar, 2021). De modo que, el insuficiente apoyo de los padres a
los nifios durante la educacidén virtual ha afectado gravemente el aprendizaje y la formacion

integral (Mayorga & Llerena, 2021).

La educacion ha experimentado recientemente un trascendental cambio (Veras et al.,
2020). Ademas, existe una escasa relacion entre las tecnologias y el acceso a estas, haciendo

que el uso de las plataformas digitales en el sistema educativo sea limitado (Livari et al., 2020).

La educacion virtual es la inmersion del campo digital en el proceso de ensefianza y apren-

dizaje (Diaz et al., 2021). Méas atin, como implementar nuevas formas de innovacién y cercania
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a los estudiantes (Pérez, 2018). Es decir, socializar la tecnologia con el aprendizaje sistematico
(Meléndez et al., 2021). También se define como el proceso de interaccion socioeducativa entre
el maestro y el estudiante (Crisol et al., 2020). Ademas, la educacion virtual genera un nuevo
paradigma de intercambio (Guzman et al., 2020). Por tanto, esto exige al alumno a aprender y

adquirir conocimientos mediante el uso de la tecnologia (Aparicio & Ostos, 2021).

Segtn Escudero et al. (2020) menciona que la educacién virtual es la fase mas reciente
en las instituciones educativas de México, sin embargo, lentamente se va adaptando en los
demas paises. En Espafia la educacion virtual y el proceso de evaluacion son percibidos por
los estudiantes como mas rigurosos que en el sistema presencial (Castellano et al., 2021). Esta
percepcidn se entiende como las sensaciones corporales que siente el estudiante frente a los
estimulos externos (Ramos et al., 2021). Las sensaciones corporales son el grado de satisfac-
cion o desagrado por los medios virtuales (Castro & Lara, 2018). También significa que el

aprendizaje es desarrollado a través del apoyo del maestro (Gutiérrez et al., 2018).

En el Pert se muestra que un 80.5 % de adolescentes tuvieron mas acceso al internet y que
en un 81.0 % el teléfono movil fue el recurso mas utilizado (Flores et al., 2020). Asimismo, la
comunicacion virtual entre el maestro, estudiantes y padres de familia se desarrolld a través
del aplicativo WhatsApp vy el teléfono (Escobar y Gémez, 2020). De modo que, es uno de los
elementos que permite ver formas interesantes de abordar el proceso de ensenanza (Sanchez,
2021). El conectivismo aplicado en la educacion es flexible y favorable en algunos contextos
(Lugo et al,, 2017). Aunque, la segregacion educativa se ha visto exacerbada por las brechas
digitales, las desigualdades culturales y econémicas durante la pandemia (Anderete, 2020). De
la misma manera, se presentan brechas en el sistema de educacion (Rodicio et al., 2020). Estas
brechas aun existen a pesar del aumento masivo de la conectividad moévil basada en Internet

y los dispositivos digitales mas accesibles en los dltimos afos (Trucco & Palma, 2020).

Segun la encuesta nacional de docentes del Pert 2018, 3 de cada 10 profesores de zonas
rurales no tienen computadora ni acceso a internet (Molina, 2020). Sin embargo, el empleo de
estrategias metodologicas fue importante para equilibrar las exigencias estudiantiles, también
implicaba una formacion psicopedagogica de los maestros en temas de manejo de plataformas

virtuales con el fin de llegar al estudiante (Argandona et al., 2020; Castillero, 2021).

En los ultimos afos, se muestra una frecuente frustracion y aburrimiento que ha causado
debilidad y estrés cronico en el estudiante, debido al insuficiente apoyo de los familiares en el
reforzamiento del aprendizaje (Sanchez, 2020). Por otro lado, la educacion inicial es esencial
porque promueve el desarrollo social, emocional, cognitivo y fisico de los nifios con miras a

sentar una base amplia y so6lida para el aprendizaje y bienestar constante (UNESCO, 2017).
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Por tanto, el presente estudio tiene por objetivo conocer las percepciones de los docentes
y padres de familia sobre los efectos de la educacion virtual en el nivel de educacidon inicial
con los nifios de 5 afios, en las zonas rurales de los distritos de Caraybamba y Cotaruse —Pro-

vincia de Aymaraes— region Apurimac 2022.

2. MATERIAL Y METODO

El método de la investigacion fue fenomenologico, con enfoque cualitativo, dado que se busco
conocer las percepciones de los docentes y padres de familia sobre los efectos de la educacion
virtual en el nivel de educacidén inicial en zonas rurales, con los nifios de 5 afios. Asimismo,
el disefio de investigacion se desarrollé con la técnica de analisis de la teoria fundamentada,
puesto que, a través de las percepciones, se conoci6 cuales fueron los posibles efectos que ha
tenido la educacioén virtual en tiempos de pandemia en los nifios de 5 afios, reflejados al retor-

nar a la presencialidad luego de 2 afios.

La poblacion estuvo conformada por 60 personas y una muestra no probabilistica por satu-
racion a 3 docentes que se desempefian en el nivel inicial con nifios de 5 afios y 9 padres de fa-

milia de los distritos de Caraybamba y Cotaruse —Provincia de Aymaraes— region Apurimac.

Tabla 1. Caracteristicas de los docentes

SERIE SEXO EDAD GRADO DE INSTRUCCION DISTRITO
M 01-01 Femenino 42 Superior Cotaruse
M 01-02 Femenino 60 Superior Caraybamba
M 01-03 Femenino 4 Superior Caraybamba

Nota: Datos tomados de la entrevista a docentes

El instrumento utilizado para la recopilacion de informacioén fueron 2 guias de preguntas
y como técnicas de investigacion se usaron 2 entrevistas validadas por medio del juicio de 4
expertos en educacion inicial. La primera una entrevista abierta en profundidad de 4 pregun-
tas, y la segunda una entrevista semiestructurada con 9 preguntas abiertas para la categoria

aprendizaje y 5 preguntas abiertas para la categoria comportamiento.

La entrevista abierta en profundidad se realizo en el mes de junio 2022 de manera presen-
cial a 1 maestra y 1 padre de familia; por via telefonica a 3 padres de familia del distrito de Ca-
raybamba. Asimismo, via telefonica a 1 maestra y 4 padres de familia del distrito de Cotaruse,

donde se pudo identificar las categorias del aprendizaje y comportamiento. Por tanto, la entre-
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vista semiestructurada se realiz6 en el mes de julio mediante llamadas telefonicas a 2 maestras
y 2 padres de familia, con la finalidad de indagar mas sobre las categorias de aprendizaje y
comportamiento, identificadas en la primera entrevista, ambas entrevistas se realizaron con un
previo consentimiento informado a los docentes y padres de familia. Finalmente, para la ayuda

del analisis e interpretacion de la informacion recabada se utiliz6 el programa del ATLAS. ti.

Tabla 2. Caracteristicas de los padres de familia

SERIE SEXO EDAD GRADO DE INSTRUCCION DISTRITO
PF 01-01 Femenino 33 Secundaria completa Cotaruse
PF 01-02 Masculino 32 Secundaria completa Caraybamba
PF 02-01 Femenino 40 Secundaria completa Caraybamba
PF 02-02 Femenino 40 Tercero de Secundaria Caraybamba
PF 03-01 Femenino 36 Secundaria completa Cotaruse
PF 03-02 Femenino 25 Secundaria completa Caraybamba
PF 04-01 Femenino 35 Superior Cotaruse
PF 04-02 Femenino 37 Cuarto de secundaria Cotaruse
PF 02-03 Femenino a4 Secundaria completa Cotaruse

Nota: Datos tomados de la entrevista a los padres de familia.

3. RESULTADOS

Segun la primera entrevista abierta en profundidad, se conoce las percepciones de los docen-
tes sobre la educacion virtual en los distritos de Caraybamba y Cotaruse (ver figura 1, figura 2

y figura 3, en pagina siguiente) desde las experiencias vividas los docentes responden.

Los docentes comentan que al inicio de la pandemia se presentaron muchas dificultades
como: la falta de comunicacion con los padres de familia y los nifos, debido a que la comunidad
solo tiene el servicio de la linea del operador Movistar, la falta de acceso a internet, la falta de
apoyo de los padres de familia en la elaboracion y entrega de las actividades de aprendizaje. Para
realizar las clases con el programa Aprendo en Casa, no disponian en sus hogares una computa-
dora, Tablet, celulares y television, por consecuencia el aprendizaje de los nifios fue limitado. La
tabla 3 muestra los resultados de las percepciones de los docentes sobre los efectos de la educa-

cion virtual en los nifios de 5 afios de las zonas rurales de Caraybamba y Cotaruse.
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Figura 1. Red sistemdtica integradora de la primera pregunta a docentes

Comunicacién con Celulares Sin Sefial
padres y nifios bdsicos internet telefénica

Serie M01-01

1. ¢Cudles fueron las — -

dificultades que ha Comunicacion con Sin
tenido en el desarrollo padres y nifios internet enLasa
de las clases virtuales en
estos dos ultimos afios?

. Notenian
Serie M01-02

[ Television | Celular, Tablet |- Computadora |

Nota. Respuesta de los docentes. Fuente: Entrevista abierta en profundidad (2022)

Figura 2. Red sistemdtica integradora de la segunda pregunta a docentes

Expresion Espacio de ‘ Espacio de ‘ Sector de
‘ oral ‘ ‘ juego Aprendizaje biblioteca
2. ¢Qué aprendizaje han
desarrollado mas los Serie M01-01
nifios en estos dos
Ultimos afios en la
pandemia? Serie M01-02 No hubo muchos
aprendizajes

Nota. Respuesta de los docentes. Fuente: Entrevista abierta en profundidad (2022)

Figura 3. Red sistemdtica integradora de la tercera pregunta a docentes.

Actividades iconos Desarrollaba Autoevaluacién a los
verbales pictogramas através padres de familiay
de audiosy videos nifios cada 3 meses
&
<
3.¢éQué estrategiasha Serie M01-01
utilizado para ensefiar a
los nifios en estos dos Incentivaba a los padres para que los nifios
ultimos afios? Serie M01-02 —— | realicen trabajos con materiales desechables
en casa a fin de reforzar su aprendizaje

Nota. Respuesta de los docentes. Fuente: Entrevista abierta en profundidad (2022)
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Tabla 3. Percepciones de los docentes

ENTREVISTADOS PERCEPCIONES

MO01-01 Hay algunos vacios en los nifios que faltan desarrollar, como la convivencia con sus amigos, algunos
son egocéntricos y no comparten con los demds, malos habitos.

MO01-02 La educacién virtual trajo efectos negativos en los nifios por motivo del distanciamiento, al no estar
en el aula, no se les ensefid la convivencia en clase y ahora es chocante para los nifios de 5 afios, sin
haber seguido una secuencia de tres, cuatro y cinco afios de manera presencial.

Nota: Datos tomados de la entrevista abierta en profundidad a docentes

Por otra parte, se conoce las percepciones de los padres de familia sobre la educacion
virtual en los distritos de Caraybamba y Cotaruse (ver figura 4, figura 5 y figura 6) desde las

experiencias vividas los padres responden.

Figura 4. Red sistemdtica integradora de la primera pregunta a los padres de familia

1. ¢{Qué medios de comunicacién uso para el
desarrollo de las clases virtuales estos ultimos
dos afios?

Television- Llamadas
Aprendo en casa

Celular WhatsApp

Radio

Serie PF02-01

Serie PF01-02

Serie PF 04-02

Serie PF02-01

Serie PF01-01
Serie PF02-01
Serie PF02-02

Serie PF03-02
Serie PF04-01

Serie PF 02-01

Serie PF 03-01
Serie PF 03-02

Serie PF 04-02

Nota. Respuesta de los padres de familia. Fuente: Entrevista abierta en profundidad (2022)

Figura 5. Red sistematica integradora de la segunda pregunta a los padres de familia

Recursos econdmicos
limitados

Serie PF01-01
No entendia el nifio ni el padre lo
Serie PF 02-01 que veian en la television

Falta de atencidn del nifio
Serie PF03-01
2. ¢Cudlesfueronlas Serie PF 04-01 No entendfa el nifio ni el_p_a'drelu que
veian en la television

dificultades presentadas

Falta de interé
en la ensefianzade sus —< [ Faltadeinterés |
hijos estos dos Ultimos Serie PF 01-02 Problemas de salud del nifio ‘
afios?
Serie PF02-02
Mala sefial en Manejo de
la television internet WhatsApp

Serie PF03-02 —
Dejaba ver sola la television a su nifia porque ella
tenia que atender también a su otro hijito pequefio
Serie PF 04-02

Nota. Respuesta de los padres de familia. Fuente: Entrevista abierta en profundidad (2022)

Nifios aburridos

La comunicacion por celular a través del
aplicativo WhatsApp fue ineficiente.

74 ¢ International Journal of New Education | NUm. 10



Percepciones de la educacion virtual en estudiantes del nivel inicial en zonas rurales del Per0

Figura 6. Red sistematica integradora de la tercera pregunta a los padres de familia

Serie PF 01-01

Serie PF 02-01
Serie PF 03-01

Serie PF 02-02

Serie PF 03-02

Si, acompafamiento en las clases e imitacion de
ensefianza del programa Aprendo en Casa

A veces ambas miraban la television y trataba de
explicarle 3 su nifia

Comprd un librito y repasaba con su nifio los dibujos, los
animales vy las frutas

3. ¢Considera haber
brindado apoyo a su
hijo en la educacion
virtual estos dos
Ultimos afios? ¢ De qué
forma?

Si, utilizaba medios graficos, bailes, cantos, juegos
dindmicos para el reforzamiento del aprendizaje en casa

Si, pero no fue constante el acompafiamiento en el
desarrollo de las clases virtuales

Apoyaba a hacer las tareas, a aprender los ndmeros y
colores segun explicaba la profesora

Le compro un libro a su hija para que revise cuando no
estaba y le ayudaba con las tareas

Serie PF 04-02

A veces acompafiaba al nifio en sus clases

Nota. Respuesta de los padres de familia. Fuente: Entrevista abierta en profundidad (2022)

Los padres de familia consideran que los medios mas utilizados para el desarrollo de las cla-
ses virtuales fueron a través del programa de television Aprendo en Casa, el celular, por medio
de llamadas, y el aplicativo WhatsApp. Asimismo, las dificultades que vivieron los padres con
los nifios en las clases virtuales fueron dificiles, el nifio mostraba aburrimiento, falta de interés,
no entendian las clases, tenian problemas de salud. Ademas, no contaban con suficientes recur-
sos econoémicos para mantener la recarga del cable Direct TV, por lo que no habia buena serfial

en la television, otra dificultad era la falta del acceso al internet y el manejo del WhatsApp.

La tabla 4 muestra los resultados de las percepciones de los padres de familia sobre los efec-

tos que tuvo la educacion virtual en los ninos de 5 afios de las zonas rurales de Caraybamba y

Cotaruse.

Tabla 4. Percepciones de los padres de familia

ENTREVISTADOS PERCEPCIONES

PF 01-01 Los efectos fueron negativos, porque mi nifio muestra apego y dependencia al celular.

PF 02-01 No es lo mismo la educacidn virtual a la educacidn presencial, el efecto en mi nifio es que no sabe socializar
€on sus amigos ni con su profesora.

PF 03-01 Mi nifio tiene falta de socializacidn, porque no ha aprendido a compartir, prestar, ni a trabajar con sus comparieros.
PF 04-01 Mi nifia no se adaptd a la educacion virtual y aprendid algo segin las indicaciones por teléfono de su profesora.
PF 01-02 Los efectos fueron negativos, porque mi nifia muestra dificultades al hablar y timidez para socializar con los demés.
PF 02-02 No estoy de acuerdo con la educacidn virtual, mi nifio no ha aprendido los modales y hace lo que quiere.

PF 03-02 Los efectos han sido negativos, mi hija antes se juntaba con sus amigos y ahora solo quiere estar con sus primos.
PF 04-02 Mi nifio siente temor de participar en clase y muestra timidez con los demas.

Nota: Datos tomados de la entrevista abierta en profundidad a padres de familia
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Finalmente, se realiza la segunda entrevista semiestructurada con las categorias: aprendi-

zaje y comportamiento. A continuacion, se describen los principales hallazgos extraidos.

3.1. Argumentos de los docentes sobre la categoria Aprendizaje

De acuerdo con el desarrollo de la competencia, construye tu identidad del nifio, las maestras

consideran:

“considero que su identidad si se desarrolld, pero faltan algunos aspectos, como por ejemplo el cuidado

personal, les falta la autonomia, actualmente les falta fortalecer, estamos en este proceso.” (M 01-01)

“La competencia construye su identidad, los nifios, como puedo decir de manera virtual, no ha sido satis-

factoriamente porque ha sido bajo una pantalla.” (M01-03)

Sobre si el nifio ha desarrollado la competencia, convive y participa democraticamente en

la busqueda del bien comun, las maestras comentan que:
“No se han desarrollado esas actividades, recién ahora los nifios se integran, cumplen su responsabilidad,
los acuerdos, el cuidado también del aula.” (M01-01)

“En algunas actividades de aprendizaje donde pedia de repente realizar un juego tradicional, digamos alli

se involucra la familia, a veces lo hacian en el campo.” (M01-03)

La competencia se desenvuelve de manera auténoma, los docentes consideran:

“Auténoma, a través de su motricidad ejemplo jugando, aunque en estos dos arios pienso que esta compe-

tencia no se ha desarrollado de manera quizas adecuada.” (M 01-01)

“Como docente no lo evaluaria satisfactoriamente, porque no he estado alli presente para poder verlo, es
distinto que me mande la evidencia grabada, pero no ha sido como debe ser, pero si han intentado hacerlo,

pero no satisfactoriamente.” (M 01-03)

La competencia escribe diversos tipos de textos de acuerdo con su edad las docentes

consideran:
“No se ha trabajado esta competencia, tal vez con la ayuda de los padres, pero no dejaban que el nifio sea crea-
tivo, busca de frente, que escriba alguna letra, entonces eso también ha sido un efecto negativo.” (M 01-01)

“No, en esta competencia mayormente se veia la escritura de los papas y mas no del nirio.” (M 01-03)

Sobre el desarrollo de la competencia, crea proyectos artisticos del nifio, las maestras
indican:
“Se ha trabajado desde “aprendo en casa”, con actividades de pintura, dibujo y otras creaciones o pro-

ducciones de los nifios, pero no han desarrollado ellos mismo, sino con el apoyo de los padres por querer

presentar sus trabajos muy bonitos, por lo que ahora tienen dificultades de autonomia.” (M 01-01)
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“En esa competencia, si he notado el involucramiento de los padres, pero también de los nifios, como por
ejemplo en el cuidado del medioambiente, trabajamos en el cuaderno de trabajo, eso si lo hacia directamen-

te por la pantalla, alli hacia su grafico plastico.” (M 01-03)
En la competencia resuelve problemas de cantidad del nifio, las maestras manifiestan:

“El nifio puede agrupar, comparar las caracteristicas de los materiales, pero, en cuanto a la seriacién tenian
dificultades, es decir, al ordenar segiin los tamarios, lo hacen mecanicamente, por lo que se esta trabajando

ahora esa dificultad.” (M 01-01)

“La mitad de los nifios vivian en el campo, en cuanto a la cantidad lo trabajé directamente con sus ani-
males que le rodean alli, en su cabafia o los materiales como son piedritas, palitos o cuantas llamas, qué

cantidad de alpacas, qué cantidad de ovejas.” (M 01-03)

En cuanto al desarrollo de la competencia, resuelve problemas de forma, movimiento y

localizacion, las docentes mencionan:

“Desde mi perspectiva habia nifios que tenian el apoyo de su familia y otros no, esta competencia se ha
evidenciado con diferentes juegos con sus padres, por ejemplo, con las latas, las pelotas, el lanzamiento de
lejos, de cerca. Pero para el envio de las evidencias en mayoria era creacion de los padres y eso dificultaba

evaluar esta competencia.” (M 01-01)

“En cuanto a esta competencia, si lo he notado en algunas actividades, no en todos, pero no fue tan satis-

factoria.” (M 01-03)

Sobre el desarrollo de la competencia, indaga mediante métodos cientificos, las maestras

consideran:

“Algunas actividades se han podido realizar en casa, por ejemplo, desde las situaciones vivenciales, como
preparar sus alimentos, en sus actividades agricolas, pero no todos los desemperios se han podido desarro-

llar, algunos nifios tenian dificultad al indagar, al hacer y plantear su curiosidad.” (M 01-01)

“Si he logrado esta competencia, pero no con todos los nifios, me gustaba tanto esa actividad y también ha
sido un poco placentero para los nifios que se divertian al agarrar su piquito, al juntar ahi todos los desper-

dicios que tenian en casa, como producto salié el abono organico y con eso abonaban su huertito.” (M 01-03)

3.2. Argumentos de los docentes sobre la categoria Comportamiento

Los efectos de la educacion virtual con respecto al comportamiento del nifio las maestras sefialan:

“El efecto fue negativo, por ejemplo, los nifios cuando tenian 3 y 4 afios no han entrado a una Institucion,
solamente han estado en casa, ahora en las clases presenciales, se nota el egocentrismo, todo quiere para él,

no quiere compartir y no se integra con facilidad.” (M 01-01)
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“Ha habido bastante estrés, bastante aburrimiento dentro de la casa, se ha notado un cansancio grande.”(M 01-03)
Sobre la practica de los nifios con los valores estos tltimos anos las maestras perciben:

“Desde las familias no, en algunos nifios, por ejemplo, la practica de las palabras magicas.” (M 01-01)

“La practica en su hogar no sé si lo cumplirian, pero, cuando yo iniciaba las clases, todos saludaban, profesora

buenas tardes, mi nombre es tal, profesora dame permiso, voy a ir al bafio, me decian por la pantalla.” (M 01-03)

Sobre el calor afectivo recibido de los padres de familia, en los nifios durante las clases virtua-

les, las docentes consideran:

“El afecto de la familia si, mas que todo en casa, sin embargo, algunos papas no, pero en estos afios ha habido

mas acercamiento de la familia, creo, también creo que los papas al estar en casa estos dos afios se han cansado
de sus nirios.” (M 01-01)

“No el 100 %, pero es facil de poder calificar a un nifio que recibe el carifio de papa o mamd, habia nifios tristo-
nes.” (M 01-03)

El efecto de la educacion virtual en cuanto a la disciplina de los nifios, las profesoras sefialan:
“Ha sido condicionado, se podria decir que los padres le hacian las tareas, esta accion trajo dificultades en el nirio,
hoy en dia por ejemplo no quiere hablar.” (M 01-01)

“No, por ejemplo, cuando le decian siéntate, no se sentaba, permanecia de pie detras de la puerta, entonces la

interaccion de la casa a la institucion ha sido un poco dificultosa.” (M 01-03)

El ser humano por naturaleza es un ser social y con respecto a la socializaciéon de los nifios las
maestras mencionan:

“Socializacion, no ha habido tanto como en una Institucién dénde los nifios comparten y participan en diferentes
actividades como los juegos, la socializacion ha sido con la familia, entonces al llegar a la Institucion en este afio

ha sido un poco chocante para el nifio, el volverse a encontrar con otros amigos nuevos.” (M 01-01)

“La socializacion ha sido solamente con su familia, mas no con la poblacién, ni con la maestra, ni, con la insti-

tucion, ni con sus comparieros. Son timidos, independientes, no quieren compartir, vienen agarrando la mano de

su mama y no querian soltarla.” (M 01-03)

3.3. Argumentos de los padres de familia sobre la categoria Aprendizaje

En cuanto al aprendizaje del desarrollo del nifio con su identidad personal, la identidad cultu-

ral, participaba con su entorno, los padres responden:

“No mucha, mas perdida estaba mi hija en estos dos afios.” (PF 03-02)
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“Ahora si, ya conoce mas su cuerpo, y en lo cultural, haciendo una cosecha nada mds, porque nosotros

hemos llegado recién de Lima, no teniamos participacion en esas cosas.” (PF 02-03)

Respecto al desarrollo de la autonomia del nifio, los padres argumentan:

“Mi hija hasta ahora no sabe ni lavarse, solo le ha afectado no ir al jardin desde sus 3 afios.” (PF 02-03)

“Lavarse la cara, la mano y cepillarse los dientes lo hace solo, pero para cambiarse, amarrarse la zapatilla,

bariarse esas cosas si necesita ayuda, a veces lo bario yo.” (PF 02-03)

El nifio ha realizado representaciones graficas para desarrollar la escritura de acuerdo con
su edad, los padres consideran:
“Con libros, ha aprendido un poco y en su cuaderno, tal vez, hacia alguna tarea.” (PF 03-02)

“Un poquito en pintar dibujos, en las vocales, no tanto como queria, asi se ha ido desarrollando.” (PF 02-03)

Referente al desarrollo de las habilidades artisticas del nifio, los padres consideran:
“Cantar por ejemplo lo que canta su papa, lo que canta su tio detras esta alli, escuchando a su tia, ha apren-
dido a recitar, y le gusta bailar.” (PF 03-02)

“Le gusta bailar todo tipo de musica, pero es flojo para dibujar, hay que estar alli, no es algo que le llame

la atencion tanto. De alli se pone a jugar, en ese plan.” (PF 02-03)

Concerniente al logro del nifio de saber contar del 1 al 10, los padres consideran:
“En estos dos afios todavia no podia, del 1 al 5 podia, recién este afio estd aprendiendo, por ejemplo, cuando
estoy contando la papa, dice no te has pasado este niimero, ella ya también me corrige.” (PF 03-02)
“Si sabe lo hace un poquito, por ejemplo, en el campo se pone a contar las vacas, los drboles que estan por

alli” (PF 02-03)

Por otro lado, sobre el aprendizaje de los desplazamientos y movimientos con su cuerpo.
Los padres manifiestan:
“Si, con diferentes desplazamientos de repente arriba, levantando sus piernas.” (PF 03-02)

“En casa, mayormente, juega con su carro, con la pelota es lo iinico, esas cosas, nosotros casi no salimos a

la chacra muy esporadicamente.” (PF 02-03)

En cuanto al desarrollo de preguntas que expresan la curiosidad de lo que sucede en el
entorno del nifio. Los padres consideran:

“Ahi si, por ejemplo, como podemos hacer lefia o algo, escarbando la tierra, ;Para qué siembras? Algo asi.”
(PF 03-02)
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“En casa, mayormente qué estas cocinando, que vamos a hacer hoy, de repente y siempre es la pregunta
que me hace, mama vamonos a Lima, no quiero estar aca, hasta cuando o qué hacemos, un poco compli-

cadas para mi, trato de explicarle los motivos.” (PF 02-03)

3.4. Argumentos de los padres de familia sobre la categoria Comportamiento

En estos 2 afios 2020 y 2021 de educacion virtual, el cambio de comportamiento del nifio segun

los padres Indican:
“Ahi, un poco relajada, ha estado, le hablaba, explicaba, lo mas fuerte es su cardacter, grita, hace berrinches,
hace rabietas, pero ya esta bajando.” (PF 03-02)

“No dejaban salir, jugar, mas el cambio de lugar donde viviamos, si le ha chocado en ese sentido, porque
aca no tenian amistades, no tenia a nadie, se sentia un poco incomunicado, de alli conversando, he tratado

de sobrellevar.” (PF 02-03)

En el aspecto de la practica de los valores del nifio, los padres perciben:

“Si ha practicado, el respeto, el saludo, la mayoria de los valores.” (PF 03-02)

“Valores, como de la familia, valorar las cosas, el tiempo, la salud, creo que es todo ha influido bastante en

estos dos tltimos arios que han pasado, le gusta compartir, es muy solidario mi hijo.” (PF 02-03)

En cuanto al calor afectivo, estos ultimos afios los padres consideran que sus hijos:

“Si ha necesitado calor afectivo cuando estaba triste le preguntaba, le jugaba o algo haciamos las dos y le

abrazaba.” (PF 03-02)

“Calor afectivo, bueno, no creo, no lo he visto tanto eso, siempre he estado con mis hijos acd.” (PF 02-03)

En cuanto a la disciplina y desarrollo social del nifio, los padres perciben:

“No mostraba mucha disciplina hasta ahora, le hablamos con su papa y su desarrollo social cuando iniciaron

las clases presenciales, queria estar sola, no queria ir al jardin, queria estar en la casa, no mas.” (PF 03-02)

“Respecto a la disciplina, bueno en algunas cosas que tal vez se haya escapado, pero no tengo mucho pro-

blema con la disciplina de mis hijos.” (PF 02-03)

4. DISCUSION

Desde las percepciones de los docentes y padres de familia se describen las experiencias vividas

en la educacion virtual con los nifios de 5 afios. De modo que, la comunicacion entre profesores,
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estudiantes y padres de familia en la zona rural de los distritos de Caraybamba y Cotaruse fue
a través de llamadas con celulares basicos y en algunos casos el aplicativo del WhatsApp, estos
resultados coinciden con (Escobar & Goémez, 2020). Por tanto, esto significa que el celular es uno

de los elementos que permite abordar el proceso de ensefianza durante una emergencia sanitaria.

Las percepciones de los docentes y padres de familia tienen un alto grado de insatisfac-
cién por la educacion virtual, similar a lo que refiere (Castro & Lara, 2018). Puesto que, las
dificultades que se suscitaron en el desarrollo de las clases virtuales en las zonas rurales, prin-
cipalmente fueron, el no tener acceso al internet, los recursos econémicos limitados de los do-
centes y de los padres de familia para la adquisicién de una computadora, Tablet o television,
estos resultados son semejantes a (Murillo & Duk, 2020). En cuanto a que en las zonas rurales
tienen escasos recursos para el proceso de una adecuada educacion virtual, los autores Gaudin
y Pareyon (2020) indican que estas carencias profundizan mas las brechas entre una escuela
rural y urbana, y Segiin Molina (2020), sostiene que 3 de cada 10 profesores de zonas rurales
no tienen computadora ni acceso a internet. A partir de esta relaciéon se puede afirmar que
realizar una educacion virtual en las zonas rurales y mas aun con nifios menores de 5 afos, es
sumamente dificil, ya que, los pequefios no tienen las condiciones necesarias en cuanto a los
recursos de las TIC, materiales didacticos, apoyo de sus familias en las actividades de apren-

dizaje y el uso adecuado del celular.

Es importante resaltar que las clases virtuales durante los ultimos dos afios han generado
en los nifios menores de 5 anos, problemas de salud y aburrimiento. Ademas, la dificultad
de los padres de familia y los nifios para entender las actividades de aprendizaje y las clases
virtuales. Estos resultados coinciden con Sanchez (2020), en cuanto a que el aburrimiento e
insuficiente apoyo, somete al estudiante a estrés cronico, y Chacha (2020) indica que, a los pa-
dres, se les dificulta convertirse en mentores del aprendizaje de los nifios. Esto significa que la
ayuda que brindaban los padres a los nifios fue limitada por la falta de conocimiento, el nivel

de instruccion y el limitado tiempo para cumplir con el resto de sus obligaciones.

En el ambito del aprendizaje, los nifios no lograron alcanzar las competencias basicas
que a su edad deberian desarrollar, estos resultados coinciden con Diaz (2021), se afecto la
inmersion del campo digital en el proceso de la ensefianza y el aprendizaje. Asimismo, con
Meléndez (2021), tampoco obtuvo un aprendizaje sistémico. Esto permite interpretar que la
educacion virtual en las zonas rurales no cumpli6 con estas caracteristicas o promesas como
paradigma del conectivismo. Sin embargo, hay quienes han tenido otros medios y elementos
de aprendizaje como sus animales en el campo para ir aprendiendo a contar u otro aprendizaje

de manera creativa a pesar de las brechas digitales.
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En el ambito del comportamiento del nifo, este se afecté negativamente por la falta de
socializacion, no saben compartir, son egocéntricos y timidos, estos resultados coinciden con
Jiao (2020), ya que la pandemia ha cambiado los estilos de vida de los nifios, puesto que,
dejaron de jugar con sus amigos. También con Crisol (2020) al decir que no se desarroll6 la
interaccion socioeducativa entre el maestro y el estudiante. Esto muestra que los habitos de
los nifios se adaptan a cada circunstancia de vivencia, por ende, los docentes tienen una gran
labor para generar buenos habitos y confianza al nifio, de manera que se integren nuevamente

a la educacion presencial.

Con evidencia de estas percepciones, de los profesores y los padres de familia, se puede
sefialar, que la educacion virtual en las escuelas rurales ha profundizado las brechas y desigual-
dades de acceso a una educacion inclusiva y de calidad, que se constituye en una las tareas pen-

dientes para el estado en su labor de brindar igualdad de oportunidades a todos los ciudadanos.

Es necesario mencionar que el aprendizaje y la ensefianza de los nifios del nivel inicial,
fueron profundamente afectados debido a esta situacion “Sui Generis”, no prevista ni planifi-
cada, con aprendizajes impartidos por los padres que no corresponden a la edad de los nifios,
ni al desarrollo de las competencias del programa curricular, lo que no ha permitido desarro-
llar la creatividad, el pensamiento critico, el razonamiento y el pensamiento complejo. Sin
embargo, se ha evidenciado el aprendizaje vivencial autobnomo y la identidad cultural en las

actividades agricolas, ganaderas y fiestas costumbristas.

Esta falta de presencialidad no permitio realizar la cercania necesaria para desarrollar
vinculos afectivos, de confianza, amistad y el establecimiento de roles, aspectos primordiales
para el desarrollo de la socializacion y el comportamiento, de su personalidad y autoesti-
ma imprescindible para el desarrollo de la autonomia y la seguridad de los nifios. Tampoco
permitié desarrollar valores: empatia, solidaridad, honestidad, inclusive se han reproducido
antivalores como la agresividad, discriminacion o la exclusiéon en funcion al color de la piel u

otras diferencias.

5. CONCLUSIONES

Esta investigacion ha permitido conocer las percepciones de los docentes y los padres de
familia sobre los efectos de la educacion virtual, donde se evidencia que la falta de recursos
digitales, econémicos y el acceso limitado a Internet compromete de manera negativa al pro-

ceso educativo.
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La educacion inicial es el primer pilar de la educacién basica para desarrollar de manera
integral el aspecto biopsicosocial de los nifios de 3, 4 y 5 afios. En consecuencia, al retornar a
la presencialidad estan en el proceso de aprender y reaprender, donde el docente y el padre de

familia deben generar las condiciones fisicas, afectivas y cognitivas para este proceso.

El gran reto de los docentes sera estar predispuestos a los cambios cientificos, tecnolo-
gicos, metodologicos y didacticos que esta nueva realidad ha impuesto, sin embargo, se debe
respetar los principios de la educacion inicial, en el proceso del aprendizaje de cada nifio y su

contexto cultural y lingiiistico.

Del mismo modo, el gran reto de los padres sera reencontrarse con su rol y compromiso
con el aprendizaje, el acompanamiento y fortalecimiento de los principios y valores de sus

hijos. Asimismo, con sus responsabilidades para con ellos y la institucion educativa.
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